
Zastępca Prezydenta Miasta Płocka

Płock, dnia 9 lipca 2008 roku

WPZ 0057 – 2/08

Pan
Piotr Szpakowicz
Radny Rady Miasta Płocka

Dotyczy: interpelacji nr BRM 0057/795/08, z dnia 30 czerwca 2008 roku, w sprawie Letniego 
Wolontariatu Obsługi Turystycznej

Szanowny Panie

W odpowiedzi na Pańską interpelację informuję, że w chwili obecnej w strukturach 
Płockiego Ośrodka Kultury i Sztuki działa Centrum Informacji Turystycznej. Mieści się ono w 
Domu Darmstadt przy Starym Rynku 8.  Do prowadzenia CIT, POKiS zatrudnia w okresie 
zimowym (od października do kwietnia) 2 osoby, a w okresie letnim (od maja do września) 
dodatkowo jeszcze jedną osobę na umowę – zlecenie .
Godziny pracy CIT:
Od 1 października do 30 kwietnia (5 dni w tygodniu)
poniedziałek - piątek w godz. 8.00-16.00
Od 1 maja do 20 września (7 dni w tygodniu) 
poniedziałek -piątek 9.00-18.00
sobota - niedziela 10.00-16.00

Zadania Centrum Informacji Turystycznej:

1.Udzielanie informacji o walorach kulturowych i naturalnych Płocka i regionu.
2.Gromadzenie informacji o możliwościach wypoczynku i spędzania wolnego czasu w mieście i 
regionie płockim.
3.Udzielanie informacji o imprezach kulturalnych, sportowych i turystycznych odbywających się w 
Płocku.
4.Prowadzenie kompleksowej informacji o bazie wypoczynkowo - hotelarskiej, gastronomicznej, 
atrakcjach turystycznych, zabytkach, imprezach kulturalnych, sportowych, i turystycznych w całej 
Polsce.
5.Udzielanie informacji turystom udającym się na wypoczynek własnym środkiem transportu: 
(ceny paliw, płatne autostrady, przejścia graniczne, przepisy celno - dewizowe w Europie).
6.Prowadzenie sprzedaży przewodników, informatorów, pamiątek, gadżetów, planów, map 
turystycznych Płocka i okolic.
7.Udostępnianie na miejscu wydawnictw turystycznych z własnych zbiorów.



8.Prowadzenie poradnictwa turystycznego w zakresie organizacji wycieczek szkolnych i 
wypoczynku w Płocku.

9.Dysponowanie nieodpłatnymi ulotkami dotyczącymi Płocka i okolic.
10.Prowadzenie sprzedaży biletów na koncerty, festiwale, imprezy kulturalne w Polsce, we 
współpracy z firmą Ticketpro.

Centrum Informacji Turystycznej posiada również własną stronę internetową: www.itplock.pl

Kolejną instytucją prowadzącą wolontariat turystyczny jest  Płocki Oddział Polskiego 
Towarzystwa Turystyczno - Krajoznawczego, mieszczący się w Odwachu przy ul. Tumskiej 4. 
W ramach  promocji  turystycznej  miasta,  Płocki  Oddział  PTTK,  od  poniedziałku  do  piątku,  w 
godzinach 8.00 – 16.00 prowadzi biuro informacji turystycznej.
Przewodnicy zrzeszeni przy tej organizacji bezpłatnie służą swoją wiedzą podczas organizowanych 
przez Oddział rajdach, zlotach i innych imprezach turystycznych. 
W okresie letnim, w ramach projektu „Tumska Salonem Miasta - Historia Jednego Obiektu”, w 
każdą niedzielę, o godzinie 12.00 odbywają się spotkania z przewodnikiem, który opowiada historię 
jednego  z  wybranych  obiektów  mieszczących  się  przy  ul.  Tumskiej.  Spotkania  dla 
zainteresowanych poznaniem historii miasta są bezpłatne. 

Jednocześnie informuję, że organizatorzy większych imprez w naszym mieście,tj.: 
Cinemagic, Reggaeland, Audioriver korzystają z pomocy młodych wolontariuszy, którzy roznoszą 
ulotki informacyjne, plakaty oraz pomagają w organizacji imprezy.
  

Z poważaniem

Zastępca Prezydenta Miasta Płocka

Tomasz Kolczyński

Otrzymują:
1. Adresat
2. Biuro Obsługi Rady Miasta
3. Oddział Organizacyjny 
4. WPZ a/a

http://www.cit.pokis.pl/

