Ptock, dn. 07.09.2016 .
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Szanowna Pani
Wioletta Kulpa
Radna Rady Miasta Ptocka

Dot. interpelacji ztozonej miedzy sesjami Rady Miasta Ptocka w dniu 24.08.2016 .

W odpowiedzi na interpelacje dotyczaca wprowadzenia na strong internetowg
Urzedu Miasta Ptocka zaktadki: ZGtOS DROBNA NAPRAWE chce przypomnie¢, ze rok
temu wdrozyliémy aplikacje Alert, dzieki ktdrej Gorcy dostarczajacy przesyiki
mieszkanncom Miasta Ptocka, mieli mozliwos¢ monitorowania i przekazywania
informacji o ewentualnych awariach lub niestandardowych wydarzeniach majgcych
miejsce na terenie miasta Plocka, do poszczegdlnych Wydziatéw Urzedu, ktore
zajmowaty sie sprawami na biezgco.

Jednoczes$nie pragne poinformowac, ze obecnie zajmujemy sie tworzeniem
nowego zespotu obstugujacego platforme internetowa, ktéra pomaga mieszkancom
Ptocka w sprawnym rozwigzywaniu problemdéw w przestrzeni publicznej. Platforma ta
pozwala na zgtaszanie probleméw z dowolnego miejsca w Polsce, przy dedykowanej
aplikacji mobilnej oraz portalu samoobstugowego. Bedzie to bardziej rozbudowana
forma interwencji niz przedstawiona w interpelacji. O uruchomieniu platformy zostang
powiadomieni wszyscy mieszkancy miasta Ptocka w ramach kampanii promocyjnej.
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