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Ptock, 24.11.2017 r.

MZD-DI.0020.1.33.2017.CP

Pan
Adam Modli

Szanowny Panie,

odpowiadajac na interpelacje, przekazang pismem WOP-I-Z0.0003.2036.2017.AK
z dnia 16.11.2017 r., ztozonga miedzy sesjami Rady Miasta Plocka w dniu 16.11.2017 r,
dotyczaca naprawy latarni na osiedlu Miodowa Jar, uprzejmie informuje, co nastepuje.

W ramach realizacji zgtoszonej potrzeby, dokonano niezwiocznej kontroli
funkcjonowania sieci oswietlenia ulicznego na terenie calego osiedla. Stwierdzone
nieprawidtowosci przekazano konserwatorowi sieci oswietleniowej, celem dokonania
niezbednych napraw oraz wymiany uszkodzonych zrdédet (lamp), sukcesywnie w ciggu
najblizszych dni.

Jednoczeénie informuje, iz istnieje mozliwos¢ przekazywania zgtoszen dotyczacych
awarii oswietlenia, bezpoérednio pod numerami telefonéw:

- 801-800-103 infolinia (catodobowo),
- 607-626-804, 783-833-897 - ENERGA Oswietlenie Sp. z 0.0. (w godz. 7.00 - 15.00),
- 24 364-01-39 - Miejski Zarzad Drég w Ptocku (w godz. 7.30 - 15.30),

- poczta elektroniczna, e-mail awarie.oswietlenie@energa.pl,

co znacznie utatwi, a przede wszystkim przyspieszy dokonywanie napraw.
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