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Ptock, 28.12.2023 r.
WOP-1I-Z0.0003.2423.2023.AK

Pani

Anna Derlukiewicz
RADNA RADY MIASTA
PLOCKA

Szanowna Pani,

odpowiadajgc na interpelacje, przekazang pismem WOP-I-Z0.0003.2423.2023.AK
z dnia 20.12.2023 r., dotyczgcg awarii oswietlenia ulicznego na osiedlu tukasiewicza,
uprzejmie wyjasniam, co nastepuje.

Awarie oswietlenia na osiedlu tukasiewicza wynikajg z inwestycji prowadzonej przez
wiasciciela infrastruktury oswietleniowej spotke ENERGA Oswietlenie. Inwestycja ta
polega na wymianie tylko stupdw i opraw oswietleniowych z pozostawieniem istniejacych
kabli o$wietleniowych, co skutkuje ich uszkodzeniem i przerwami w funkcjonowaniu oswie-
tlenia ulicznego. Wykonawca na biezgco szuka uszkodzen kabli i naprawia juz znalezione,
stara sie w jak najkrotszym czasie przywroci¢ oswietlenie do poprawnej pracy. Zapalane
oswietlenie w ciggu dnia wynika z koniecznosci zlokalizowania uszkodzenia i sprawdzenia po
naprawie.

Jednoczesnie informuje, iz istnieje mozliwos¢ przekazywania zgtoszen dotyczacych
awarii oswietlenia, bezposrednio pod numerami telefondéw:

- 801-800-103, 58 760-72-40 infolinia (catodobowo),

- 607-626-804, 783-833-897 - ENERGA Oswietlenie Sp. z 0.0. (w godz. 7.00 - 15.00),
- 24 364-01-39 - Miejski Zarzad Drég w Plocku (w godz. 7.30 - 15.30),

- poczta elektroniczna, e-mail awarie.oswietlenie@energa.pl

Z powazaniem
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Otrzymuja:

1. Adresat.

2. Wydziat Obstugi Rady Miasta.

3. Wydziat Organizacyiny.
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