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Rady Miasta Ptocka

W odpowiedzi na interpelacje ztozong przez Pana Radnego w sprawie wystgpienia awarii
w Zaktadzie Produkcyjnym w Ptocku Orlen S.A. w dniu 18 pazdziernika 2025 r., wyjasniam co
nastepuje.

Informacje potwierdzajacg wystgpienie awarii na terenie Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku
Orlen S.A. (Orlen) dyspozytor Dzialu Harmonogramowania i Koordynacji Produkcji Orlen
przekazat dyzurnemu Miejskiego Centrum Zarzgdzania Kryzysowego (MCZK) za pomocq tzw.
»Sztywnego facza telefonicznego”, ktére od ponad 20 lat jest gtdwnym i sprawdzonym kanatem
szybkiej wymiany informacji pomiedzy Orlenem a UMP. Kanat wykorzystywany jest przede
wszystkim dla przekazywania informacji o zdarzeniach na terenie zaktadu, ktére z racji
towarzyszacych efektéow swietlnych i dzwiekowych moga budzi¢ niepokdj mieszkancéw Plocka,
moze byc¢ takze wkorzystywany w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej o jakiej mowa
w art. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym. Zauwazy¢ nalezy, ze
zdarzenie z dnia 18 pazdziernika br. nie byto sytuacjg kryzysowa. Nie stwarzato zagrozenia dla
zycia i zdrowia mieszkancéw Ptocka, o czym zostat poinformowany dyzurny MCZK. Dyspozytor
Orlenu przekazat takze, ze awarii ulegt zawdr bezpieczenstwa na kolektorze pary, co
generowato hatas styszany na kilku osiedlach, znajdujacych sie najblizszym otoczenia zaktadu.

Zdarzenie z dnia 18 pazdziernika br. nie stworzyto réwniez zagrozenia dla $rodowiska.
Stacje pomiarowe GIOS usytuowane na terenie miasta Plocka wskazywaty indeks jako$é
powietrza na poziomie bardzo dobrym. Ponizej znajdujg sie zestawienia danych, ze stacji
pomiarowych z ul. Reja i Krélowej Jadwigi. Przedstawiajg minimalne, Srednie i maksymalne
wyniki automatycznych pomiaréw monitorowanych parametréw. Nadmieniam, ze dopuszczalny

poziom benzenu wynosi 5 ug/m3 i jest usredniany dla okresu jednego roku kalendarzowego.

Stacja pomiarowa GIOS Plock, ul. Reja

Zanieczyszczenie| PM10 PM2,5 O3 NO2 S02 CeHe
Jednostka pug/m3 | pg/m3 pg/m?3 pg/m3 | pg/m3 | pg/m3
Minimum 1,2 1 41,2 2,5 1,8 0,2

Srednia 4,9 3,5 52,2 8 9,2 1,3
Maksimum 11,1 7,5 62,5 23,2 25,2 3,5
Jakos$¢ powietrza | b. dobra | b. dobra b. dobra b. dobra | b. dobra -

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych z http://powietrze.gios.gov.pl/pjp/current/
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Stacja pomiarowa GIOS Plock, ul. Krélowej Jadwigi

Zanieczyszczenie S02 CeHe
Jednostka pg/m3 pug/m3
Minimum 1,4 0,1
Srednia 7,9 0,4
Maksimum 28 1,4
Jakos¢ powietrza b. dobra -

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych z http://powietrze.gios.gov.pl/pjp/current/

W zwigzku z tym, ze stuzby Orlenu nie byty w stanie szybko usunaé awarii, dyspozytor
Orlenu przekazat (zgodnie z dotychczasowymi, roboczymi ustaleniami w sprawie obiegu
informacji o zdarzeniach na terenie zakfadu), ze to Biuro Prasowe Orlenu przygotuje komunikat
o awarii i przesle go do lokalnych mediéw oraz do MCZK. Niezwtocznie po otrzymaniu dyzurny
MCZK przekazat komunikat do Biura Prasowego UMP, ktére zamiescito jego tre$é na stronie
internetowej UMP. Dyzurny MCZK sprawdzit réwniez, czy lokalne media rozpropagowaty
informacje o awarii na swoich forach (komunikat byt dostepny).

Zarowno dyrektor Wydziatu jak i kierownik MCZK utrzymujg kontakt roboczy
z osobami funkcyjnymi Orlenu odpowiedzialnymi za szeroko rozumiane bezpieczenstwo na
terenie zaktadu w Ptocku. Ostatnie spotkanie miato miejsce 28 pazdziernika br. kiedy to, m.in.
rozmawiano na temat w/w awarii oraz obiegu informacji z tym zwigzanym. Uzyskano
potwierdzenie, ze wszystkie komunikaty ze strony Orlenu adresowane na zewnatrz musza byé
przekazywane przez Biuro Prasowe Orlenu. Pomimo tego, ze pracownicy Biura Prasowego
Orlenu przygotowuja komunikat o awarii najszybciej jak to jest mozliwe, to jego opracowanie
wymaga jednak pewnego czasu, a jego skrdcenie jest trudne bez szkody dla jakosci informaciji.
Co do szybkosci przekazywania informacji od momentu jej wytworzenia do opublikowania
w miejskich kanatach informacyjnych, to zauwazy¢ nalezy, ze odbywa sie to bez zbednej
zwioki, dzieki dyzurom domowym pracownikéw Biura Prasowego UMP i catodobowemu
funkcjonowaniu MCZK. Tak byto réwniez w przypadku zdarzenia z dnia 18 pazdziernika br.,
ktére - co nalezy jeszcze raz podkresli¢ - nie skutkowato wystgpieniem sytuacji kryzysowej,
a komunikacja z mieszkancami uwzgledniata brak zagrozenia.

Realizujac Pana prosbe o poinformowanie Rady Miasta Ptocka, wystosuje pismo do
Przewodniczacego Rady, zawierajace fakty przedstawione w niniejszej odpowiedzi na
interpelacje.
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