Dziat III

Istotne postanowienia umowy:

Umowa zostanie zawarta miedzy stronami z zastosowaniem ponizszych wymagan oraz innych,
zgodnie zaakceptowanych przez obie strony, o ile nie bedg ingerowaty w wymagania zawarte w
OPZ. Integralng czescia umowy sga wymagania zawarte w OPZ. Regulamin $wiadczenia ustug
Wykonawcy aktualny na dzien zilozenia oferty wigze strony na czas trwania umowy; w
przypadku niezgodnosci zapisow umowy ze wskazanym regulaminem zapisy umowy wytaczajg
odpowiednie zapisy regulaminu. W przypadku zmiany regulaminu w trakcie trwania umowy
Wykonawca informuje o tym Zamawiajacego pisemnie, przedktadajac nowy regulamin.
Zamawiajacy w ciggu 14 dni od otrzymania tej informacji moze ztozy¢ o$wiadczenie o przyjeciu
nowego regulaminu do stosowania - w razie niezlozenia takiego os$wiadczenia strony wigze
regulamin w brzmieniu wiasciwym dla dnia ztozenia oferty.

W zwigzku z powierzeniem Wykonawcy prowadzenia spraw z zakresu s$wiadczenia ustug
pocztowych, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe
(Dz.U.2020.1041 ), z ktérego moze wynika¢ mozliwos¢ zapoznania sie Wykonawcy z
posiadanymi przez Zamawiajgcego danymi osobowymi i innymi informacjami, dokumentami i
materiatami, Wykonawca os$wiadcza iz zna zapisy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych) i zobowigzuje sie
do zachowania najwyzszej starannosci - w tym do postepowania zgodnego z przepisami ww.
rozporzadzenia oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronig
prawa 0s0b, ktorych dane dotycza - w celu wiasciwego zapewnienia bezpieczenstwa wszystkich
danych, o ktérych mowa powyzej.

W przypadku braku mozliwosci nadania / odbioru przesytek w sposéb okreslony w umowie
faczacej strony, Wykonawca niezwtocznie zapewni wiasnym kosztem i staraniem realizacje tej
czynnosci w taki sposdb, aby nie wptywato to na terminowos$¢ i pozostate elementy
$wiadczonej ustugi. Jezeli przyczyna powyzszego bedzie lezata po stronie Wykonawcy, bedzie
on zobowigzany na wezwanie Zamawiajgacego pokry¢ réznice kosztow pomiedzy wynikajacq z
umowy a poniesiong przez Zamawiajgcego.

Strony ustalaja, ze Wykonawca bedzie realizowatl takze ustugi nie ujete w formularzu
cenowym, badz o innych niz ujete parametrach, o ile bedg one wymienione w cenniku
Wykonawcy wiasciwym na dzieh rozpoczecia realizacji. W razie $wiadczenia ustugi nieujetej w
formularzu cenowym badz ujetej, lecz o parametrach nie ujetych w formularzu cenowym (np.
doreczenie paczki pocztowej o masie innej niz wskazana w formularzu lub do strefy nie ujetej
w formularzu), Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy cene wynikajacq z cennika ustug Wykonawcy
wilasciwego na dzieh zawarcia umowy, o ile w dniu rozpoczecia realizacji umowy nie obowigzuje
nizsza cena - wowczas Zamawiajacy zapfaci nizszg cene, zgodnie z cennikiem podanym do
publicznej wiadomosci.

Ceny okreslone przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu w toku realizacji zamdwienia w
przypadku, gdy opfaty pocztowe wynikajgce ze standardowego cennika lub regulaminu
Wykonawcy beda nizsze od cen wynikajacych z przedtozonej oferty. Wykonawca ma obowigzek
wowczas stosowaé wzgledem Zamawiajgcego obnizone optaty pocztowe dla ustug, wynikajace
ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.

Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie doreczat do siedziby
Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru, niezwtocznie po dokonaniu
doreczenia przesytki, w terminach okreslonych przez rozporzadzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (Dz.U.2019.650 ) dla przesytek listowych, niebedacych
przesytkami najszybszej kategorii. Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajacemu raporty o
iloéci przekazanych w danym dniu przesytek za zwrotnym potwierdzeniem odbioru w formie



tradycyjnej (papierowej) i elektronicznej. Wykonawca bedzie przekazywat réwniez raporty o
ilosci przesytek zwrdéconych w formie tradycyjnej (papierowej) i elektronicznej.

Umowa automatycznie wygasa w przypadku wyczerpania $rodkéw, o ktérych mowa w
8 Umowy. Obowigzek kontroli stanu wykorzystania $srodkow nalezy do Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania przez caly okres realizacji przedmiotu umowy
optaconej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci, zwigzanej z przedmiotem umowy, w wysokosci sumy gwarancyjnej co najmniej
150.000 zt (stownie: sto piec¢dziesiat tysiecy ztotych).

Umowa moze byc¢ rozwigzana w terminie natychmiastowym przez kazdg ze Stron w formie
pisemnej, z obowigzkiem dokonania pfatnosci za czynnosci bedace w toku wynikajace z
wykonania umowy:

a) w przypadku zmiany w trakcie obowigzywania umowy przepisdw podatkowych i przepisow
prawnych regulujacych dziatalno$¢ pocztowa, jezeli wejscie w zycie tych przepiséw uniemozliwi
realizacje umowy,

b) w przypadku gdy Wykonawca utraci uprawnienia do wykonywania dziatalnosci pocztowej
objetej przedmiotem Umowy. O$wiadczenie o odstgpieniu na tej podstawie bedzie skuteczne z
dniem utraty uprawnien do prowadzenia dziatalnosci pocztowej przez Wykonawce.

W przypadku, gdy Wykonawca bedzie wielokrotnie naruszat jakiekolwiek postanowienie
niniejszej umowy i stan taki utrzyma sie pomimo dwukrotnego wezwania przez Zamawiajacego
do przestrzegania umodwionych zasad postepowania, Zamawiajacy moze wypowiedziec¢
Wykonawcy umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w razie wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie zamowienia nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek, Wykonawca bez zbednej zwioki
bedzie wyjasniat je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich usuniecia w dniu odbioru
przesytek, nadanie odebranych przesytek nastgpi przez Wykonawce w dniu nastepnym lub po
catkowitym usunieciu zastrzezen przez Zamawiajgcego.

Strony dopuszczajg mozliwos$¢ przesuniecia nadania przesytek na dzien nastepny, w przypadku
uzasadnionych zastrzezen do odebranych przesytek (nieprawidtowe opakowanie, niezgodnosc
wpisow do dokumentow nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakow optaty) i braku
mozliwosci ich wyjasnienia lub usuniecia w dniu ich odbioru.

W przypadku wypetnienia przez doreczyciela / placowke oddawcza zwrotnego potwierdzenia
odbioru niezgodnie z wymaganiami, Wykonawca jest zobowigzany do wystawienia w ciggu 7
dni od wskazania niezgodnosci prawidiowo sporzadzonego dokumentu, podpisanego przez
osobe dokonujacq doreczenia / wydania przesytki. W przypadku, gdy Wykonawca nie dopetni
tego obowigzku, a Zamawiajgcy wskutek innej niz zgodna z wymaganiami tresci ZPO poniesie
straty materialne badz nie otrzyma naleznych lub spodziewanych $wiadczen, bedzie dochodzit z
tego tytutu odszkodowania na zasadach ogdinych.

Okresem rozliczeniowym bedzie miesigc kalendarzowy.

Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma opfat za przesyiki faktycznie nadane lub zwrdcone
z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci
i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub dokumentéw oddawczych dokumentujgcych
zwrot przesytek w przypadku, kiedy mozliwo$¢ dostarczenia zostata wyczerpana oraz zlecone
ustugi komplementarne.

Ptatnosci za przesytki bedq dokonywane z dotu na podstawie wystawionej przez Wykonawce
faktury za wykonane w danym miesigcu ustugi. Faktura winna zosta¢ wystawiona nie pdzniej
niz 7 dnia od zakonczenia miesigca, w ktorym dokonano sprzedazy i niezwiocznie doreczona



Zamawiajagcemu. Platnosci za wykonane ustugi bedg nastepowac¢ w terminie 21 dni od daty
wystawienia prawidltowej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce, pod warunkiem niezwilocznego doreczenia przesytki, tzn nie pdzniej niz trzeciego
dnia po dacie wystawienia faktury. W przypadku doreczenia z opdznieniem w stosunku do tego
terminu Zamawiajacy bedzie jako poczatek biegu terminu ptatnosci przyjmowat dzien
doreczenia faktury.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Wykonawcy.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z
przepisami ustawy - Prawo pocztowe lub regulaminem ustug Wykonawcy.

Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 3% wartosci pozostatego do
wykorzystania wynagrodzenia brutto w przypadku, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy w
catosci lub w czesci z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca lub w przypadku,
gdy Wykonawca odstgpi od umowy w catosci lub w czesci z jego winy. Wykonawca moze zadac
od Zamawiajacego odsetek ustawowych za kazdy dziedn opdznienia, w przypadku
niedotrzymania umowionego terminu ptatnosci wynagrodzenia.

Strony zastrzegaja mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kary
umownej.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie naliczonych kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego i potwierdzeniu zasadnosci
potracenia.

Za dziatanie lub zaniechanie dziatania podwykonawcy/éw Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢
jak za swoje dziatania.

Zamawiajacy nie ponosi solidarnej odpowiedzialnosci z Wykonawcg za zaptate wynagrodzenia
podwykonawcy.

Wykonawca przed podpisaniem umowy przediozy Zamawiajgcemu kopie umow ze wskazanymi
w ofercie podwykonawcami. Zamawiajacy dopuszcza kopie w postaci elektronicznej,
potwierdzonej przez osobe umocowang do ziozenia oferty za zgodnos$¢ z oryginatem
certyfikatem kwalifikowanym ziozonym za pomocg bezpiecznego urzadzenia do skiadania
podpisu elektronicznego. W przypadku rozbieznosci zbioru kopii umoéw z lista podwykonawcéw,
ztozong wraz z oferta, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do usuniecia niezgodnosci w
wyznaczonym przez siebie terminie, zas w przypadku bezskutecznosci tego wezwania odstapi
od zawarcia umowy.

Strony umowy ustalaja, ze wszelkie informacje dotyczace realizacji umowy, dostarczone na
adres email Zamawiajacego ........coiiiiiiiiiiiiieiiian, przez Wykonawce oraz na adres e-mail
WYKONAWCY...oviiviiiiiiiiiiieecaens przez Zamawiajgcego poczytuje sie za przekazane skutecznie
stronie; jezeli informacjg jest oswiadczenie woli, dla ktérego skutecznosci niezbedne jest
zachowanie formy pisemnej (zwyktej badz kwalifikowanej), strony zobowigzujg sie do
akceptacji dokumentéw elektronicznych opatrzonych przez uprawniong do ich wystawienia
osobe certyfikatem podpisu kwalifikowanego, sktadanego za pomoca bezpiecznego urzadzenia
stuzacego do sktadania podpisu elektronicznego. Przez dostarczenie na adres e-mail rozumie
sie przyjecie wiadomosci przez serwer, na ktorym znajduje sie skrzynka e-mail adresata.
Strony odpowiadajq za prawidtowe funkcjonowanie infrastruktury technicznej wykorzystywanej
przez nie do komunikacji. W przypadku dysfunkcji serwera badz innego elementu
infrastruktury technicznej, odpowiedzialnego za obstuge adresu pocztowego wskazanego w
umowie, uniemozliwiajacej dokonanie doreczenia w wyniku awarii badz zastosowanych w nim
regut konfiguracji, konsekwencje w postaci uznania informacji za przekazang ponosi strona
korzystajagca z danego serwera badz innego elementu infrastruktury technicznej, o ile
dysfunkcja nie nastgpita w wyniku dziatania sity wyzszej w rozumieniu odpowiedniego zapisu
kodeksu cywilnego. Korzystanie przez Wykonawce z potgczen wykorzystujacych rozwigzania
anonimizujace np. proxy, TOR i podobne, badz ograniczajace odpowiedz serwera, np. serwery
mailingowe - wymaga poinformowania Zamawiajgcego i uzyskania jego zgody.



Dopuszcza sie zmiane umowy poprzez zawarcie przez strony aneksu w nastepujacych
sytuacjach: - zmiany stawki podatku VAT na ustugi objete umowg oraz zmiany najnizszego
wynagrodzenia lub zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym, o ile Wykonawca wykaze
wptyw zmian na koszt realizacji ustug objetych umowa

- dostosowania zapisow umowy lub organizacji pracy stron umowy do zmian w przepisach
prawa powszechnego

- realizacji decyzji organdw administracji publicznej, witasciwych w zakresie nadzoru nad
dziatalnoscig stron umowy

- dziatania sity wyzszej

split payment

1. Zamawiajacy os$wiadcza, ze bedzie realizowa¢ ptatnosci za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. split payment. Zaptate w tym systemie uznaje sie za
dokonanie ptatnosci w terminie ustalonym w § .....

2. Wykonawca os$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktore bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie
z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. 2019 r. poz.
2357 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT oraz ze rachunek ten znajduje sie w wykazie
podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardéw i ustug ( Dz.U. 2020 r. poz. 106 ze zm.) tzw. biatej liscie podatnikéw VAT.

3. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie
spetnia wymogow okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy wstrzyma sie
z dokonaniem zaptaty za realizacje Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku
przez Wykonawce, ktéry bedzie spetniat warunki okreslone w ust. 2. W takim przypadku
Wykonawca zrzeka sie prawa do Zzadania odsetek za opdznienie ptatnosci za okres od
pierwszego dnia po uptywie terminu ptatnosci wskazanego w § ..... do 7-go dnia od daty
powiadomienia Zamawiajacego o numerze rachunku spetniajgcego wymogi z ust. 2.

4. Wykonawca ponosi wyfaczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody poniesione przez
Zamawiajacego w przypadku, jezeli oswiadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 2 oraz ust. 3
okazg sie niezgodne z prawda.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu wszelkie obcigzenia natozone z tego
tytutu na Zamawiajacego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensowac
szkode, jaka powstata u Zamawiajacego, wynikajacg w szczegodlnosci, ale nie wylacznie,
z zakwestionowanych przez organy administracji skarbowej prawidtowosci odliczen podatku
VAT na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur dokumentujacych realizacje
Przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca os$wiadcza ze jest /nie jest czynnym podatnikiem VAT.

* jezeli Wykonawca nie bedzie czynnym podatnikiem podatku VAT tres¢ ust. 1-5

zostanie wykreslona.

Faktury

I wersja
1. Wykonawca os$wiadcza, ze wystawi ustrukturyzowang fakture/faktury, o ktérych mowa

w Ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane Iub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2018 poz. 2191 ze zm.). Faktury ustrukturyzowane nalezy przesytac
na Platforme Elektronicznego Fakturowania na adres skrzynki PEPPOL NIP: 7743135712.

2.Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na wysytanie innych ustrukturyzowanych
dokumentéw elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy o elektronicznym
fakturowaniu za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. Przedmiotowy
zapis nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku przediozenia wszystkich wymaganych niniejszg
umowg dokumentéw niezbednych do prawidtowego rozliczenia umowy.



. Jezeli Wykonawca w trakcie realizacji umowy podejmie decyzje o zmianie formy rozliczenia

na fakture/faktury papierowe, zobligowany jest powiadomic¢ o tym fakcie Zamawiajacego na
adres e-mail .......cccoeeenen, . hajpozniej ostatniego dnia przed wystawieniem faktury.

. Powyzsze zapisy mozna stosowac¢ odpowiednio do podwykonawcéw zgodnie z art. 2 pkt 5d)

ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 poz. 2191 ze zm.) o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym.

lub
II wersja

1.
2.

Wykonawca oswiadcza, ze wystawi fakture/faktury papierowa.

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na wysyfanie innych ustrukturyzowanych
dokumentéw elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy o elektronicznym
fakturowaniu za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. Przedmiotowy
zapis nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku przedtozenia wszystkich wymaganych niniejszg
umowg dokumentéw niezbednych do prawidtowego rozliczenia umowy.

. Jezeli Wykonawca w trakcie realizacji umowy podejmie decyzje o zmianie formy rozliczenia

na fakture/faktury ustrukturyzowane, zobligowany jest powiadomi¢ o tym fakcie
Zamawiajagcego na adres e-mail ................. najpozniej ostatniego dnia przed
wystawieniem faktury.

. Powyzsze zapisy mozna stosowa¢ odpowiednio do podwykonawcéw zgodnie z art. 2 pkt 5d)

ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 poz. 2191 ze zm.) o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym.

*(I lub II wersja bedzie miata zastosowanie w zaleznosci od osSwiadczenia ztozonego przez
Wykonawce przed podpisaniem umowy).
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