
UMOWA  nr …................./….../Z/ ..................../…………………

zawarta  w  Płocku  w  dniu  …............................................  pomiędzy:
Gminą  –  Miasto  Płock pl.  Stary  Rynek  1,  09-400  Płock,  zwaną  dalej Zamawiającym,
reprezentowaną przez:

…...............................................................................................

a

…..........................................................................................................................  zwaną
dalej Wykonawcą, reprezentowaną przez:

…...................................................................

o treści następującej.

§ 1
Przedmiot umowy

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia pod nazwą: „Wykonanie na terenie
miasta Płocka inwentaryzacji tablic i urządzeń reklamowych oraz wdrożenie systemu zarządzania
nośnikami  reklamowymi”.  Szczegółowy  zakres  prac  objętych  zamówieniem  określa   –  Opis
Przedmiotu Zamówienia (OPZ), który stanowi załącznik do SWZ.

2. Przedmiot umowy realizowany będzie przez Wykonawcę zgodnie z postanowieniami umowy i
zgodnie  z  warunkami  określonymi  w postępowaniu,  w wyniku którego  zawarto  przedmiotową
umowę, w trzech etapach:
1)etap  I  -   wykonanie  inwentaryzacji  tablic  i  urządzeń  reklamowych  (wykonanie  mobilnego
skaningu laserowego wraz z pozyskaniem chmury punktów 3D oraz fotorejestracją, opracowanie
cyfrowej  ewidencji  tablic  i  urządzeń  reklamowych,  opracowanie  raportu  z  przeprowadzonej
inwentaryzacji tablic i urządzeń reklamowych);
2)etap II – wdrożenie i dostawa komputerowego systemu zarządzania nośnikami reklamowymi,
zwanego dalej Systemem;
3)etap III - utrzymanie Systemu (hosting Systemu, wsparcie techniczne).

3. Wykonawca oświadcza, iż:
1)posiada  wiedzę,  doświadczenie,  urządzenia  i  narzędzia  informatyczne  niezbędne  do
prawidłowego wykonania umowy;
2)personel Wykonawcy wykonujący prace w ramach realizacji  umowy posiada doświadczenie i
kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonania umowy.

§ 2
Okres realizacji umowy

1. Terminy wykonania przedmiotu umowy ustala się w sposób następujący:
1)termin wykonania etapu I i etapu II – do 6 miesięcy od dnia podpisania umowy,
2)termin  wykonania  etapu  III  –  36  miesięcy  liczonych  od daty  podpisania  protokołu  odbioru
wykonania etapu II.

2. Termin wykonania etapu I i  etapu II uważa się za dotrzymany, jeżeli  przed jego upływem
Wykonawca przekazał Zamawiającemu przedmiot umowy określony w § 1 ust.  2 pkt.  1) i  2)
niniejszej umowy.



§ 3
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w
wysokości brutto…………………………………,  z czego:
1) 67 % wynagrodzenia, stanowić będzie wynagrodzenie za wykonanie etapu I i etapu II i będzie
płatne po podpisaniu przez Strony protokołu odbioru końcowego etapu I i etapu II;
2) 33% wynagrodzenia, stanowić będzie wynagrodzenie za wykonanie etapu III i będzie płatne w
równych transzach zgodnie z postanowieniami ust. 2.

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 2) będzie płatne na podstawie:
1)faktury częściowej wystawionej przez Wykonawcę po upływie 12 miesięcy realizacji etapu III i
po podpisaniu przez Strony protokołu częściowego odbioru etapu III;
2)faktury częściowej wystawionej przez Wykonawcę po upływie 24 miesięcy realizacji etapu III i
po podpisaniu przez Strony protokołu częściowego odbioru etapu III;
3)faktury częściowej wystawionej przez Wykonawcę po upływie 36 miesięcy realizacji etapu III i
po podpisaniu przez Strony protokołu częściowego odbioru etapu III;

3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 zawiera wszystkie składniki wynagrodzenia dla Wykonawcy
związane z całościowym wykonaniem przedmiotu umowy.

4. Zamawiający będzie dokonywał płatności w terminie 30. dnia od daty otrzymania prawidłowo
wystawionych faktur na: Gmina-Miasto Płock, pl. Stary Rynek 1, 09-400 Płock, NIP 774-31-35-
712, wskazując w fakturze numer umowy wg centralnego rejestru umów Zamawiającego.

5. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6.  Zamawiający  dopuszcza,  na  wniosek  Wykonawcy,  przyspieszenie  płatności  za  wystawione
faktury pod warunkiem udzielenia skonta. W przypadku dokonania przez Zamawiającego płatności
w terminie  wcześniejszym niż  ustalony w ust.  4,  Strony ustalają,  że  skonto  będzie  wynosiło
równowartość oprocentowania w wysokości 5% w skali roku od należności z faktury za każdy
dzień płatności dokonanej przed terminem określonym w ust. 4.

7. Zamawiający zastrzega, iż możliwość dokonania zapłaty przed terminem będzie uzależniona od
jego sytuacji ekonomiczno-finansowej.

8.  Zamawiający  oświadcza,  że  będzie  realizować  płatności  za  faktury  z  zastosowaniem
mechanizmu podzielonej  płatności  tzw.  split  payment.  Zapłatę  w tym systemie uznaje  się  za
dokonanie płatności w terminie ustalonym w ust. 4.

9. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach,
które będą wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a
ustawy  z  dnia  29  sierpnia  1997  r.  -  Prawo  Bankowe  (Dz.  U.  2020  r.  poz.  1896  ze  zm.)
prowadzony jest rachunek VAT oraz że rachunek ten znajduje się w wykazie podmiotów, o którym
mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. 2020 r.
poz. 106 ze zm.) tzw. białej liście podatników VAT.

10. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze nie spełnia
wymogów określonych w ust. 9 niniejszego paragrafu, Zamawiający wstrzyma się z dokonaniem
zapłaty za realizację przedmiotu umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawcę,
który będzie  spełniał  warunki  określone w ust.  9. W takim przypadku Wykonawca zrzeka się
prawa  do  żądania  odsetek  za  opóźnienie  płatności  za  okres  od  pierwszego  dnia  po  upływie
terminu płatności wskazanego w ust. 4 do 7-go dnia od daty powiadomienia Zamawiającego o
numerze rachunku spełniającego wymogi z ust. 9.



11.  Wykonawca  ponosi  wyłączną  odpowiedzialność  za  wszelkie  szkody  poniesione  przez
Zamawiającego w przypadku, jeżeli oświadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 9 oraz ust. 10
okażą się niezgodne z prawdą.

12. Wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu wszelkie obciążenia nałożone z tego
tytułu na Zamawiającego przez organy administracji  skarbowej oraz zrekompensować szkodę,
jaka  powstała  u  Zamawiającego,  wynikające  w  szczególności,  ale  nie  wyłącznie,  z
zakwestionowanych przez organy administracji skarbowej prawidłowości odliczeń podatku VAT na
podstawie  wystawionych  przez  Wykonawcę  faktur  dokumentujących  realizację  Przedmiotu
Umowy.
Wykonawca oświadcza że jest*/nie jest czynnym podatnikiem VAT.

*(postanowienia § 3 ust. 8-12 Umowy - będą miały zastosowanie w przypadku gdy Wykonawca oświadczy, iż jest czynnym podatnikiem
podatku VAT)

13 . Warunki i zasady  zmiany wysokości wynagrodzenia – waloryzacja :

 Zamawiający przewiduje możliwość odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy,
określonego w  § 3 ust.  2   Umowy  dla  Etapu III   w  następujących  przypadkach  i  na
następujących zasadach:

1)  zmiany stawki  podatku od  towarów i  usług  (VAT),  wynagrodzenie  należne  Wykonawcy
zostanie odpowiednio zmienione w stosunku wynikającym ze zmienionej stawki podatku od
towarów i usług (VAT),

2) zmiany  stawki  podatku  akcyzowego,  wynagrodzenie  należne  Wykonawcy  zostanie
odpowiednio zmienione w stosunku wynikającym ze zmienionej stawki podatku akcyzowego,

3) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo zmiany wysokości minimalnej
stawki  godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 roku o
minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

4) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

5) zmiany zasad gromadzenia i  wysokości  wpłat  dla  pracowniczych planów kapitałowych,  o
których  mowa  w  ustawie  z  dnia  04  października  2018  roku  o  pracowniczych  planach
kapitałowych, 

jeśli zmiany, o których mowa w pkt 1) – 5) będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia
przez Wykonawcę – co zostanie przez Wykonawcę uzasadnione i udokumentowane.

Warunkiem dokonania zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w zakresie określonym w pkt 1) – 5),
będzie  skierowanie  do  Zamawiającego  pisemnego  wniosku  Wykonawcy  zawierającego
uzasadnienie wykazujące wpływ zmian na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę wraz z
szczegółowym wyliczeniem nowego wynagrodzenia, w szczególności Zamawiający wymaga:

 przedstawienia przez Wykonawcę zasad kalkulacji wysokości kosztów wykonania
Umowy  oraz  założeń  co  do  wysokości  dotychczasowych  oraz  przyszłych
kosztów  wykonania  Umowy,  wraz  z  dokumentami  potwierdzającymi
prawidłowość przyjętych założeń; 

 wykazania wpływu zmian, o których mowa w pkt 1) – 5) na wysokość kosztów
wykonania Umowy przez Wykonawcę; 

 przedstawienia  szczegółowej  kalkulacji  proponowanej  zmienionej  wysokości
wynagrodzenia  Wykonawcy  oraz  wykazania  adekwatności  propozycji  do
zmiany wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę.



14. W przypadku nie wykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w pkt 1) – 5)
na  wynagrodzenie  Wykonawcy,  Zamawiający  ma  prawo  odmówić  waloryzacji  wynagrodzenia
Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia wykazującego wpływ zmian na
koszty  wykonania  zamówienia  przez  Wykonawcę  i  szczegółowy  sposób  wyliczenia  nowego
wynagrodzenia.

15. Zmiana wynagrodzenia z przyczyn określonych w pkt. 1) – 5), obejmować będzie wyłącznie
płatności za prace, których w dniu wejścia w życie zmian wskazanych w  pkt. 1) – 5), jeszcze nie
wykonano, pod warunkiem, że Wykonawca złoży uzasadniony wniosek, o którym mowa w tych
postanowieniach,  do  Zamawiającego  w terminie  30  dni  o  dnia  wejścia  w życie  odpowiedniej
zmiany,  a  jeżeli  złoży  wniosek  po  tym terminie  –  zmiana  wynagrodzenia  obejmować  będzie
wyłącznie płatności za prace, wykonywane od chwili jego złożenia.

§ 4
Forma faktury

I wersja

1. Wykonawca  oświadcza,  że  wystawi  ustrukturyzowaną  fakturę/faktury,  o  których  mowa  w
ustawie  z  dnia  9  listopada  2018  roku  o  elektronicznym  fakturowaniu  w  zamówieniach
publicznych,  koncesjach  na  roboty  budowlane  lub  usługi  oraz  partnerstwie  publiczno  -
prywatnym (Dz.  U.  z  2020 r.,  poz.  1666). Faktury  ustrukturyzowane  należy  przesyłać  na
Platformę Elektronicznego Fakturowania na adres skrzynki PEPPOL NIP: 7743135712.

2. Zamawiający  informuje,  że  nie  wyraża  zgody  na  wysyłanie  innych  ustrukturyzowanych
dokumentów  elektronicznych,  o  których  mowa  w  art.  2  pkt  3  ustawy  o  elektronicznym
fakturowaniu za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. Przedmiotowy zapis
nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku przedłożenia wszystkich wymaganych niniejszą Umową
dokumentów niezbędnych do prawidłowego rozliczenia Umowy.

3. Jeżeli Wykonawca w trakcie realizacji Umowy podejmie decyzję o zmianie formy rozliczenia na
fakturę/faktury papierowe, zobligowany jest powiadomić o tym fakcie Zamawiającego na adres
e-mail:......................., najpóźniej ostatniego dnia przed wystawieniem faktury.

4. Powyższe zapisy można stosować odpowiednio do podwykonawców zgodnie z art. 2 pkt. 5d)
ustawy z dnia                9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach
publicznych,  koncesjach  na  roboty  budowlane  lub  usługi  oraz  partnerstwie  publiczno  -
prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666).

lub

II wersja

1. Wykonawca oświadcza, że wystawi fakturę/faktury papierową.
2. Zamawiający  informuje,  że  nie  wyraża  zgody  na  wysyłanie  innych  ustrukturyzowanych

dokumentów elektronicznych, o których mowa w art. 2 pkt 3 z dnia 9 listopada 2018 roku o
elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub  usługi  oraz  partnerstwie  publiczno  -  prywatnym  (Dz.  U.  z  2020  r.,  poz.  1666).
Przedmiotowy zapis nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku przedłożenia wszystkich wymaganych
niniejszą Umową dokumentów niezbędnych do prawidłowego rozliczenia Umowy.

3. Jeżeli Wykonawca w trakcie realizacji Umowy podejmie decyzję o zmianie formy rozliczenia na
fakturę/faktury ustrukturyzowane, zobligowany jest powiadomić o tym fakcie Zamawiającego
na adres e-mail:................, najpóźniej ostatniego dnia przed wystawieniem faktury.



4. Powyższe zapisy można stosować odpowiednio do podwykonawców zgodnie z art. 2 pkt. 5d)
ustawy   z  dnia  9  listopada  2018  roku  o  elektronicznym  fakturowaniu  w  zamówieniach
publicznych,  koncesjach  na  roboty  budowlane  lub  usługi  oraz  partnerstwie  publiczno  -
prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 )

__________________________
*(postanowienia §13b Umowy - I lub II wersja - będą miały zastosowanie w zależności od oświadczenia złożonego przez
Wykonawcę.

§ 5
Obowiązki stron

1.  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  świadczenia  usług  z  należytą  starannością,  zgodnie  z
najlepszymi  praktykami  stosowanymi  przy  realizacji  projektów  informatycznych,  właściwymi
przepisami prawa powszechnie obowiązującego w tym zakresie oraz właściwymi normami, których
stosowanie deklaruje publicznie Wykonawca.

2. Wykonawca nie jest uprawniony do zaciągania żadnych zobowiązań w imieniu Zamawiającego z
jakiegokolwiek tytułu.

3.  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  zapewnienia  profesjonalnego  personelu,  który  będzie
współpracował z osobami wskazanymi przez Zamawiającego w czasie realizacji projektu.

4. Wykonawca zobowiązany jest na podstawie niniejszej umowy do:
1) wykonywania zadań określonych w opisie przedmiotu zamówienia;
2) uzyskania  wszelkich  wymaganych  upoważnień,  zezwoleń  niezbędnych  do  wykonania
przedmiotu  umowy,   w  tym  zezwoleń  upoważniających  do  wjazdu  i  poruszania  się  ulicami
objętymi ograniczeniem w ruchu,
3) informowania  Zamawiającego  w  okresie  trwania  umowy  o  każdorazowej  zmianie:  adresu,
siedziby, biura, osób uprawnionych do reprezentacji, jak również o złożonym wniosku o likwidację
lub upadłość – zawiadomienie, w tym zakresie należy przekazać w terminie 7 dni roboczych od
daty zaistnienia danego faktu,
4) uzgodnienia  z  Zamawiającym  terminu  wykonania  fotorejestracji  i  skaningu  laserowego,
przewidzianych do realizacji w ramach etapu I.  

5. Każda ze Stron wyznacza koordynatora odpowiedzialnego za prawidłowy przebieg realizacji
zobowiązań  wynikających  z  umowy,  w  szczególności  za  właściwy  przepływ informacji  między
Stronami:
1)ze strony Zamawiającego: ………………, tel. ……….., e-mail: …………………………,
2)ze strony Wykonawcy: ………………., tel. …………, e-mail: ………….,
 
6.  Koordynatorzy  upoważnieni  są  do  akceptowania  oraz  podpisywania  wszelkich  dokumentów
związanych z wykonywaniem umowy, w tym zgłaszania do odbiorów wykonania etapu I i etapu II,
akceptacji  wykonania  umowy  (podpisania  protokołów  odbioru),  dokonywania  pisemnych
uzgodnień i zgłoszeń oraz innych czynności, które mogą się pojawić w związku z wykonywaniem
umowy, z zastrzeżeniem § 17 ust. 3.

7.  Zmiana  danych  osób  wymienionych  w  ust.  5  nie  stanowi  zmiany  umowy.  Zmiana  taka
następuje  poprzez  pisemne  zawiadomienie  drugiej  Strony  o  zmianie  koordynatora  wraz  z
podaniem danych nowego koordynatora.

8. Zamawiający udostępni Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia podpisania umowy wszelkie
znajdujące się w jego posiadaniu materiały, informacje i dokumenty, niezbędne do wykonania
zamówienia, na podstawie specyfikacji dostarczonej przez Wykonawcę, zawierającej rodzajowe
wskazanie takich materiałów, dokumentów oraz informacji.



9. Wykonawca wyznacza głównego operatora ….....................do wykonania mobilnego skaningu
laserowego.

10.  Jeżeli Wykonawca  na  etapie  realizacji  będzie  chciał  zmienić  głównego  operatora  to  jest
obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany  inny  operator  spełnia  kryteria   w
stopniu nie mniejszym niż zaproponowane w ofercie.

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo między innymi do:
1)zgłaszania uwag i proponowania zmian na każdym etapie prac,
2)organizowania spotkań roboczych w miejscu i terminie ustalonym przez Zamawiającego,
3)żądania prezentowania wyników prac na każdym ich etapie.

§ 6
Odbiór umowy

1.  Na  dzień  podpisania  protokołu  odbioru  końcowego  etapu  I  i  II,  o  którym  mowa  w  §  1
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu raport z przeprowadzonej inwentaryzacji tablic i urządzeń
reklamowych oraz  oświadczenie,  że System działa  poprawnie  i  jest  zgodny z  obowiązującymi
przepisami prawa. Wykonawca oświadczy, że System spełnia wszelkie wymagania przewidziane w
niniejszej umowie, a w szczególności jego działanie jest bezpieczne, poprawne i nie doprowadzi do
powstania po stronie Zamawiającego żadnych szkód, System jest funkcjonalny, adekwatny oraz
wydajny, czyli spełnia wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia.

2.  Przed  zgłoszeniem  gotowości  Systemu  do  odbioru  końcowego  etapu  II  Wykonawca
przeprowadzi odpowiednie testy poprawności, mające na celu potwierdzenie zgodności Systemu z
postanowieniami  niniejszej  umowy  oraz  przeprowadzi  instruktaże  dla  zgłoszonych  przez
Zamawiającego użytkowników systemu.

3.  Po  zgłoszeniu  przez  Wykonawcę  gotowości  Systemu  do  odbioru  końcowego,  Zamawiający
przeprowadzi  odpowiednie  testy  akceptacyjne  Systemu  mające  na  celu  potwierdzenie  jego
zgodności z postanowieniami niniejszej Umowy oraz przedstawi Wykonawcy wynik tych testów
akceptacyjnych.  Pozytywny  wynik  przeprowadzonych  testów  akceptacyjnych  jest  warunkiem
podpisania protokołu odbioru etapu I i II.

4. Okres prowadzenia testów akceptacyjnych przez Zamawiającego nie może być krótszy niż  20
dni roboczych.

5. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego zastrzeżeń do działania Systemu, Strony ustalą
zakres niezbędnych uzupełnień, zmian i poprawek oraz terminy na ich poprawienie/usunięcie.

6. W przypadku trzykrotnego powtórzenia procedury przeprowadzenia testów akceptacyjnych i
niedostarczenia przez Wykonawcę Systemu działającego bez zastrzeżeń, spełniającego wszystkie
wymagania opisane w umowie oraz przepisach prawa w szczególności zawierającego istotne wady
niedające się usunąć, Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w całości lub
części.  

7.  Odbiór  etapu I  i  II  (części  przedmiotu Umowy lub jego całości)  przez  Zamawiającego nie
zwalnia  Wykonawcy  od  odpowiedzialności,  jeżeli  na  podstawie  dotychczasowych  prac,  jako
Wykonawca wiedział lub jako profesjonalista powinien był wiedzieć, że rezultaty określonych prac
odebrane  przez  Zamawiającego  nie  spełniają  wymagań  określonych  w  Umowie  lub  w  Opisie
przedmiotu  zamówienia.  Wykonawca  nie  ponosi  jednak  odpowiedzialności,  o  której  mowa  w
zdaniu poprzedzającym, jeżeli poinformował Zamawiającego na piśmie o powyższych możliwych
konsekwencjach związanych z odbiorem prac.

8. Raport z przeprowadzonej inwentaryzacji tablic i urządzeń reklamowych, wykonany w ramach
etapu  I  oraz  wszystkie  opracowywane  w  ramach  wdrożenia  Systemu  i  wymagane  przez



Zamawiającego dokumenty, Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić z Zamawiającym, a następnie
dostarczyć w formie elektronicznej (Adobe PDF oraz w formacie  .odt) i  papierowej (w dwóch
egzemplarzach) do siedziby Zamawiającego.

§ 7
Odstąpienie od umowy

1. Strony mogą odstąpić od umowy w przypadkach przewidzianych przez ustawę Prawo zamówień
publicznych – art. 456 i Kodeks cywilny.

2. Zamawiający i Wykonawca może ponadto odstąpić od umowy, jeżeli druga Strona narusza w
rażący sposób postanowienia umowy oraz w sytuacji wskazanej w § 6 ust. 6.

3. W razie wątpliwości Strony przyjmują, iż odstąpienie od umowy wywiera skutek tylko w części
dotyczącej niezrealizowanej części zobowiązań, chyba, że spełniona część świadczenia nie będzie
miała dla Strony odstępującej od umowy wartości ze względu na brak możliwości osiągnięcia celu
określonego w umowie. Wówczas odstąpienie ma skutek ex tunc.
4. Oświadczenie woli o odstąpieniu od umowy w sytuacji określonej w ust. 2  winno nastąpić w
terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu którejkolwiek z tych okolicznościach. .

§ 8
Wypowiedzenie umowy

1. W przypadku, gdy zwłoka w wykonaniu etapu II umowy, wynikła z winy Wykonawcy i wynosi
ponad 30 dni, Zamawiający może wypowiedzieć niniejszą umowę, po wcześniejszym wezwaniu
Wykonawcy do zmiany sposobu wykonania Umowy, z wyznaczeniem terminu nie krótszego niż 7
dni na przystąpienie do realizacji.

2. Wypowiedzenie wymaga każdorazowo formy pisemnej pod rygorem nieważności i następuje w
terminie 5 dni od daty bezskutecznego upływu terminu wskazanego w ust.2.

§ 9
Inwentaryzacja prac

1. Wykonawca zobowiązany jest do dokonania i dostarczenia Zamawiającemu inwentaryzacji prac
wg stanu na dzień odstąpienia lub wypowiedzenia umowy.

2. Na podstawie zaakceptowanej przez Zamawiającego inwentaryzacji prac, przedstawiciele obu
stron  sporządzą  protokół,  w  którym  określona  zostanie wartość  wykonanych  prac  i  którego
podpisanie stanowić będzie podstawę do wystawienia przez Wykonawcę odpowiedniej faktury za
wykonanie części umowy z zastrzeżeniem § 7 ust.3 umowy .

3. Koszty dodatkowe poniesione na zabezpieczenie prac oraz wszelkie inne uzasadnione koszty
związane  z  odstąpieniem od  umowy  ponosi  Strona,  z  której  winy  doszło  do  odstąpienia  lub
wypowiedzenia Umowy.

§ 10
Kary umowne

1. Podstawą naliczania kar umownych jest całkowita wartość wynagrodzenie brutto Wykonawcy
określona w § 3 ust. 1.
 
2. Kary umowne naliczane będą w następujących przypadkach i wysokościach:
1)Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  karę  umowną  z  tytułu  odstąpienia  od  umowy  z  winy
Wykonawcy w wysokości – 10% wynagrodzenia łącznego brutto .



2)W przypadku, gdy zwłoka w wykonaniu etapu II, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt. 2) jest
dłuższa niż  30 dni i  wynika z winy Wykonawcy, Zamawiający może naliczyć karę umowną w
wysokości 0,3 % wynagrodzenia określonego w  § 3 ust.1 pkt.1) za każdy dzień zwłoki.
3)Z tytułu  zwłoki  z  przyczyn leżących po  stronie  Wykonawcy w usunięciu  awarii  krytycznych
naliczona zostanie kara w wysokości 0,05% wynagrodzenia łącznego brutto za każdy rozpoczęty
dzień roboczy zwłoki, liczony od godziny wyznaczonej na usunięcie awarii.
4)Z tytułu zwłoki z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w usunięciu awarii  o priorytecie
wysokim naliczona zostanie kara w wysokości 0,05% wynagrodzenia łącznego brutto za każdy
rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, liczony od dnia wyznaczonego na usunięcie awarii.
5)Z tytułu  zwłoki  w usunięciu  zastrzeżeń wskazanych przez  Zamawiającego w wyniku testów
akceptacyjnych Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości  0,3  % wynagrodzenia
łącznego brutto za każdy dzień zwłoki.  
6)Z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z
tytułu  zmiany  wysokości  wynagrodzenia,  o  którym  mowa  w  § 3  ust.13  w  wysokości  0,3%
wynagrodzenia łącznego brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,

3. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach
ogólnych kodeksu cywilnego.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego kar umownych przysługujących
Zamawiającemu z kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

5. Kary umowne, o których mowa w ust. 2  podlegają łączeniu, przy czym suma kar umownych
nie może przekroczyć 20% całkowitej wartości wynagrodzenie brutto Wykonawcy.

§ 11
Siła wyższa

1. Strony są zwolnione od odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy,
jeżeli na realizację jej postanowień miała wpływ siła wyższa.

2. Przez pojęcie siły wyższej Strony zgodnie rozumieją zdarzenie nagłe, zewnętrzne, niemożliwe
do przewidzenia i  niezależne od Stron,  któremu nie  można zapobiec,  ani  przeciwdziałać  przy
zachowaniu należytej staranności.

3.  W  przypadku  wystąpienia  siły  wyższej  Strona  dotknięta  jej  działaniem,  niezwłocznie,  nie
później jednak, niż w ciągu 2 dni roboczych, od kiedy nawiązanie komunikacji stanie się możliwe,
przekaże  drugiej  Stronie  pisemną  informację  o  zaistnieniu  siły  wyższej  i  jej  przewidywanych
skutkach dla realizacji umowy oraz o ile będzie to możliwe, przedstawi niebudzące wątpliwości
dokumenty potwierdzające jej wystąpienie.

4. Strony niezwłocznie, lecz nie później niż w ciągu 5 dni roboczych od dnia otrzymania powyższej
informacji uzgodnią na piśmie tryb dalszego postępowania w przedmiocie realizacji umowy.

5.  Niezależnie  od zaistnienia przypadku siły  wyższej  Strona,  której  działalność  dotknęło  takie
zdarzenie,  powinna  wykonywać  inne  zobowiązania  określone  umową  w  zakresie,  w  jakim
zdarzenie Siły wyższej nie miało wpływu na wykonywanie tychże zobowiązań.

§12

Ubezpieczenie

1. Wykonawca ma obowiązek zawarcia i utrzymania przez cały okres realizacji Umowy :



a)  umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej deliktowej i  cywilnej  kontraktowej
Wykonawcy,

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu w ciągu 14 dni od dnia podpisania Umowy kopie polis
ubezpieczeniowych spełniających warunki Umowy potwierdzających fakt zawarcia przez
Wykonawcę wyżej wymienionej  umowy ubezpieczenia, zaś kopie dowodów opłacenia
stosownych składek Wykonawca ma obowiązek przedstawić Zamawiającemu w ciągu 7 dni po
wymagalnym terminie płatności określonym    w polisie.   Na  potwierdzenie  ciągłości
ubezpieczenia w całym okresie realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca jest zobowiązany w
terminie 7 dni od upływu ważności polisy przedstawić Zamawiającemu polisę ubezpieczeniową
na kolejny okres ubezpieczenia.

2.  Suma ubezpieczenia wynosić będzie nie mniej niż wartość  kontraktu,  tj.   nie  mniej  niż
……………………., jako limit na jedno i wszystkie zdarzenia.

§ 13
Warunki zmiany Umowy

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w przypadkach określonych w art. 455 ust.
1 pkt 2 – 4 i ust. 2 ustawy Pzp oraz  przewiduje zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp
możliwość zmiany postanowień Umowy określając następujący  rodzaj  i  zakres  oraz warunki
zmiany postanowień Umowy:   

    - w przypadku

1)   Wynagrodzenia     w przypadku etapu III zgodnie z § 3 ust. 13 umowy:

2) terminu - jeżeli z przyczyn od Wykonawcy niezależnych, w tym w szczególności:

- z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego;
- z powodu niesprzyjających warunków pogodowych lub i wegetacji roślin;
- z powodu działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie prac, których przyczyny nie  
leżą po stronie którejkolwiek ze Stron Umowy;
- w związku z zaistnieniem/istnieniem epidemii/pandemii, klęski żywiołowej, jak huragany, 
powodzie, trzęsienie ziemi, bunty, niepokoje, strajki;
-  w  razie  zaistnienia  okoliczności  nadzwyczajnych,  np.  działań  wojennych,  aktów  
terroryzmu,  rewolucji,  przewrotu  wojskowego  lub  cywilnego,  wojny  domowej,  skażeń  
radioaktywnych;
- nie jest możliwe dotrzymanie pierwotnego terminu wykonania etapu I i II umowy, może
on ulec zmianie o czas, o jaki wyżej wskazane okoliczności wpłynęły na termin wykonania
umowy  przez  Wykonawcę,  to  jest  uniemożliwiły  Wykonawcy  terminową  realizację
przedmiotu Umowy;

3) w zakresie funkcjonalności oferowanego systemu w stosunku do wymagań Zamawiającego
wynikających  z  dokumentów  zamówienia  lub  oferty  Wykonawcy  w  sytuacji,  gdy  w  toku
realizacji umowy wdrożenie tych funkcjonalności okaże się zbędne dla Zamawiającego albo
uzyskanie  możliwości  objętych  daną  funkcjonalnością  będzie  możliwe  przy  zastosowaniu
innych rozwiązań;
4)  gdy  niezbędna  jest  zmiana  sposobu  wykonania  umowy,  częściowego  zawieszenia
wykonania  przedmiotu  umowy,  o  ile  zmiana taka jest  korzystna  dla  Zamawiającego  oraz
konieczna w celu prawidłowego wykonania umowy i której strony Umowy nie były w stanie
przewidzieć, pomimo zachowania należytej staranności.

2. Z wnioskiem o dokonanie zmian w umowie może wystąpić każda ze Stron.



3. We wniosku o dokonanie zmian, Strona winna uzasadnić konieczność takich zmian, a powołane
okoliczności potwierdzić załączonymi do wniosku stosownymi oświadczeniami i dokumentami.

4. W przypadku niewystarczającego uzasadnienia, Zamawiający ma prawo nie wyrazić zgody na
dokonanie zmian Umowy.

§ 14
Obowiązek zachowania poufności

Zamawiający  udostępnia  na  swojej  stronie  internetowej  www.zsz.plock.eu Politykę
Zintegrowanego  Systemu  Zarządzania  oraz  pozostałe  regulacje  systemowe  przyjęte
w Urzędzie Miasta Płocka do stosowania.

§ 15
Podwykonawstwo

1.Wykonawca może powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy podwykonawcom, przy czym
odpowiada za ich działania lub zaniechania jak za działania lub zaniechania własne.

2.  Wykonawca  przed  przystąpieniem  do  wykonania  zamówienia  objętego  Umową,  poda
Zamawiającemu, nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawców zaangażowanych
w realizację  usług objętych Umową, jeżeli są już znani. Wykonawca powiadamia  Zamawiającego
o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa  w zadaniu pierwszym, w
trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje Zamawiającemu wymagane informacje na temat
nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie  zamierza powierzyć realizację usług
objętych Umową.

3. W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcom Wykonawca będzie
pełnił  funkcję  koordynatora  podwykonawców  podczas  wykonywania  usług  i  usuwania
ewentualnych wad. Podwykonawcę w stosunkach z Zamawiającym reprezentuje Wykonawca.

4.  Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby
Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy – Prawo zamówień
publicznych, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest
obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca,  na  którego  zasoby
Wykonawca powołał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

5.  Wykonawca,  którego  wynagrodzenie  zostało  zmienione  zgodnie  z  §  13  ust.1  Umowy,
zobowiązany jest  do zmiany wynagrodzenia  przysługującego podwykonawcy,  z  którym zawarł
umowę,  w  zakresie  odpowiadającym  zmianom  cen  materiałów  lub  kosztów  dotyczących
zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:

1) przedmiotem umowy są usługi,

2) okres obowiązywania umowy przekracza 12 miesięcy.

6. Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z
oryginałem kopii zawartej umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, w terminie 7
dni od dnia jej zawarcia w odniesieniu do umów o podwykonawstwo.

7.  Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki
podwykonawcy,  w  zakresie  kar  umownych  oraz  postanowień  dotyczących  warunków  wypłaty
wynagrodzenia,  w  sposób  dla  niego  mniej  korzystny  niż  prawa  i  obowiązki  wykonawcy,
ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między zamawiającym a wykonawcą. Warunki
określone w § 3 ust.13 umowy z Wykonawcą stosuje się odpowiednio do podwykonawcy.



§ 16 Gwarancja
1. Wykonawca udziela na całość prac związanych z wykonaniem etapów I i II (dostarczone dane
oraz system) gwarancję ….. miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego etapu I i II

2. Wykonawca w okresie gwarancji oraz w okresie świadczenia usługi wsparcia technicznego, o
którym mowa w § 17 ust. 1 zobowiązany jest do zapewnienia możliwości zgłaszania w trybie 24/7
w języku polskim wszystkich wad, usterek lub awarii w działaniu Systemu oraz do prowadzenia i
w  trybie  on-line  udostępniania  Zamawiającemu  rejestru  zgłoszonych  przez  Zamawiającego
niniejszych problemów.

3. Zgłaszanie wad, awarii lub usterek przez Zamawiającego może następować w jednej z niżej
wymienionych form:
1)telefonicznie na nr ……………………
2)pocztą elektroniczną na adres mail: ……………..
3)………………………………...
Zgłoszenia  wad,  awarii  i  usterek  Zamawiający  może  wykonywać  całodobowo  z  wyłączeniem
zgłoszeń telefonicznych, które mogą się odbywać w godzinach od ………………..

4. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego potwierdzenia drogą elektroniczną:
1)otrzymanego od Zamawiającego zgłoszenia wady, awarii lub usterki;
2)zakończenia prac naprawczych tj. usunięcia zgłoszonej przez Zamawiającego wady, awarii lub
usterki.  

5. Wykonawca w okresie gwarancji zobowiązany jest do usuwania głównie poprzez łącza zdalne
oraz w wymagających tego okolicznościach przyjazdu do siedziby Zamawiającego:
1)wykrytych lub powstałych awarii - w terminach wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia;
2)ujawnionych wad lub usterek systemu - w terminie 10 dni roboczych od daty zgłoszenia tych
wad, usterek przez Zamawiającego;
3) ujawnionych wad w zakresie dostarczonych danych, w szczególności w zakresie niepoprawnie
wykonanej anonimizacji dokumentacji fotograficznej, niemożności wykonania pomiarów ze zdjęć,
takiego  wykonania  zdjęć,  które  uniemożliwi  właściwe  odczytanie  fotografowanych  treści,
niewłaściwie  sporządzonej  klasyfikacji  tablic  i  urządzeń  reklamowych,  błędnego
przygotowania/obróbki danych pochodzących ze skaningu laserowego – w terminie uzgodnionym
z Zamawiającym, nie dłuższym niż 6 miesięcy.

6.  Rejestr,  o  którym mowa  w  ust.  2  zawiera  informacje  opisujące  problem,  datę  i  godzinę
zgłoszenia,  nazwisko  osoby  zgłaszającej,  status  zgłoszenia,  nazwiska  osób  rozwiązujących
problem  wraz  z  danymi  kontaktowymi,  podjęte  działania,  daty  podjętych  działań  i  sposób
rozwiązania problemu oraz inne wyjaśnienia i komentarze.

7.  Udzielona  przez  Wykonawcę  gwarancja  przedłuża  się  o  okres  upływający  od  dnia
zawiadomienia Wykonawcy o wykryciu wady do dnia jej usunięcia potwierdzonego pisemnie przez
Zamawiającego art. 581 Kodeksu cywilnego stosuje się odpowiednio.

8. Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji, Zamawiającemu przysługują uprawnienia
z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne. W przypadku żądania przez Zamawiającego usunięcia
wad przedmiotu Umowy w ramach rękojmi, Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia  w
terminie  określonym  w  terminie  10  dni  roboczych  od  daty  zgłoszenia  tych  wad  przez
Zamawiającego.  

9. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu Umowy wygasają z upływem 60 miesięcy,
licząc od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego etapu II.



10.  Usuwanie  wad  w  ramach  gwarancji  i  rękojmi  za  wady  odbywa  się  na  koszt  i  ryzyko
Wykonawcy.

11. Zamawiający może korzystać z uprawnień wynikających z rękojmi niezależnie od uprawnień
wynikających z gwarancji.

§ 17
Wsparcie techniczne

1. Wykonawca zobowiązany jest  do świadczenia usługi  wsparcia  technicznego przez okres ….
miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru etapu II.

2.  Wykonawca w okresie wsparcia technicznego:
1)zapewni dostęp i na własny koszt wykona wszystkie rekomendowane przez producenta systemu
aktualizacje oprogramowania,
2)zapewni  konsultacje  w  zakresie  pomocy  technicznej  dotyczącej:  instalacji,  konfiguracji,
funkcjonowania  oprogramowania  oraz  zasad  tworzenia  nowych  aplikacji  i  rozwijania
funkcjonalności  systemu  w  ramach  dostępnych  interfejsów  i  metod,  jak  również  integracji
systemu z innymi programami i platformami sprzętowymi,
3)zapewni dostęp do bazy wiedzy producenta systemu, zawierającej m.in. informacje i porady
techniczne.

3. Zgłoszenia, które mogą się pojawić w związku z wykonywaniem umowy w ramach wsparcia
technicznego  mogą  być  zgłaszane  Wykonawcy  przez  każdego  zarejestrowanego  użytkownika
Systemu, w jednej z form wskazanych w § 16 ust. 3.

§ 18
Ochrona danych osobowych

1.  Wykonawca ponosi  wyłączną odpowiedzialność  wobec osób trzecich  za  szkody powstałe  w
związku z realizacją przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia obowiązku informacyjnego, wynikającego z art.
13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej „RODO” względem
osób, które będą świadczyły na jego rzecz usługi związane z wykorzystaniem dotacji.

3.  Obowiązek  informacyjny  wynikający  z  art.  13  i  14  RODO,  względem osób,  których  dane
zostaną  wskazane  w  niniejszej  umowie  każda  ze  Stron  wykona  odrębnie  względem swojego
przedstawiciela.

§ 19
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Zamawiający oświadcza, że Gmina – Miasto Płock jest administratorem danych osobowych w
rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

2. Zamawiający, działając na podstawie art. 28 ust. 3 RODO, powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych wskazanych w ust. 4, a Wykonawca to powierzenie przyjmuje na warunkach
określonych w niniejszej umowie.

3.  Celem  powierzenia  przetwarzania  danych  jest  wykonanie  inwentaryzacji  tablic  i  urządzeń
reklamowych  oraz  wdrożenie  i  dostawa  komputerowego  systemu  zarządzania  nośnikami
reklamowymi.  



4. Przedmiotem powierzenia są następujące dane: imię i  nazwisko oraz adres wnioskodawcy,
któremu wydana została decyzja zezwalająca na umieszczenie reklam w pasie drogowym oraz z
którym zawarta została umowa dzierżawy na usytuowanie tablicy lub urządzenia reklamowego na
terenie gminnym.

5.  Powierzenie  przetwarzania  danych  obejmuje:  zbieranie,  utrwalanie,  organizowanie,
porządkowanie,  przechowywanie,  przeglądanie,  wykorzystywanie,  dopasowywanie  lub łączenie,
usuwanie, niszczenie.

6.  Powierzone  dane  dotyczą  osób  fizycznych,  na  wniosek  których  wydane  zostały  decyzje
zezwalające  na  umieszczenie  reklam w pasie  drogowym i  z  którymi  zawarte  zostały  umowy
dzierżawy na usytuowanie tablicy lub urządzenia reklamowego na terenie gminnym.  

7. Powierzone dane będą przetwarzane w formie elektronicznej i papierowej.

8. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednią fachową wiedzę, wiarygodność i zasoby w celu
zapewnienia,  iż  powierzone  dane  osobowe  będą  przetwarzane  zgodnie  z  wymaganiami
wynikającymi z przepisów o ochronie danych osobowych. Nie będą wykorzystywane w innym celu
niż wynikający z konieczności realizacji przedmiotowej umowy.

9. Wykonawca uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym
prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia zapewnia wdrożenie odpowiednich środków
technicznych  i  organizacyjnych,  aby  zapewnić  stopień  bezpieczeństwa  odpowiadający  temu
ryzyku,  tak  by  przetwarzanie  spełniało  wymogi  RODO  i  chroniło  prawa  osób,  których  dane
dotyczą.

10. Uwzględniając charakter przetwarzania oraz w zakresie, w jakim poniższe będzie możliwe,
Wykonawca wdroży środki techniczne i organizacyjne w celu wsparcia Zamawiającego w realizacji
jego obowiązku udzielania odpowiedzi na wszelkie żądania osób fizycznych wykonujących prawa
przysługujące im na podstawie Rozdziału III RODO.

11. Wykonawca nie może wykorzystywać powierzonych danych w innym celu niż wynikający z
konieczności realizacji przedmiotowej umowy.

12. Wykonawca jest zobowiązany do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych
wszystkim  osobom,  które  w  ramach  realizacji  umowy  będą  przetwarzać  dane  osobowe  oraz
zobowiązać te osoby do zachowania w tajemnicy treść danych. Wykonawca zapewnia, by osoby
upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do zachowania w tajemnicy
treści pozyskanych danych.

13.  Wykonawca  ponosi  odpowiedzialność  za  działania  i  zaniechania  osób  przez  niego
upoważnionych do przetwarzania danych osobowych.

14. Wykonawca odpowiada za szkody powstałe wobec Zamawiającego lub osób trzecich w wyniku
niezgodnego z umową przetwarzania danych osobowych.

15. Zamawiający lub upoważniony przez niego audytor zewnętrzny ma prawo do przeprowadzenia
audytu  przestrzegania  przez  Wykonawcę  zasad  przetwarzania  danych  osobowych,  o  których
mowa  w  niniejszej  umowie  oraz  obowiązujących  przepisach  prawa,  w  szczególności  poprzez
żądanie udzielania informacji dotyczących przetwarzania przez Wykonawcę powierzonych danych
osobowych,  stosowanych środków technicznych i  organizacyjnych,  lub dokonywania  audytu w
miejscach, w których przetwarzane są powierzone dane osobowe.



16.  Wykonawca  zobowiązuje  się  powiadomić  Zamawiającego  o  kontrolach  podmiotów
zewnętrznych w zakresie przetwarzania danych osobowych prowadzonych w siedzibie Wykonawcy
oraz o wydanych zaleceniach.

17. Wykonawca powiadomi bez zbędnej zwłoki,  w każdym przypadku, gdy zasadnie uzna,  że
doszło do naruszenia ochrony danych skutkującego przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem,  utratą,  zmianą,  nieuprawnionym  ujawnieniem  lub  uzyskaniem  dostępu  do
powierzonych danych osobowych.

18. Uwzględniając charakter przetwarzania oraz informacje dostępne Wykonawcy, Wykonawca
zapewni Zamawiającemu wsparcie w realizacji obowiązków Zamawiającego w zakresie zgłaszania
naruszeń  ochrony  danych  oraz  konsultowania  się  z  organami  nadzoru  w  związku  z  ocenami
skutków dla ochrony danych w przypadkach, gdy będzie to konieczne.

19. Wykonawca może w związku z realizacją niniejszej  umowy powierzyć dalej przetwarzanie
powierzonych  danych  osobowych  innemu  podmiotowi,  po  uzyskaniu  uprzedniej  zgody
Zamawiającego.   

20.  Wykonawca  ponosi  odpowiedzialność  za  wszelkie  działania  podmiotów,  którym  powierzył
przetwarzanie danych osobowych. Wykonawca zobowiązuje się powierzać przetwarzanie danych
osobowych  wyłącznie  tym  podmiotom,  które  zapewniają  wystarczające  gwarancje  wdrożenia
odpowiednich  środków  technicznych  i  organizacyjnych,  by  przetwarzanie  spełniało  wymogi
przepisów o ochronie danych osobowych i chroniło prawa osób, których dane dotyczą.   

21. W przypadku jakiegokolwiek naruszenia przez Wykonawcę niniejszej umowy lub przepisów o
ochronie danych osobowych, a także w przypadku rozwiązania niniejszej umowy niezależnie od
przyczyn, Wykonawca w trybie natychmiastowym zaprzestanie przetwarzania danych osobowych.

22. Po podpisaniu protokołu odbioru etapu I i etapu II, Wykonawca zobowiązuje się przekazać
Zamawiającemu przetwarzany zbiór, a jego kopię oraz wszystkie utworzone w trakcie realizacji
umowy  zbiory  tymczasowe,  pomocnicze  i  wszelkie  inne  zawierające  dane,  objęte  niniejszą
umową,  trwale  usunąć  (przez  trwałe  usunięcie  danych rozumie się  skasowanie  i  co  najmniej
jednokrotne nadpisanie losowym ciągiem znaków za pomocą dedykowanego oprogramowania lub
–  w  przypadku  nośników  jednokrotnego  zapisu  np.  płyty  CD  –  zniszczenie  za  pomocą
przeznaczonego do tego urządzenia).

23. Wykonawca złoży Zamawiającemu pisemne oświadczenie o usunięciu danych.

24.  Czas  trwania  przetwarzania  powierzonych  Wykonawcy  danych  osobowych  –  do  dnia
podpisania przez obie strony protokołu odbioru etapu I i etapu II.

25.  Oprogramowanie  przeznaczone  do  przetwarzania  danych  osobowych  powinno  spełniać
wymogi w następującym zakresie:
1)dla każdej osoby, której dane osobowe są przetwarzane w oprogramowaniu - oprogramowanie
zapewnia odnotowanie:
a)daty pierwszego wprowadzenia danych do systemu,
b)identyfikatora użytkownika wprowadzającego dane do programu;
c)źródła danych,
d)informacji  o  odbiorcach,  którym dane  osobowe zostały  udostępnione,  dacie  i  zakresie  tego
udostępnienia,
e)sprzeciwu, o którym mowa w art. 21 RODO;
1)odnotowanie informacji, o których mowa w pkt 1) następuje automatycznie po zatwierdzeniu
przez użytkownika operacji wprowadzanych danych;



2)dla każdej  osoby,  której  dane osobowe są przetwarzane w oprogramowaniu,  zapewnia ono
sporządzenie  i  wydrukowanie  raportu  zawierającego  w  powszechnie  zrozumiałej  formie
informacje, o których mowa w pkt 1);
3)zastosowano mechanizmy kontroli dostępu danych:
a)w oprogramowaniu rejestrowany jest dla każdego użytkownika odrębny identyfikator,
b)dostęp  do  danych  jest  możliwy  wyłącznie  po  wprowadzeniu  identyfikatora  i  dokonaniu
uwierzytelnienia w postaci wprowadzenia hasła dostępu;
1)hasło, składa się co najmniej z 8 znaków, zawiera małe i wielkie litery oraz cyfry lub znaki
specjalne;
2)oprogramowanie wymusza zmianę hasła nie rzadziej niż co 30 dni.

§ 20
Prawa autorskie i licencje

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że utwory wytworzone w ramach realizacji przedmiotu
umowy i korzystanie z nich przez Zamawiającego nie będą naruszać praw własności intelektualnej
osób trzecich, w tym praw autorskich, patentów, ani praw do baz danych.

2. Wykonawca oświadcza, że:
1)wszelkie prawa do Systemu, poszczególnych modułów i obszarów funkcjonalnych Systemu oraz
do oprogramowania Systemu, w szczególności prawa autorskie i prawa własności przemysłowej
należą do Wykonawcy lub Wykonawca posiada prawo do dysponowania nimi;
2)wszelkie  prawa  do  nowych  wersji,  modyfikacji,  aktualizacji  i  innych  zmian  Systemu,
poszczególnych  modułów  i  obszarów  funkcjonalnych  Systemu  oraz  oprogramowania  Systemu
będą przysługiwały Wykonawcy lub Wykonawca będzie posiadał prawo do dysponowania nimi;
3)nie  istnieją  i  nie  będą  istnieć  w  przyszłości  żadne  przeszkody  prawne  lub  faktyczne
uniemożliwiające lub ograniczające możliwość udzielenia Zamawiającemu licencji, na warunkach
określonych  w  umowie,  na  korzystnie  z  Systemu,  poszczególnych  modułów  i  obszarów
funkcjonalnych Systemu oraz oprogramowania Systemu, a także z nowych wersji, modyfikacji,
aktualizacji  i  innych  zmian  Systemu,  poszczególnych  modułów  i  obszarów  funkcjonalnych
Systemu oraz oprogramowania Systemu.

3.  Wykonawca,  w  ramach  wynagrodzenia  określonego  w  §  3  ust.  1  Umowy,  przenosi  na
Zamawiającego  autorskie  prawa  majątkowe  do  utworów  wytworzonych  w  ramach  realizacji
przedmiotu  Umowy  (m.in.  takich  jak  zdjęcia,  raporty,  chmura  punktów)  -  z  wyłączeniem
dostarczonych  programów  komputerowych  -  na  następujących  polach  eksploatacji  i  wyraża
jednocześnie Zamawiającemu zgodę na wykonywanie do tych utworów praw zależnych:
1)w  zakresie  utrwalania  na  jakimkolwiek  nośniku,  niezależnie  od  standardu  i  formatu  oraz
zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką
drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową;
2)w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - wprowadzanie
do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;
3)wykorzystywania utworu lub jego dowolnych części;
4)wprowadzanie do pamięci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu;
5)sporządzanie wersji obcojęzycznych;
6)łączenie fragmentów z innymi utworami;
7)dowolnego  przetwarzania  utworu,  w  tym  na  adaptacje,  modyfikacje  utworu,  aktualizacje
utworu,  wykorzystywanie  utworu  jako  podstawę  lub  materiał  wyjściowy  do  tworzenia  innych
utworów w rozumieniu przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych – w tym
przez podmioty trzecie.  

4.  Przeniesienie  autorskich praw majątkowych do wytworzonych utworów w ramach realizacji
przedmiotu Umowy, na warunkach określonych w ust.  3 następuje  z chwilą  podpisania przez
Strony protokołu odbioru końcowego etapu I i II, a w przypadku odstąpienia lub wypowiedzenia
umowy z chwilą podpisania protokołu, o którym mowa w § 9 ust. 2.



5. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych przechodzi na Zamawiającego własność
nośników, na których utrwalono utwory wytworzone w ramach realizacji niniejszej Umowy.

6. Przeniesienie autorskich praw majątkowych na mocy niniejszej Umowy dokonuje się na czas
nieokreślony oraz w sposób nieograniczony, co do miejsca.

7. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na czas realizacji etapu III, o którym mowa w § 2
ust. 1 pkt 2) umowy, a w obszarach, w których Wykonawca nie posiada majątkowego prawa
autorskiego  –  dalszej  licencji  (sublicencji),  na  korzystnie  z  wszystkich  dostarczonych  przez
Wykonawcę programów komputerowych dla nieograniczonej liczby użytkowników, w tym m.in. z
programów  użytkowych,  serwerów  baz  danych,  serwerów  aplikacji  na  następujących  polach
eksploatacji:
1)korzystanie z wszystkich funkcjonalności Systemu, wszystkich funkcjonalności poszczególnych
modułów  i  obszarów  funkcjonalnych  Systemu  bez  ponoszenia  dodatkowych  opłat  oraz  bez
jakichkolwiek ograniczeń;
2)instalowanie,  deinstalowanie,  uruchamianie,  odtwarzanie,  wyświetlanie,  przechowywanie,
stosowanie  Systemu,  poszczególnych  modułów  i  obszarów  funkcjonalnych  Systemu  oraz
oprogramowania Systemu;
3)dokonywania  modyfikacji  Systemu,  poszczególnych  modułów  i  obszarów  funkcjonalnych
Systemu oraz oprogramowania Systemu przez Zamawiającego lub osoby trzecie wskazane przez
Zamawiającego;
4)korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zamian Systemu, poszczególnych
modułów i obszarów funkcjonalnych Systemu i oprogramowania Systemu wydanych w okresie
gwarancji;
5)sporządzania kopii zapasowych poszczególnych modułów i obszarów funkcjonalnych Systemu i
oprogramowania Systemu.

8. Wykonawca dostarczy licencje / sublicencje w ciągu 7 dni od daty podpisania przez Strony
protokołu odbioru etapu I i etapu II.

9. Licencja / sublicencja jest udzielana na czas nieokreślony na całe terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

10.  Licencja  /  sublicencja  ma  charakter  niewyłączny,  bezterminowy,  odpłatny  -  w  ramach
wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy. Sublicencja udzielona jest wyłącznie w
zakresie,  w  jakim  Wykonawca  dysponuje  tym  prawem,  z  tym  zastrzeżeniem,  że  prawo
Zamawiającego nie może być ograniczone w zakresie wymaganym w dokumentacji postępowania,
w wyniku którego zawarto Umowę.

11.  Licencja  obejmuje  także  uaktualnienia  Systemu udostępniane przez  Wykonawcę  w czasie
trwania umowy.

12. Zamawiający nie ma prawa bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy:
1)odstępować  odsprzedawać,  użyczać,  wynajmować  lub  też  w  jakiejkolwiek  innej  formie
rozpowszechniać System objęty udzieloną Licencją,
2)trwale lub czasowo zwielokrotniać System w całości lub w części,
3)zmieniać, tłumaczyć, (w tym na inne języki) analizować, rekompilować lub w jakiejkolwiek innej
formie ingerować w System objęty udzieloną Licencją,
4)tworzyć opracowania będące pochodnymi udostępnionego Systemu.

§ 21
Postanowienia końcowe

1. W sprawach, które nie zostały uregulowane niniejszą umową, mają zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego i inne właściwe dla przedmiotu umowy.



2. Spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby
Zamawiającego.

3.  Wszelkie  zmiany  niniejszej  umowy  wymagają  zachowania  formy  pisemnej  pod  rygorem
nieważności.

4.  Wszelkie  zawiadomienia  wynikające  z  niniejszej  umowy  muszą  być  kierowane  w  formie
pisemnej na:
1)adresy poczty elektronicznej koordynatorów wskazanych w § 5 ust. 5 umowy,
2)odpowiednie adresy Stron przedstawione w komparycji  niniejszej  Umowy lub na inny adres
wskazany przez jedną Stronę drugiej Stronie na piśmie. W przypadku braku zawiadomienia o
zmianie adresu, doręczenie pisma na ostatni znany adres uważa się za skuteczne.

5. Wszelkie informacje dotyczące realizacji umowy, dostarczone na adresy poczty elektronicznej
koordynatorów wskazanych w § 5 ust. 5 umowy odczytuje się za przekazane skutecznie Stronie;
jeżeli informacja ma formę oświadczenia woli, dla którego skuteczności niezbędne jest zachowanie
formy pisemnej (zwykłej lub kwalifikowanej), Strony zobowiązują się do akceptacji dokumentów
elektronicznych opatrzonych przez uprawnioną do ich wystawienia osobę certyfikatem podpisu
kwalifikowanego, składanego za pomocą bezpiecznego urządzenia służącego do składania podpisu
elektronicznego.  Przez  dostarczenie  na  adres  e-mail  rozumie  się  przyjęcie  wiadomości  przez
serwer,  na którym znajduje  się  skrzynka e-mail  adresata.  Strony odpowiadają za prawidłowe
funkcjonowanie  infrastruktury technicznej wykorzystywanej przez nie do komunikacji, włączając
w to odpowiedzialność na zasadzie ryzyka związanego z dokonanym wyborem usług świadczonych
przez trzecią stronę, w szczególności usług hostingowych.

6.  W  przypadku  dysfunkcji  serwera  bądź  innego  elementu  infrastruktury  technicznej,
odpowiedzialnego  za  obsługę  adresu  pocztowego  wskazanego  w  umowie,  uniemożliwiającej
dokonanie  doręczenia  w  wyniku  awarii  bądź  zastosowanych  w  nim  reguł  konfiguracji,
konsekwencje w postaci uznania informacji za przekazaną ponosi strona korzystająca z danego
serwera bądź innego elementu infrastruktury telekomunikacyjnej, chyba że dysfunkcja nastąpiła
w  wyniku  działania  siły  wyższej  i  strona  korzystająca  z  tej  infrastruktury  poinformowała
skutecznie  drugą  stronę  o  dysfunkcji  infrastruktury,  wskazując  jednocześnie  zastępczy,
tymczasowy sposób dokonywania doręczeń, zapewniający ich niezaprzeczalność oraz adekwatny
do przebiegu wdrożenia czas realizacji.  Korzystanie z połączeń wykorzystywanych rozwiązania
anonimizujące, np. Proxy, TOR i podobne, wymaga zgody drugiej strony.

7. Każda ze Stron oświadcza i gwarantuje drugiej Stronie, że: ma prawo i zdolność do zawarcia i
wykonania niniejszej Umowy, nie istnieją żadne zobowiązania umowne lub pozaumowne, które
uniemożliwiają  danej  Stronie  zawarcie  niniejszej  Umowy  oraz  wykonanie  zobowiązań
wymaganych niniejszą Umową.

8.  W  przypadku,  gdy  którekolwiek  postanowienie  niniejszej  umowy  jest  albo  stanie  się
nieskuteczne, nie ma to wpływu na skuteczność pozostałych jej postanowień. W takim przypadku
strony zobowiązują się zastąpić nieskuteczne postanowienia takimi postanowieniami, które w swej
treści najbardziej będą odpowiadać zamierzonym celom umowy.

9.  Niniejszą  umowę  sporządzono  w  czterech  jednobrzmiących  egzemplarzach,  jeden  dla
Wykonawcy, trzy dla Zamawiającego.

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA

KONTRASYGNUJĘ ze środków:
Budżet Miasta Płocka 2021 roku - …………….
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