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Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spotecznej panstwa winna koncentrowaé swoja
aktywnos$¢ na zapewnianiu bezpieczenstwa socjalnego grupom wysokiego ryzyka, jak réwniez na
usamodzielnianiu os6b i rodzin pozostajacych w trudnej sytuacji zyciowej. Dzialania powinny
zmierza¢ do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Aby pomoc spoteczna byta realizowana prawidtowo i efektywnie konieczne jest rzetelne
rozeznanie sytuacji spotecznej mieszkancéw danego rejonu, zdefiniowanie 1 wyjasnienie
natury problemow oraz okreslenie dostgpnych zasobow.

Doktadna identyfikacja niezaspokojonych potrzeb spolecznych pozwala ustali¢ priorytety,
osiagalne cele 1 adekwatne kierunki dziatania; pozwala na kreowanie wtasciwej polityki spoteczne;.

Obowiazek zapewnienia realizacji zadan pomocy spolecznej spoczywa na jednostkach
samorzadu terytorialnego, do ktérych nalezy min. opracowanie i realizacja strategii rozwiazywania
probleméw spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwiazywania problemow alkoholowych, wspierania os6b niepelnosprawnych i
innych programéw, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.'

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako realizator zadan pomocy spolecznej w
Ptocku opracowat Strategi¢ Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Plocka na lata 2006 —
2012, dokument programowy zawierajacy propozycje kierunkéw rozwoju pomocy spotecznej w
miescie.

Przedstawiona strategia to pierwsza tego typu proba calo$ciowego opisu potrzeb z
zakresu polityki spotecznej. Nie ma ona charakteru jednorazowego przedsigwzigcia, stanowi
podstawe dla dalszej dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz instytucji
sektora pozarzadowego dziatajacych w Ptocku.

Strategia zawiera opis rozpoznanej sytuacji spotecznej miasta, problemy spoteczne, stopien i
sposoby zaspokojenia potrzeb, opis instytucji publicznych 1 organizacji pozarzadowych
wspomagajacych osoby i rodziny.

Opracowanie opiera si¢ na analizach, opracowaniach wlasnych oraz materiatach
statystycznych charakteryzujacych beneficjentow (odbiorcow) pomocy spotecznej, uwzglednia
wyniki badan terenowych przeprowadzonych przez Fundacj¢ Praesterno wsérdéd mtodziezy i osob
mtodych bezrobotnych korzystajacych z pomocy spoleczne;.

Strategia uwzglednia najwazniejsze problemy spoteczne w miescie, systematyzuje potrzeby
w zakresie pomocy spolecznej, przedstawia propozycje rozwigzan oraz programy do realizacji w
perspektywie do 2012 roku.

Jest spojna z kierunkami rozwoju i1 celami szczegdtowymi Strategii Zréwnowazonego
Rozwoju Miasta Plocka, ktorych realizacja doprowadzi¢ ma do poprawy jakosci zycia
mieszkancoOw m in. poprzez zapewnienie adekwatnej do potrzeb pomocy spoteczne;.

Strategia uwzglednia przede wszystkim problemy mieszkancoéw najbardziej narazonych na
wykluczenie spoleczne i przedstawia projekty rozwiazan systemowych, ktorych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegodlnego ryzyka.

Opracowanie zawiera najwazniejsze dane statystyczne charakterystyczne dla miasta w
latach 2001-2005, ktore okres$laja profil spoteczno-demograficzny mieszkancow.

Poréwnanie tendencji i pewnych prawidlowosci pojawiajacych si¢ na przestrzeni kilku lat
pozwolito okresli¢ potrzeby spoteczne mieszkancow, ich zakres 1 skalg.

Diagnoza zostaly objgte najwazniejsze problemy spoteczne oraz szeroka sfera zycia
spotecznego, a zwlaszcza takie zjawiska, jak: ubostwo, bezrobocie, sytuacja rodzin wielodzietnych
1 niepelnych, przemoc w rodzinie, bezdomnos$¢, problemy alkoholowe, niepelnosprawnos¢,

1 Art. 17 ust. 1 pkt. 1 iart. 19pkt. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64 poz. 593 z
p6zn. zmianami)



problemy 0s6b starszych i chorych oraz problemy dotyczace bezradno$ci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych.

Zebrane informacje pozwolity nakresli¢ charakterystyczne procesy spoteczne zachodzace w
mies$cie oraz stopien zaspokojenia potrzeb mieszkancow w sferze pomocy spotecznej; a na ich
podstawie sformutowano katalog ustug priorytetowych do zrealizowania w kolejnych latach.

Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Plocka jest dokumentem
og6lnym, planistycznym. Jej uzupelnienie i integralna czg$¢ stanowia programy krotkoterminowe w
zakresie profilaktyki, pomocy rodzinie i dziecku, wspotpracy Z organizacjami
pozarzadowymi, przeciwdzialania bezrobociu, takie jak:

. Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych na terenie
miasta Plocka,

. Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii na terenie miasta Ptocka,

. Karta wspolpracy Miasta Plocka z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi

podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego,

. Programy wspoipracy Miasta Plocka z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami prowadzacymi dzialalno$§¢ pozytku publicznego, dzialajacymi na terenie miasta
Ptocka,

. Program ,Ptock dla Przedsigbiorczych” skierowany do o0so6b bezrobotnych
zamierzajacych podja¢ na wlasny rachunek dziatalno$¢ gospodarcza.



Rozdzial I. Charakterystyka spoleczno-demograficzna mieszkancow
miasta Plocka.

Skuteczna realizacja Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych oraz samorzadowa
polityka spoleczna zalezy przede wszystkim od rozpoznania problemow ludnos$ciowych i
ztozonosci polityki ludnosciowe;.

Ustalenie zaleznosci i powiazan polityki ludnosciowej i polityki spotecznej oraz przetozenie
tych zalezno$ci na grunt lokalny pozwala dostrzec zmiany zachodzace w strukturze

spotecznej oraz poszukiwaé najskuteczniejszych $rodkow ksztattowania tych zmian badZz ich
tagodzenia.

Warunkiem efektywnos$ci dzialania lokalnej polityki spolecznej jest poglebiona diagnoza
problemow, trafny wybor celow 1 form dziatania oraz spoteczna akceptacja tych dziatan.

Punktem wyjscia dla wlasciwie prowadzonej samorzadowej polityki spotecznej, jak rowniez
lokalnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych winny by¢ informacje demograficzne
pozwalajace okres§li¢ profil spoleczno-demograficzny mieszkancOw oraz opis procesOw
spotecznych zachodzacych w danej spotecznosci.

Dane demograficzne winny dotyczy¢ przede wszystkim:

liczby 1 struktury mieszkancow z uwagi na wiek, wyksztalcenie, pte¢ oraz prognoz lokalnych
dotyczacych zmian w strukturze ludnosci,

liczby 1 struktury gospodarstw domowych oraz charakterystyki ilosciowej 1 ekonomicznej,

stanu zatrudnienia — liczby 1 struktury bezrobotnych w podziale na zawody, wyksztatcenie, pte¢ i
wiek,

liczby 1 struktury oséb niepelnosprawnych i przewlekle chorych oraz mieszkancéw wymagajacych
opieki z powodu stanu zdrowia badz inwalidztwa,

stanu bezpieczenstwa publicznego, zagrozenia patologiami spotecznymi,
prognoz dotyczacych zmian sytuacji ludno$ciowej na danym terenie.

Aby obraz demograficzny miasta Plocka byt czytelny i pobudzat do analizy jakos$ciowej
oraz sklanial do lepszego zrozumienia proceséOw ludnosciowych wybrane dane demograficzne
przedstawiono na tle wojewodztwa mazowieckiego 1 catego kraju.



1. Struktura mieszkancow.

Plock — miasto na prawach powiatu to trzecia, co do wielko$ci, aglomeracja na terenie
Mazowsza, ktora zamieszkuje 127.400 mieszkancow (stan na dzien 31.12.2005r.), wérod ktoérych:
. 61.150 stanowia mezczyzni,
. 66.250 stanowig kobiety,
co oznacza, ze na 100 mezczyzn przypada 108 kobiet.

Wykres 1
Liczba i struktura mieszkancéw wedtug pici w latach 2001 - 2005
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Zrédto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
dane GUS — Departament Statystyki Spotecznej

Tabela Nr 1
Ruch naturalny ludno$ci w Ptocku w latach 2001 - 2005.

Lata Urodzenia Zgony Przyrost
Ogoélem wskaznik Ogolem wskaznik Ogélem wskaznik
2001 1105 8,50 967 7,44 138 1,15
2002 1092 8,54 1052 8,23 40 0,31
2003 1188 9,32 1002 7,86 186 1,46
2004 1137 8,93 1027 8,07 110 0,86
2005 1160 9,10 1004 7,90 156 0,12

Zrédto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12



Tabela Nr 2
Liczba i struktura ludno$ci wg ekonomicznych grup wieku.

i Wiek
Lata I:)‘;g;:;slc Przedpr;dukcyjn % prodl;kcyjn % PoprO(;ukcyjn %
2001 130 609 28 361 21,7 86794 66,5 15 454 11,8
2002 128 361 27 248 21,2 85206 66,4 15907 12,4
2003 127 533 25 537 20,0 85340 66,9 16 657 13,1
2004 127 841 24 755 19,4 86015 67,3 17 071 13,3
2005 127 400 24 520 19,2 85800 67,4 17 080 13,4

Zrodto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12

Wykres 2

|ﬂprzedprod ukcyjriiprodukcyjnfpoprodukeyjn

Z danych wynika, ze wsrod mieszkancow miasta Ptocka dominujaca grupe stanowia osoby
w wieku produkcyjnym (ich liczba powoli, ale systematycznie wzrasta), najmniejszy odsetek to
osoby w wieku poprodukcyjnym. Dane wskazuja réwniez na niepokojace zjawisko zmniejszania si¢
liczby 0s6b w wieku przedprodukcyjnym (spowodowany niewielkim przyrostem naturalnym) oraz
staly wzrost 0sob w wieku poprodukcyjnym.

Tabela Nr 3
Wskazniki wieku produkcyjnego mieszkancoéw Plocka i1 Polski.

Lata Wskazniki osob w wieku nrodukcvinvm
Plock Polska
2001 66,5 61,9

2002 66,4 62,6



2003 66,9 62,6

2004 67,3 63,5

2005 67,3 63,7
Zrédto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
Wykres 3

68 67,3 67,3
' I Plock
2001 2002 2003 2004 2005 —e— Polska

Tabela Nr 4

Wskazniki wieku poprodukcyjnego w Polsce i Plocku.

Lata

2001
2002
2003
2004
2005

Wskazniki osob w wieku nonrodukcevinvm

Plock
11,8
12,4
13,1
13,3
13,4

Zrédto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12

Wykres 4

Polska
14,9
15,1
15,1
15,3
15,3
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Tabela Nr 5
Liczba 0s6b w wieku nieprodukcyjnym, a wiek produkcyjny.
Wiek Ilo$¢ osob
w wieku
. . nieprodukcyjn
Lata PrzedprodukcyjnProdukcyjnPoprodukcyjn Nieprodukeyjn ym na 100
y y y 214 0s6b
w wieku
produkcyjnym
1 2 3 4 5 6
2001 28 361 86 794 15 454 43 815 52,5
2002 27 248 85 206 15907 43 155 50,7
2003 25 536 85 340 16 657 42193 49.4
2004 24 755 86 015 17071 41 826 48,6
2005 24 520 85 800 17 080 41 600 48,5
Zrédto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
Tabela Nr 6
Ludnos¢ Plocka na podstawie Narodowego Spisu Powszechnego w roku 2002
Dane z
Wyszczegolnienie Narodowego Spisu

Powszechnego



1. Ludnos¢

Ludnos$¢ 128 400*
a) przecigtny wiek Plocczanina 36 lat

2. Mezczyzni 61 700 os6b

3. Kobiety 66 700 os6b

a) kobiety na 100 mezczyzn 108,1

4. Ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat) 27 200 osbb

5. Ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym (0-14 lat) 21 100 os6b

6. Ludno$¢ w wieku produkcyjnym 85 200 os6b

7. Ludno$¢ w wieku mobilnym (18-44 lata) 53 000 os6b

8. Ludnos¢ w wieku niemobilnym (45-59) 1 (45-64) 32 200 os6b

9. Ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym 16 000 osob

II. Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat 1 wigeej,

1. Ludno$¢ ogoélem 107 200

2. Aktywni zawodowo 68 600

pracujacy 48 000

bezrobotni 14 600

3. Bierni zawodowo 41700

4. Nieustalony status na rynku pracy 2 900

5. Wspotczynnik aktywnosci zawodowej 60,0

6. Wskaznik zatrudnienia 46,0

7. Stopa bezrobocia 23,3

*ludno$¢ w roku 2002r. podano w petnych setkach

Zrédto: Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10

Tabela Nr 7

Struktura ludnos$ci Plocka na tle woj. mazowieckiego na podstawie Narodowego Spisu
Powszechnego w 2002 r.

Region

Wyszczegolnienie Plock Woi. mazowieckie
Ogélem Udzialw % Ogélem Udzial w %
1 2 3 4 5
Ludnos¢ ogotem 128 361 100,00 5124 000 100,00
kobiety 66 694 51,96 2 661 700 51,95
mezezyzni 61 667 48,04 2462 300 48,05
Ludnos¢ w wicku 27248 2120 1115500 21,08
przedprodukcyjnym
Ludno$¢ w wieku produkcyjnym 85 206 66,40 3 156 700 61,60
Ludnos¢ w wicku 15907 12,40 851800 16,60

poprodukcyjnym



Ludno$¢ w wieku mobilnym (18-

53036 41,30 2011700 39,30
44 lata)
Ludnos$¢ w wieku niemobilnym 32170 25,10 1 145 000 22,30
Ludno$¢ aktywna zawodowo 62 600 48,80 2 386 300 46,60
Pracujacy 48 000 37,40 1970 300 38,50
Bezrobotni 14 400 11,20 416 000 8,10
Bierni zawodowo 41 700 32,50 1707 900 33,30
Wspodiczynnik aktywnosm 60.0 58.3
zawodowej
Wspétezynnik zatrudnienia 46,0 48,1
Stopa bezrobocia 20,1 13,9
(stan na XI1.2003r) (20,4) (13,7)

Zrodto : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10

Tabela Nr 8
Prognoza ludnosci Plocka wg . grup ekonomicznych

Ludno$é w wieku Ludno$¢ w wieku  Ludno$¢ w

Ludnosé¢
Lata r nrzednradunkevinum nradukevinvm wiealkn

ogolem Ogolem % Ogolem %  Ogélem %
2010 137 400 27 600 20,1 86700 63,1 23100 16,8
2015 140 600 26 600 189 86900 61,8 27100 19,3
2020 142 800 26 000 182 85900 60,2 30900 21,6
2025 143 400 25400 17,7 84900 59,2 33100 23,1
2030 142 700 24 800 17,4 83900 58,8 34000 23,8

Zroédlo : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10

Z przedstawionych powyzej danych, zestawien 1 poroOwnan wynika, iz z roku na rok
sukcesywnie spada liczba mieszkancow miasta Ptocka; od 2001 roku zmniejszylta si¢ o 3209 os6b
(4. 02,5 %).

Spadek liczby ludnosci spowodowany jest ruchem naturalnym ludnosci, a przede wszystkim
spadkiem przyrostu naturalnego. Wskaznik przyrostu naturalnego w ostatnich latach oscyluje koto
zera, a w niektorych kwartatach bywa ujemny.

W strukturze ptciowej wystgpuje bardzo powolny, ale staty spadek liczby megzczyzn i
wzrost liczby kobiet. Kobiety stanowia 52% ogotu mieszkancow Plocka. Udziat procentowy kobiet
w ludnos$ci ogotem bardzo powoli, ale systematycznie wzrasta. Wskaznik odzwierciedlajacy ilo$¢
kobiet na 100 mezczyzn jest w ostatnich latach do$¢ stabilny 1 oscyluje w granicy 108.

Z uwagi na zmniejszenie si¢ liczby ludnosci i niski przyrost naturalny obserwuje sig
tendencje¢ malejaca w stosunku do mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym (w latach 2001-2005
spadek o 3 841 os6b tj. o 13,5 % w stosunku do roku 2001). Aktualnie mieszkancy w wieku
przedprodukcyjnym stanowia 19 % ludnosci Ptocka.

W badanym okresie wzrosta liczba oséb w wieku poprodukcyjnym (wzrost o 1 626 0so6b tj.
0 10,5 % w stosunku do roku 2001).

Spoieczeﬁstwo Plocka na przestrzeni ostatnich lat wyraznie si¢ postarzalo a proces ten w
dalszym ciagu bedzie si¢ poglebial. Za okoto 10-15 lat nastapi gwaltowne zmniejszenie si¢ hczby
0sob pracujacych (beda stanowi¢ okoto 60 — 61 % ogdlnej liczby mieszkancow) i
zwigkszenie liczby emerytow (do 19 — 20 % ludnosci).



Malejaca grupa osob w wieku przedprodukcyjnym nie przyniesie znacznego zabezpieczenia
emerytalnego dla zwigkszajacej si¢ znacznie liczby oséb w wieku poprodukcyjnym.

Oczekiwania mieszkancow Plocka beda wowczas inne niz obecnie, a dotyczy¢ beda
zabezpieczenia szerokiego katalogu ustug socjalnych dla przysztych emerytow.

Najliczniejsza obecnie grupg stanowia mieszkancy w wieku 20-29 lat oraz 30-39 lat.
Spoteczenstwo Ptocka jest stosunkowo mtode, statystyczny Ptocczanin w roku 2002 miat 36 lat.

Mtody wiek Plocczan rzutuje na aktualne potrzeby i oczekiwania spoteczenstwa miasta. Jest
jedna z gltéwnych przyczyn utrzymywania si¢ wysokiego bezrobocia, co spowodowane jest zbyt
mata ilo$cia miejsc pracy w stosunku do ilo$ci oséb w wieku produkcyjnym.

2. Bezrobocie.

Bezrobocie jest nieodlacznym elementem gospodarki rynkowej. Oznacza brak pracy
zawodowej dla 0sob chetnych do jej wykonywania i zdolnych ja wykonywac.

Bezrobocie prowadzi do zbiorowego niepokoju - narusza poczucie bezpieczenstwa calych
zbiorowosci, poczucie wilasnej wartosci, wprowadza elementy psychodegradacji. Jest wyjatkowo
»bolesne” 1 dotkliwe dla jednostki i rodziny, w ktérej wystepuje. Dhugotrwale bezrobocie powoduje
izolacj¢ spoteczna, powazne zmiany w psychice. Stwarza zagrozenie patologia spoteczna,
zmniejsza szanse na znalezienie pracy, powoduje degradacje materialna i spoleczna jednostek
dotknigtych tym problemem i ich rodzin, co z kolei prowadzi do spotecznego wykluczenia.
Bezrobocie wywotuje najgorsze skutki spoteczne wobec ludzi mtodych, dopiero wkraczajacych w
doroste zycie zawodowe.

W Plocku podobnie jak i na terenie catego kraju bezrobocie jest jednym z gtownych
problemow spotecznych. Dotyka wszystkie grupy wiekowe 1 zawodowe, niezaleznie od
wyksztalcenia 1 plci.

Tabela Nr 9
Stopa bezrobocia w Plocku na tle wojewddztwa mazowieckiego i Polski.

Lata Stona bezrobocia

Plock Woj. mazowieckie Polska
2001 18,3 12,9 17,4
2002 20,1 13,9 18,1
2003 20,4 13,7 18,0
2004 19,6 14,7 19
2005 19 13,8 17,6

Zrédlo : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10,12



Tabela Nr 10
Udziat 0séb bezrobotnych w Plocku w ogolnej liczbie mieszkancow

Lata Liczba Licz,ba 0s0b bezrobotnvch
mieszkancow Ogolem %
2001 130 609 12 890 9,9
2002 128 361 14 064 11,0
2003 127 533 13 981 11,0
2004 127 841 13152 10,3
2005 127 400 12824 10,1

Zrédto : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10,12
dane Powiatowego Urzgdu Pracy w Plocku.
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Tabela Nr 11
Liczba i struktura 0oséb bezrobotnych w Plocku w latach 2001-2005 z uwzglednieniem pici.

Bezrobotni

Lata Ogoélem kobiety % mezezyzni %
2001 12 890 7524 58,4 5366 41,6
2002 14 064 7 909 56,2 6 155 43,8
2003 13 981 7 866 56,3 6115 43,7
2004 13152 7473 56,8 5679 43,2
2005 12824 7401 57,7 5423 423

Zrédlo : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
dane Powiatowego Urzedu Pracy w Plocku.

Tabela Nr 12
Liczba 1 struktura bezrobotnych z uwzglednieniem wyksztatcenia w latach 2001-2005

Lata Bezrobotni Bezrobotni z wyksztalceniem



ogolem Srednim

Wyzszym zawodowy ogolnoksztalcacy Zasadniczym Podstawowy

m

m i zawodowym
policealny
% m 0 % 0
3:2 % 5 9:2 o
5:2 ) )
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2001  12.890 715 5,5 3.264 25,3 936 7,3 3952 30,7 4.023 31,2
2002 14.064 923 6,6 3.576 25,4 980 7,0 4307 30,6 4.278 304
2003 13981 1.008 7,2 3.531 25,3 1.025 7,3 4.184 29,9 4.233 30,3
2004 13152 1013 7,7 3371 25,6 965 7,3 3820 29 3983 304
2005 12824 1109 8,5 3284 25,6 968 7,5 3631 283 3832 30,1

Zrédlo : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
dane Powiatowego Urzedu Pracy w Ptlocku.

Wykres 6

o wyzsze
) Srednie i
ogdinoksztatcace
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Tabela Nr 13
Liczba 1 struktura bezrobotnych z uwzglednieniem wieku.

Bezrobotni w wieku

Lata  Bezrobotni o, 2534 3544  45-54 60-64 lata
ogolem lata lata lata lata S>>0 1t wigcej
2001 12890 3039 3660 2890 2897 350 54
2002 14064 3006 4087 3133 3330 441 67
2003 13981 2749 4253 3026 3357 515 81
2004 13152 2489 3942 2802 3243 607 69
2005 12824 2235 3874 2668 3172 781 94

Zrodto : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12



dane Powiatowego Urzedu Pracy w Plocku.

Tabela Nr 14
Bezrobotni, a prawo do zasitku dla bezrobotnych

Bezrobotni zareiestrowani

Bezrobotni Dotychczas
Lata ogolem Bez pr.z;:(va do o, nie %  Absolwenci %
Zasiku pracujacy
2001 12 890 9967 77,3 2536 19,7 727 5,6
2002 14 064 11156 79,3 2688 19,1 699 5,0
2003 13 981 11722 83,8 2750 19,7 679 4,9
2004 13152 11366 86,4 2592 19,7 Brak danych -
2005 12824 10823 84,4 2532 19,7 6127 4.8

Zrédto : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
dane Powiatowego Urzedu Pracy w Plocku.

Tabela Nr 15
Niepelnosprawni bezrobotni

Udzial bezrobotnych

Lata Bezrobotni ogolem . Bezrobotni . niepehrlosp.ra!wn).'ch W
niepelnosprawni ogolnej liczbie
bezrobotnych w %

2001 12 890 273 2,1
2002 14 064 297 2,1
2003 13 981 385 2,8
2004 13152 396 3,0
2005 12 824 389 3,0

Zrédlo : dane z Powiatowego Urzedu Pracy w Plocku.

Analiza poréwnawcza danych wskazuje jednoznacznie na progresywno$¢ zjawiska
bezrobocia.

Na przestrzeni 5-u lat stopa bezrobocia w Plocku wzrosta o 0,7% (w 2001r. Wynosita —
18,3%, natomiast w roku 2005 — 19,0%). Nadal bezrobocie w Plocku jest wyzsze na tle kraju, a
szczegllnie wojewodztwa mazowieckiego mimo, ze od kilku lat utrzymuje si¢ na podobnym
poziomie.

Wysoki wskaznik bezrobocia wystgpuje obecnie we wszystkich grupach wiekowych.
Wsrdéd  osob  bezrobotnych przewazaja kobiety, stanowia ponad 57% ogodlnej liczby
zarejestrowanych bezrobotnych.

Analizujac staz pracy nalezy stwierdzi¢, ze 2.532 osoby (19,7%) nigdy nie pracowaly, a
najliczniejsza grupg wsrdd bezrobotnych stanowia osoby ze stazem pracy od 1 roku do S5lat.

Najwyzsze bezrobocie wystgpuje w grupie osOb z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym 1 podstawowym (58,4%), natomiast stosunkowo mata liczba oséb bezrobotnych

2 0Od 2005 roku — osoby bezrobotne do 12 miesigcy od dnia ukonczenia nauki



legitymuje si¢ wyksztalceniem ogolnoksztatcacym (7,5%). Nie jest to jednak uprzywilejowana
grupa na rynku pracy. Absolwenci szkét ogolnoksztalcacych podejmuja dalsza nauke w szkotach
wyzszych badZz pomaturalnych, a po ukonczeniu tych szkét nadal moga by¢ zarejestrowani jako
osoby bezrobotne, ale w grupie 0so6b z wyksztatceniem $rednim zawodowym lub wyzszym.

Najmniej bezrobotnych legitymuje si¢ dyplomem wyzszych uczelni (8,5% ogoétu
bezrobotnych), niepokoi jednak tendencja statego wzrostu liczby bezrobotnych z wyzszym
wyksztalceniem.

Wysoki procent bezrobotnych stanowia osoby w wieku 35 — 54 lata (45 — 46%), natomiast
stosunkowo niewielki odsetek bezrobotnych to osoby w wieku przedemerytalnym (55 lat i wigcej)
—6,8%.

Niepokojacym zjawiskiem jest duza liczebno$¢ mtodziezy bezrobotnej. Osoby w
wieku od 18 do 34 lat stanowia az 47 — 50% ogo6tu bezrobotnych mieszkancow Ptocka.

Biorac pod uwage wiek statystycznego Plocczanina — 36 lat i aktualny miody wiek
spoleczenstwa nalezy podkresli¢, ze jest to jedna z glownych przyczyn utrzymywania si¢
wysokiego bezrobocia.

Zbyt mata liczba miejsc pracy w stosunku do liczby 0s6b w wieku produkcyjnym powoduje
wzrost stopy bezrobocia.

Wsrod ogotu  bezrobotnych okoto 11 tysigey nie posiada prawa do zasitku (84 - 86%) —
utracily prawo do zasitku z powodu uptywu okresu pobierania, co §wiadczy o bezrobociu
dhugotrwatym.

Czg$¢ bezrobotnych nie otrzymuje zasitku, poniewaz dotychczas nie pracowali zawodowo
19 — 20% bezrobotnych); niewielki odsetek bezrobotnych bez prawa do zasitku to absolwenci (5%).

W grupie os6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzgdzie Pracy w
Ptocku sa réwniez osoby niepetnosprawne. Ich odsetek jest stosunkowo niewielki i oscyluje w
granicach 3% ogdlnej liczby bezrobotnych.

3. Niepelnosprawnos¢.

W kazdej spoteczno$ci zyja osoby niepelnosprawne, ktérych mozliwosci zyciowego
funkcjonowania sg ograniczone z uwagi na naruszong sprawnos¢ organizmu.

Zbiorowos¢ 0sob niepetnosprawnych dzieli si¢ na dwie podstawowe grupy:

osoby niepelnosprawne prawnie, tj. takie, ktore posiadaja odpowiednie, aktualne orzeczenie
wydane przez organ do tego uprawniony (odpowiedni organ orzekajacy),

osoby niepetnosprawne biologicznie, tj. takie, ktore nie posiadaja orzeczenia, ale maja (odczuwaja)
catkowicie lub powaznie ograniczona zdolno$¢ do wykonywania czynnosci podstawowych dla
danego wieku3

W niniejszym opracowaniu wykazano dane dotyczace osob niepelnosprawnych, z
wyszczegdlnieniem osob niepetnosprawnych prawnie.

Wedhug danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 roku w Polsce osoby
niepelnosprawne stanowia ok. 14,3% ogo6tu ludnosci kraju co oznacza, ze co sid6dmy mieszkaniec
Polski jest osoba niepetnosprawna.

3 Niepetlnosprawnos¢ w Spisie Powszechnym 2002
(DPS Forum na podstawie materiatdéw GUS 28.07.2003) — www.stat.gov.pl



Z danych, jakie ustalono w toku prac nad strategia wynika, ze okolo 10% ogotu
mieszkancoOw miasta Ptocka stanowia osoby niepetnosprawne (co dziesiaty mieszkaniec Plocka jest
osoba niepetnosprawna)

Tabela Nr 16
Ludnos$¢ miasta Ptocka 1 osoby niepelnosprawne wedlug pici (stan na dzien 31.12.2002r.)

Mieszkancy )
ogélem Osoby niepelnosprawne
0 . .
Razem J° l6lat %  Mezczyz % Kobiet (8{(:1) l()g_lfgl %
(2:1) i wigcej (4:2) ni (6:4) ) laf) (10:2)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
128.361 12.658 9,9 12.081 954 5544 459 6.537 54,1 577 4,6

Zrédto: materialy Gtownego Urzedu Statystycznego

Tabela Nr 17
Aktywnos¢ ekonomiczna 0so6b niepelnosprawnych (stan na dzien 31.12.2002r.)

Wyszczegollnienie Liczba Udzial w %
Osoby niepetnosprawne ogétem 12.658 100,0
Osoby niepetnosprawne pracujace
4 SN 1.533 12,1
(w wieku 15 lat 1 wigcej), w tym:
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza 214 1,7
rolnicza 28 0,2
poza rolnicza 186 1,5
Osoby niepetnosprawne bezrobotne, w tym: 834 6,6
poszukujace pracy 813 6,4
oczekujace na podjecie pracy 21 0,2

Zrédto: materialy Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Tabela Nr 18
Kategorie oséb niepetnosprawnych wsréd mieszkancdéw miasta Ptocka (stan na dzien 31.12.2002r.)

Osobv niepelnosprawne

Osoby W wieku 0-15
niepelno lat
} W wieku 16 lat i wigcej o stopniu niepelnosprawnosci: Lo
sprawne uprawnienia
prawnie mi
Ogolem % Znaczn % Umiarkowa % Lekk % Nieustalon % %
Razem 1 v 42  ny 62 i 82 y  10:2R3%M 5y

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13



10.229 9.860 96,4 2311 23,4 3.795 38,5 3.61036,6 144 5 369 3.6

Zrédto: materialy Gtownego Urzedu Statystycznego

Ww. dane i zestawienia pochodza z Gtownego Urzedu Statystycznego i sa wynikiem spisu
powszechnego przeprowadzonego w 2002 roku. Spisy powszechne sa jedynym badaniem petlnym,
ktoérego wyniki pozwalaja ustali¢ liczbg 0so6b niepetnosprawnych 1 umozliwiaja w miare
szczegotowa charakterystyke tej grupy ludnosci.

Trudno ustali¢ przyczyny niepetnosprawnosci w Plocku i przedstawi¢ kompleksowa
charakterystyke s$rodowiska osob niepetnosprawnych — Zaktad Ubezpieczen Spolecznych nie
dysponuje danymi dotyczacymi liczby 0sob niepetnosprawnych w kolejnych latach, nie prowadzi
statystyki 1 sprawozdawczo$ci w zakresie ilosci osOb powyzej 75 roku zycia pobierajacych zasitki
pielegnacyjne.

Wg spisu powszechnego 6,6% o0sob niepelnosprawnych deklarowato, Zze sa osobami
bezrobotnymi — dane te nie koreluja z danymi dotyczacymi niepelnosprawnych bezrobotnych
uzyskanymi z Powiatowego Urzgdu Pracy w Plocku. Osoby niepetlnosprawne zarejestrowane w
PUP w 2002r. stanowity 2,9% ogdlnej liczby oséb niepetnosprawnych prawnie.

Tabela Nr 19
Niepelnosprawni bezrobotni w 2002 roku

Liczba oséb

Liczba oséb o niepelnosprawnych Y
niepelnosprawnych prawnie 0 zarejestrowanych w 0
PUP
10.229 100 297 2,9

Zrédto: materialy Gtownego Urzedu Statystycznego, informacje Powiatowego Urzedu Pracy w
Ptocku

Tabela Nr 20
Liczba 1 struktura osob niepelnosprawnych bezrobotnych zarejestrowanych w PUP wg

wyksztatcenia.

Niepelnosprawni bezrobotni z wyksztalceniem

Niepelnospraw Ogolnoksztalcac Zasadniczy
Lata ni bez’robotni Wyzszy o . ym o m % Podstawow %
ogolem m i Srednim zawodowy ym
zawodowym m
2001 273 3 1,0 53 19,4 96 35,1 121 44,3
2002 297 3 1,0 52 17,5 101 34,0 141 47,5
2003 385 4 1,0 74 19,2 137 35,6 170 44,1
2004 396 6 1,5 87 22,0 140 35,4 163 41,2
2005 389 10 2,6 74 19,0 151 38,8 154 39,6

Zrédto: informacje Powiatowego Urzedu Pracy w Ptocku

Tabela Nr 21
Niepelnosprawni bezrobotni zarejestrowani w PUP wg stopnia niepelnosprawnosci.



Niepelnosprawni Stonien nienelnosprawnosci

Lata bezrobotni ogolem Znaczny* % Umiarkowany** %  Lekki*** %

2001 273 - - 29 10,6 244 89,4
2002 297 - - 25 8,4 272 91,6
2003 385 - - 41 10,6 344 89,4
2004 396 1 0,3 34 8,6 361 91,2
2005 389 0 - 36 9,3 353 90,7

Zrodto: informacje Powiatowego Urzedu Pracy w Plocku

Najliczniejsza grupe wsrdd niepetnosprawnych bezrobotnych stanowia osoby z
wyksztalceniem podstawowym 1 zasadniczym zawodowym (ok. 76 — 80%) co potwierdza fakt, iz
osoby z niskimi kwalifikacjami zawodowymi maja niewielkie szanse na uczestnictwo w rynku

pracy.

Pracy poszukuja w zdecydowanej wigkszosci osoby czesciowo niezdolne do pracy,
legitymujace si¢ lekkim stopniem niepetnosprawnosci (89 — 90% niepetnosprawnych
bezrobotnych). Powodem poszukiwania pracy przez te osoby jest brak uprawnien do $wiadczen
rentowych, brak zrodta utrzymania.

Wsrdd osob niepetnosprawnych prawnie badz biologicznie sa osoby zaburzone psychicznie
(chorzy psychicznie, uposledzeni umystowo badz inne osoby wykazujace zaburzenia
psychotyczne). Ustalono, iz w Poradni Zdrowia Psychicznego w Plocku zarejestrowanych jest
ogdétem 1.200 osoéb dorostych z zaburzeniami psychicznymi. Niestety ww. Poradnia nie prowadzi
szczegotowej ewidencji pacjentdw z podziatem na jednostki chorobowe oraz miejsce zamieszkania
— trudno zatem ustali¢, czy zarejestrowane osoby sa jedynie mieszkancami miasta Plocka.

Terapig psychologiczng 1 farmakologiczna w stosunku do dzieci wykazujacych zaburzenia
psychiczne prowadzi Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy, w ktorej
zarejestrowanych jest 690 pacjentdw z terenu miasta Plocka. Rowniez Poradnia dla Dzieci nie
prowadzi szczegdtowej ewidencji pacjentoOw z podziatem na jednostki chorobowe.

Brak szczegélowych danych dotyczacych konkretnych schorzen, podziatu pacjentow na
osoby chore psychicznie i uposledzone umystowo utrudnia doktadne zdiagnozowanie problemow
tych osob.

4. Patologie spoleczne.

Zjawiska patologiczne rozwijaja si¢ wraz z rozwojem cywilizacji i techniki. Wiele  z nich
moze wynika¢ z ubdstwa i braku podstawowych $rodkoéw utrzymania. Czgsto zdarza sig, ze na
droge przestgpstwa (kradzieze, wlamania) wkraczaja osoby, ktore nie sa w stanie zabezpieczy¢
elementarnych potrzeb rodziny.

Jak alarmuja eksperci, jednym z gltownych skutkéw ubodstwa jest wlasnie zagrozenie
bezpieczenstwa publicznego.

O zagrozeniu bezpieczenstwa publicznego $wiadcza min. przestgpstwa i wykroczenia
dokonywane na danym terenie, rodzaje interwencji Policji 1 ich skala. O stanie bezpieczenstwa
Swiadcza roOwniez uzaleznienia (liczba 0sob i rodzaj uzaleznienia) oraz ich spoteczne skutki.

4 *catkowita niezdolno$¢ do pracy i samodzielnej egzystencji
** catkowita niezdolnos$¢ do pracy
**%* czesSciowa niezdolnos$¢ do pracy



Tabela Nr 22
Przestgpczo$¢ w Plocku w latach 2001-2005

Liczba zareiestrowanvch nrzestenstw

Przestepstw
Lata Ogotem Zabojstwa Gwalty ROZI,).O )€ Kradzieze Wlamania a Pozostal
+ bojki gospodarcz e
e
2001 4190 4 6 166 846 971 - 2149
+48*
2002 4433 5 8 197 960 1376 216 1671
2003 4884 4 4 231 1036 1157 479 1973
2004 4511 4 7 260 1120 1077 685 1358
2005 4176 3 2 265 1153 847 428 1478
* w 2001r. zanotowano 48 przestepstw dot. bojek 1 pobicia
Zrédto: informacja Komendy Rejonowej Policji i Komendy Miejskiej Policji w Ptocku
Tabela Nr 23
Pacjenci Izby Wytrzezwien — liczba 1 czgstotliwos$¢ pobytu
Lata Liczba Liczba Poraz Poraz Wigcejniz Nieletni
0s6b 0s6b pierwszy  drugi 2 razy
dowieziony przyjetyc
ch h
1 2 3 4 5 6 7
2001 3549 3521 2120 890 539 84
2002 3080 3051 1910 680 490 79
2003 3024 2996 1891 412 693 43
2004 3208 3187 2004 417 766 27
2005 3842 3819 2287 553 979 51

Zrodto : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
informacje Izby Wytrzezwien w Plocku



Tabela Nr 24
Przyczyny dowiezienia do Izby Wytrzezwien.

Zaklocenie
Ogolem Awantura % ladu i
domowa 3:2 porzadku
publicznego
2 3 4 5
3549 1311 36,9 749
3080 1225 39,8 602
3024 1271 42,0 544
3208 1369 42,7 556

Zrodto : Miejski Zeszyt Statystyczny Nr 10, 12
informacje Izby Wytrzezwien w Ptocku

Tabela Nr 25

Liczba i struktura pacjentow Poradni Profilaktyki i Leczenia Uzaleznienh SZP ZOZ

Lata 2001 2002
Pacjenci
Ogolna liczba 1354 1361
Kryteria
wiekowe 1?8 12 g
19Tat g 1189

%
5:2

21,1
19,5
17,9
17,3

2003

1108

2
11

6

Przvczvnv
Wywolanie

zgorszenia
publiczneg
0
7
1337
1152
1076
1174

2004

1252

o}
161
1082

%
7:2

8
33,7
37,4
35,6
36,6

Prowadzenie
pojazdu w
stanie
nietrzezwym
9
39
22
19
10

2005

1375

153
1211

%
9:2

10
1,1
0,7
0,6
0,3

Innp

11
11
79
11
99



2029 20 21 4 - 2

30-64
65 i wiecej
Kryteria plci
Kobiety 249 192 1724 176 241
MezczyZni 1112 1169 984 1076 1272
Ilo$¢ osob
uzaleznionych 1242 1241 1093 1191 1272
od alkoholu
Ilo$¢ osob
uzaleznionych 11 17 15 35 50
od
narkotykow
Pozostale
uzaleznienia - - - 26 33
Rodzaj opieki
Czynna 168K 149 144 05 176
Bierna 1111 1212 964 1157 1199
Ilo$¢ osob
leczonych po 374 381 206 218 425
raz pierwszy
Ios¢
zobowiazanyc 180 175 264 106 176

h do leczenia

Zrédlo : informacje Poradni Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien SZP ZOZ

Zebrane dane wskazuja, ze do 2003 roku liczba przestgpstw sukcesywnie wzrastata,
natomiast od roku 2004 obserwuje si¢ ich znaczny spadek. Utrzymuje si¢ wysoki odsetek
przestepstw dotyczacych wilaman i1 kradziezy mienia. Wiele przestepstw powstaje z winy osob
nietrzezwych.

Na podstawie danych statystycznych widoczny jest staly wzrost liczby 0sob
przebywajacych w Izbie Wytrzezwien w Plocku. Niepokoi fakt, ze zwigkszeniu ulega liczba 0sob
przebywajacych w Izbie Wytrzezwien wigcej niz dwa razy. Glowna przyczyna dowiezienia do
placowki sa awantury domowe, co ma czesty zwiazek ze stosowaniem przemocy wobec
najblizszych cztonkéw rodziny.

Dziataniami profilaktycznymi oraz leczeniem uzaleznien zajmuje si¢ Poradnia Profilaktyki i
Leczenia Uzaleznien dziatajaca w strukturach Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadow
Opieki Zdrowotnej. Osoby naduzywajace alkoholu moga skorzysta¢ z konsultacji psychicznej,
leczenia farmakologicznego, terapii indywidualnej i grupowe;. Z pomocy terapeutycznej moga
takze korzystac¢ rodziny osob naduzywajacych alkoholu.

Z przedstawionych danych wynika, ze od 2001 roku utrzymuje si¢ stata liczba o0sob
uzaleznionych od alkoholu, niepokoi wzrost tego zjawiska wsrod kobiet. Najliczniejsza grupeg
pacjentéw Poradni stanowia osoby w wieku 30 — 60 lat. Niepokoi fakt, iz pacjentami Poradni
Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien sa rowniez osoby mtode do 19 lat.

W badanym okresie sukcesywnie wzrastata takze liczba osdb uzaleznionych od narkotykow.
W roku 2005 zanotowano ponad 400% wzrost liczby osob uzaleznionych od narkotykow, w
stosunku do roku 2001.



Wsréd zjawisk patologii spotecznej coraz powszechniej wystgpuje zjawisko przemocy w
rodzinie. Ze statystyk Komendy Miejskiej Policji wynika, ze coraz wigcej zgtaszanych jest faktow
przemocy — zjawisko to ma tendencje progresywne. Sprawcami przemocy sa gtownie mezczyzni
(96 — 99% sprawcow), ktorzy stosuja przemoc wobec wspotmatzonka, rodzicow, dzieci.

Skala przemocy domowej $wiadczy réwniez o stanie spoteczenstwa miasta Ptocka, na co w
wigkszosci przypadkow maja wplyw warunki bytowe osob i1 rodzin. Mozna wnioskowac, ze stan
ubostwa ma duzy wplyw na stan bezpieczenstwa. Im wigkszy bowiem wskaznik ubdstwa, tym
wigkszy odsetek sytuacji konfliktowych w rodzinie, tym wigksze zagrozenie bezpieczenstwa
publicznego, tym wigcej konfliktow migdzy ludzmi.



Rozdzial I1. Zadania miasta w zakresie pomocy spolecznej nalezace
do wlasciwosci gminy i powiatu.

Pomoc spoleczna ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych
sytuacji zyciowych, podejmuje dziatania zmierzajace do usamodzielnienia zyciowego 0sob i rodzin
oraz ich integracji ze srodowiskiem. Wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezb¢dnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka.

Obowiazek zapewnienia realizacji zadan pomocy spotecznej spoczywa na jednostkach
samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzadowej. Gmina i powiat sa obowiazane
do pomocy osobie potrzebujacej, w zakresie zaspokojenia jej niezbgdnych potrzeb zyciowych.

Plock od roku 1999 (po reformie administracyjnej panstwa) jako miasto na prawach powiatu
zapewnia realizacj¢ zadan zleconych i zadan wtasnych gminy, jak réwniez realizacj¢ zadan
wiasnych powiatu oraz zadan z zakresu administracji rzadowej zleconych powiatowi.

Zadania zlecone 1 zadania wtasne gminy obejmuja:

udzielenie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego pozbawionym,
przyznawanie i wyplacanie zasitkow pieni¢znych: stalych, okresowych, celowych,

przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowego,

optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalno - rentowe, zdrowotne,

prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia
dziennego, mieszkan chronionych, doméw pomocy spotecznej i osrodkéw wsparcia 0 zasiggu
gminnym,

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,
dozywianie dzieci — gtownie w szkotach,

organizowanie 1 $wiadczenie uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania,

organizowanie i prowadzenie srodowiskowych domoéw samopomocy dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi,

pracg socjalna.

Do zadan powiatowych realizowanych przez miasto Ptock nalezy:
prowadzenie poradnictwa specjalistycznego,

organizowanie opieki i pomocy dzieciom w rodzinach zast¢pczych,

zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym czg$ciowo lub catkowicie opieki
rodzicOw poprzez organizowanie i prowadzenie osrodkow adopcyjno - opiekunczych oraz
placowek opiekunczo-wychowawczych,

przyznawanie pomocy pienigznej na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki osobom
opuszczajacym placowki opiekunczo-wychowawcze, domy pomocy spotecznej dla dzieci

i mtodziezy niepelnosprawnej intelektualnie, rodziny zastepcze, schroniska dla nieletnich, zaktady
poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, miodziezowe osrodki wychowawcze oraz
pomoc w integracji tych osob ze §rodowiskiem,

pomoc w integracji ze srodowiskiem uchodzcom (realizacja indywidualnego programu integracji),



osobom opuszczajacym zaktady karne,
prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej,
prowadzenie mieszkan chronionych oraz osrodkow wsparcia o zasiggu powiatowym,

organizowanie 1 prowadzenie domdéw pomocy spotecznej o zasiggu ponadgminnym oraz
umieszczanie w nich skierowanych osob,

udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach,

doradztwo metodyczne, szkolenie i doskonalenie zawodowe dla kadr pomocy spolecznej z terenu
powiatu.

Ww. zadania okre§la ustawa o pomocy spolecznej5, ktora okresla rowniez kategorie
klientow oraz kryteria, jakie nalezy spetni¢ aby zosta¢ uznanym za klienta pomocy spoteczne;j.

Miasto Plock zajmuje si¢ rowniez realizacja zadan powiatu z zakresu rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej okreslonych ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepelnosprawnych.6

Do zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej nalezy:

zwrot kosztow poniesionych przez pracodawce w zwiazku z przystosowaniem tworzonych lub
istniejacych stanowisk pracy dla osob niepetnosprawnych, stosownie do potrzeb wynikajacych z
ich niepelnosprawnosci, adaptacji pomieszczen zaktadu pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
adaptacji lub nabycia urzadzen utatwiajacych osobie niepelnosprawnej funkcjonowanie w zaktadzie
pracy oraz rozpoznania przez stuzby medycyny pracy w/w potrzeb,

zwrot miesigcznych kosztow  zatrudnienia pracownikdw pomagajacych pracownikowi
niepelnosprawnemu w pracy w zakresie czynnosci utatwiajacych komunikowanie si¢ z
otoczeniem, a takze czynnosci niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez
pracownika niepelnosprawnego na stanowisku pracy,

refundacja wynagrodzen osob niepelnosprawnych zatrudnionych na utworzonych stanowiskach
pracy dla tych 0sob (na podstawie umow zawartych przed dniem 1 lutego 2003 roku),

udzielanie 1 umarzanie pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej albo rolniczej przez
osoby niepelnosprawne,

dofinansowanie szkolen i przekwalifikowania os6b niepetnosprawnych,
dofinansowanie oprocentowania kredytu bankowego zaciagnigtego na kontynuowanie dziatalnosci.
Do zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej nalezy:

dofinansowanie kosztow tworzenia oraz finansowanie w catos$ci lub w czesci kosztéw dziatalnosci
lub kosztow poszerzenia warsztatow terapii zajeciowej,

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych,

dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ 1
technicznych,

dofinansowanie zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne 1 $rodki
pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym,

5 Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej (Dz. U. 64 poz. 593 z
pozniejszymi zmianami).

6 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z 1997 r. z p6zn. zm.).



dofinansowanie uczestnictwa 0s6b niepetlnosprawnych 1 ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

dofinansowanie rehabilitacji dzieci i mtodziezy.

Wymienione wyzej zadania realizowane sa z wykorzystaniem $rodkéw finansowych
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Szeroko rozumiana pomoc spoteczna i zagadnienia bedace przedmiotem jej zainteresowania
realizowane 1 wykonywane sa przez o$rodki pomocy spoteczne;j.

Schemat zamieszczony na nastgpnej stronie przedstawia realizacje zadan przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Plocku.
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]

W przystosowaniu

Kleski zywiotowe
i ekologiczne

KLIENCI USLUGI, POMOC
PORADNICTWO, DORADZTWO
. 1
ostwo Praca socjalna
Sieroct
feroctwo Osrodek Interwencji Poradnictwo Zasilki i pomoc w
Kryzysowej Specjalistyczne naturze
Bezdomno$¢
) Udzielanie schronienia,
Uchodzey / \ positku, ubrania
Bezroboci 4
ezrobocie . .
KONSULTANCI TERAPEUCI PRACOWNICY Swiadezenic ustug
- SOCJALNI, opiekunczych
_‘ Niepetnosprawnos¢ SPECJALISCI
PRACY SOCJALNEJ, Ustugi specjalistyczne
Dtugotrwata choroba . p/dziatanie SPECJALISCI
Prawnik przemocy PRACY Z RODZINA
. Informacja o prawach i
” w rodzinie Jaop
Bezradno$¢ Pedagog uprawnieniach
¢ oiekut terapia
Bezradnos¢ opickuficzo- rodzinna Osrodki wsparcia
wychowawcza Psycholog
/st
Alkoholizm Logopeda Plz}céwki wsparcia
i narkomania £op dziennego
inni
Trudnosci Inni



Kompleksowa i skuteczna reahzaCJa wymlemonych W niniej szym rozdziale zadan wymaga
diagnozy sytuacji spotecznej w gminie i powiecie oraz opracowania, na jej podstawie, Strategii
Rozwiazywania Problemoéw Spolecznych miasta Plocka.



Rozdzial I11. Diagnoza sytuacji spolecznej miasta Plocka.

Podstawa wszelkiej dziatalno$ci praktycznej jest dobra diagnoza czyli rozpoznanie
srodowiska. Takie rozpoznanie ma sprecyzowaé przede wszystkim aktualny stan spotecznosci,
potrzeby mieszkancéw, problemy spoleczne wystepujace w spotecznosci, zasoby ludzkie i
instytucjonalne, ktére mozna wykorzysta¢ do rozwiazania waznych kwestii spotecznych oraz
prowadzenia dziatan zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb mieszkancow.

Rozpoznanie $rodowiska moze wskazaé ewentualne przeszkody utrudniajace dziatania
naprawcze.

Poglebiona diagnoza probleméw, odpowiedni wybor celow i1 form dziatania pozwala
opracowaé trafne projekty lub programy dziatan zmierzajacych do ztagodzenia probleméw, ich
rozwiazania badz zapobiegania ich powstawaniu.

Szczegdtowa diagnoza problemdéw spolecznych przedstawiona ponizej wskazuje, jakiej
czesci spotecznosci miasta Ptocka dotycza poszczegdlne z problemoéw, ktére z nich si¢ nasility,
jakie tendencje (rosnaca lub malejaca) wykazuje kazdy z problemow, jakie prognozy nalezy przyjaé
dla spotecznego funkcjonowania mieszkancow.

Diagnoza okres$la kierunki dzialan zmierzajacych do tagodzenia skutkéw dominujacych
problemoéw spotecznych. Wskazuje na dzialania, ktore moga mie¢ wylacznie charakter pomocy
finansowej, badz profilaktyki; czy tez maja motywowa¢ mieszkancéw do zmian w swoim zyciu
(np. poprzez edukacje, aktywne poszukiwanie pracy, zmiang kwalifikacji zawodowych badz ich
nabycie, itp.).

Diagnoza wskazuje rowniez zasoby ludzkie i instytucjonalne stanowiace potencjal
spoteczny miasta, a wykorzystywane w praktycznej dziatalno$ci pomocowe;.



1. Charakterystyka klientow pomocy spolecznej —
najwazniejsze problemy.

Organizatorem 1 realizatorem pomocy spotecznej na terenie miasta Plocka 1 dla jego
mieszkancow jest w gldwnej mierze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry posiada
najwigksze i najpetniejsze rozeznanie w zakresie potrzeb spotecznych osob i rodzin.

Dziatania Osrodka wspomagaja organizacje pozarzadowe, ktore aktywnie wlaczaja si¢ w
rozwigzywanie problemoéw spotecznych i §wiadcza pomoc osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym oraz osobom wykluczonym. Organizacje pozarzadowe prowadza jednak statystyke
wycinkowa, dotyczaca gtéwnych pdl swojej dziatalnosci.

Z analiz i danych statystycznych MOPS wynika, Zze z roku na rok wzrasta liczba osob
oczekujacych 1 wymagajacych wsparcia finansowego; pogarszaja si¢ warunki Zycia 1 sytuacja
socjalno-bytowa czg$ci populacji mieszkancow miasta Plocka.

Klienci pomocy spolecznej to osoby objgte $wiadczeniami pieni¢znymi, pomoca w
formie ustug opiekunczych, wsparciem §rodowiskowym, praca socjalna.

Tabela Nr 26
Pomoc spoteczna w Plocku w latach 2001 - 2005.

Liczba rodzin

Lata Liczba (gospodarstw  Liczba osobw Udzial w %

mieszkancow domowych)  tych rodzinach 4:2
objetych pomoca
1 2 3 4 5

2001 130 609 6786 17403 13,3

2002 128 361 7865 19706 15,4

2003 127 533 8449 20768 16,3

2004 127 841 7468 17882 14,0

2005 127 400 7578 17602 13,8

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Z powyzszej tabeli wynika, iz duzy odsetek mieszkancéw Plocka wymaga réznych form
pomocy i wsparcia ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy Spoltecznej. Statystyka nie odzwierciedla
jednak faktycznej sytuacji Ptocczan. Pozorne zmniejszenie liczby osob i rodzin korzystajacych z
pomocy spowodowane jest zmiang przepisoOw prawa (z katalogu $wiadczen realizowanych w
ramach ustawy o pomocy spotecznej wyltaczone zostaty renty socjalne, zasitki rodzinne i dodatki do
zasitku rodzinnego, $wiadczenia opiekuncze).

Wiele oséb boryka si¢ z problemami codziennej egzystencji, rodzinnymi, zdrowotnymi.
Osoby te nie wymagaja wsparcia materialnego, a jedynie porady badz wskazéwek i1 informacji w
zakresie rozwiazywania trudnych spraw zyciowych.



Tabela Nr 27

Charakterystyka gospodarstw domowych ( rodzin ) objgtych pomoca w rdznej formie

Wyszczegolnienie

1-osobowe
2-osobowe
3-osobowe
4-osobowe
5-osobowe
6-osobowe 1 wigcej
Ogoltem

2001
2297
1 424
1304
985
501
275
6 786

Gosnodarstwa domowe w latach

2002
2707
1 653
1 544
1161
497

303

7 865

Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Najczesciej z pomocy spotecznej korzystaja gospodarstwa domowe jednoosobowe tzn.
osoby samotne badz zamieszkujace z rodzina, ale prowadzace jednoosobowe (samodzielne)

2003
3078
1 680
1 680
1264
468
279
8 449

2004
2878
1513
1426
1004
394
253
7468

2005
3188
1532
1265
941
416
236
7578

gospodarstwa domowe. Duza grup¢ swiadczeniobiorcéw stanowia réwniez gospodarstwa

osobowe.

Wsrod klientow korzystajacych z roznych form pomocy w glownej mierze sa to

zasitkobiorcy tj. osoby i rodziny obejmowane pomoca pieni¢zna.

Tabela Nr 28

Osoby 1 rodziny korzystajace z pomocy materialnej i niematerialnej, a ogodlna liczba klientow

MOPS
Ogolna liczba  Liczba
Lata rodzin os0b
korzystajacych w tych
zpomocy  rodzinach
1 2 3

2001 6786 17403
2002 7865 19706
2003 8449 20768
2004 7468 17882
2005 7578 17602

Liczba rodzin
korzystajacych Liczba oséb Udzial

Z pomocy
materialnej

4
5694
6299
6827
6221
6049

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Tabela Nr 29

w tych w %
rodzinach 4:2)
5 6
14778 83,9
16252 80,1
17040 80,8
15184 83,3
14709 79,8

Pomoc materialna w latach 2001 — 2005, a liczba mieszkancoéw

Udzial
w %
(5:3)

7
84,9
82,5
82,1
84,9
83,6



Liczba srodowisk

Liczba (rodzin) objetych Liczba o0sob Wskaznik

Lata . . . objetych ubostwa w %
mieszkancow pomocg materialng
pomoca 4:2
1 2 3 4 5
2001 130 609 5694 14778 11,3
2002 128 361 6299 16252 12,7
2003 127 533 6827 17040 13,4
2004 127 841 6221 15184 11,9
2005 127 400 6049 14709 11,5
Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku
Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy w formie zasitkow pienigznych, pomocy w

naturze 1 ustugach oraz udziat tych os6b w ogdlnej liczbie mieszkancow §wiadczy o skali ubdstwa
W miescie oraz o pogarszajacej si¢ sytuacji ekonomicznej mieszkancow.

Aktualnie wskaznik ubdstwa w Plocku wynosi 11,5% 1 wedlug prognoz bedzie wzrastat.
Mimo zaprzestania wyptacania rent socjalnych w 2003 roku i zasitkow rodzinnych,
pielggnacyjnych, zasitkow statych dla osob wychowujacych dzieci niepelnosprawne, zasitkow
gwarantowanych — liczba oséb korzystajacych ze swiadczen wyplacanych na podstawie ustawy o
pomocy spolecznej utrzymuje si¢ na tym samym poziomie. Oznacza to, ze faktyczna liczba osob
korzystajacych z pomocy systematycznie wzrasta.

Wsrod rodzin korzystajacych z pomocy najliczniejsza grupg stanowia rodziny 0
niskich dochodach. Systematycznie wzrasta liczba rodzin, w ktérych Zyja osoby niepetnosprawne,
rodziny w wieku poprodukcyjnym. Dochody tych rodzin — niskie emerytury badz renty, nie
pozwalaja zaspokoi¢ podstawowych potrzeb.

1.1. Ubostwo.

Ubostwo to brak dostatecznych srodkow materialnych do zycia, bieda, niedostatek. To
rowniez stan warunkéw bytowych, ktory uniemozliwia lub w istotnym stopniu utrudnia realizacjg
podstawowych funkcji zyciowych.

Wsréd czynnikow, ktore maja wptyw na ubostwo spoleczenstwa polskiego wymienia si¢
alkoholizm w rodzinie, wielodzietno$¢, przeludnienie mieszkan, wynajmowanie mieszkania,
niezaradno$¢ zyciowa, podeszly wiek 1 emerytury wyptacane z tzw. starego portfela,
niepetnosprawnos¢.

Wg ekspertow EWG przyczynami ubdstwa sa: bezrobocie, bezdomnos$¢, brak
wyksztalcenia, brak komunikacji spolecznej, niewlasciwa i niewystarczajaca ochrona socjalna,
nadmierne zadhluzenie rodzin, odrzucenie pozytywnego modelu rodziny, nieodpowiednie i
niewystarczajace srodki przeznaczone dla ludzi starych.

Lini¢ ubéstwa wyznacza minimum egzystencji (biologiczne) jako jego dolna granicg oraz
minimum socjalne — jako granice gérna.7

7 W.Toczynski. Natura i kwestie ubostwa, W-wa-Gdansk 1999.



Dla celow pomocy spotecznej granicg ubostwa stanowi kryterium dochodowe rodziny,
okreslone ustawa o pomocy spotecznej. Jest to kryterium podstawowe, decydujace o prawie do
Swiadczen pienigznych z pomocy spoteczne;.

Najbardziej wiarygodna, przyjgta na uzytek strategii, miara ubostwa w Plocku jest liczba

rodzin objetych pomoca spoteczna.

Tabela Nr 30

Rzeczywista liczba rodzin objetych pomoca w latach 2001 — 2005

Wyszczegodlnienie 2001

1 2
Swiadczenie
przyznane w

ramach zadan
zleconych i
wiasnych (bez 5694
wzgledu na rodzaj
forme, liczbe 1
zrodio
finansowania)
Swiadczenie
przyznane w
ramach zadan
zleconych (bez 1627
wzgledu na rodzaj,
forme
1 liczbe)
Swiadczenie
przyznane w
ramach zadan
wiasnych (bez 4743
wzgledu na ich
rodzaj, formeg
i liczbg)
Pomoc udzielona
wylacznie w
postaci pracy
socjalnej

1092

%
3

100

100

100

100

Liczba rodzin i dvhamika w latach

2002
4

6299

1777

5303

1566

Y%
5

110,6

109,2

111,8

143.,4

2003
6

6827

2037

5612

1622

%
7

119,9

125,2

118,3

148,5

2004
8

6221

1866

5754

1247

%
9

109,3

114,7

121,3

114,2

2005
10

6049

1114

5596

1529

Y%
11

106,2

68,5

118,0

140,1



Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Na przestrzeni ostatnich 5-ciu lat nastgpowal systematyczny wzrost liczby rodzin
korzystajacych z pomocy, co jest niestety potwierdzeniem ubozenia rodzin w Plocku.

W wigkszosci przypadkow osoby i1 rodziny obejmowane sa pomoca finansowa ze srodkow
budzetowych miasta Ptocka. Coraz wigkszy nacisk kladzie si¢ na pracg socjalna w celu
wzmocnienia lub rozwinigcia aktywnos$ci i samodzielnosci zyciowej osob i rodzin zagrozonych
marginalizacja i wykluczeniem spotecznym.

O wielkosci 1 skali ubostwa w miescie $wiadcza wydatki ponoszone rokrocznie przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Plocku na zaspokojenie elementarnych potrzeb oséb 1
rodzin znajdujacych si¢ w niedostatku.

Tabela Nr 31
Wydatki na pomoc spoteczna w Ptocku w latach 2001 — 2005 (zasitki i pomoc w naturze, ustugi)
Srodki wydatkowane Liczba rodzin Kwota
Lata na zasilki pienig¢zne, korzystajacych z przypadajaca na
w naturze i ushugach pomocy rodzing rocznie
(2:3)
1 2 3 4
2001 11.608.323,- 5.694 2.038.-
2002 13.068.866,- 6.299 2.074,-
2003 12.529.047,- 6.827 1.835,-
2004 9.701.487.- 6.221 1.559,-
2005 10.812.768,- 6.049 1.786,-

Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Od 2003 roku mial miejsce ,,pozorny” spadek wydatkow na $wiadczenia z pomocy
spotecznej. Nie wynika to jednak z mniejszych naktadow finansowych, ale zmian przepisow
prawnych. Od pazdziernika 2003 roku pomoc spoteczna nie przyznaje i nie wyplaca rent socjalnych
(zadanie ZUS), a od maja 2004 roku, po wejsciu w zycie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
rowniez zasitkow statych dla osob opiekujacych si¢ dzie¢mi niepelnosprawnymi, zasitkow
gwarantowanych, zasitkow pielggnacyjnych.

Osoby i rodziny maja prawo do $§wiadczen z pomocy spolecznej, jezeli znalazly sig W
trudnej sytuacji zyciowej, w szczegdlnosci z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci,
bezrobocia, niepetnosprawnosci, dhugotrwalej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony
macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$ci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych i1 wielodzietnych,
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego, alkoholizmu Ilub
narkomanii, klgski zywiotowej lub ekologiczne;j.8

Tabela Nr 32
Powdd trudnej sytuacji zyciowej*

8 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593, z p6zn. zmianami)



Wyszczegolnienie Liczba rodzin w latach

2000 % 2002 % 2003 % 2004 % 2005 %
Ogodlna liczba rodzin
korzystajacych z pomocy,

w tym z powodu:

5694 100 6299 100 6827 100 221 100 gog9 100

Ubostwa 2107 37,0 2236 35,5 2720 39,8 2533 40,7 2087 34,5
Sieroctwa 12 02 15 02 12 0,2 9 0,1 3 0,05
Bezdomnosci 238 42 210 33 244 3,6 209 34 209 35

Potrzeby ochrony

macierzynstwa 291 5,1 241 3,8 306 4,5 140 23 52 0,9

Bezrobocia 3445 60,5 4097 65,0 4403 64,5 4511 72,5 4096 67,7
Niepelnosprawnosci 1660 29,2 1927 30,6 2141 31,4 1779 28,6 1567 259

Dhugotrwatej choroby 1230 21,6 1408 22,4 1607 23,5 1454 23,4 1163 19,2
Bezradnosci w sprawach

opiekunczo-

wychowawczych, 1001 17,6 1048 16,6 1220 17,9

w tym: 1207 19,4 700 11,6
- rodziny niepelne 556 9,8 581 9,2 753 11,0 656 10,6 420 6,9

- rodziny wielodzietne 168 2,9 182 29 153 22 149 24 128 2,1

Alkoholizmu 309 54 371 59 398 58 338 54 572 95

Narkomanii 10 0,2 4 0,1 13 02 16 0,3 13 02

Trudnosci po

przystosowaniu si¢ do

zycia po 126 22 121 1,9 87 1,3

opuszczeniu ZK 86 14 62 1
Klgski zywiotowej - - - - - - - - -
lub ekologiczne;j

* rodzina moze wystgpowac kilkakrotnie

Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Powody, z racji ktorych mieszkancy Plocka obejmowani sa pomoca spoleczna sa bardzo
roézne, a wszystkie z nich maja tendencje progresywne.

Pierwszym z powodow ubiegania si¢ 0soOb i rodzin o udzielenie $wiadczen z pomocy
spotecznej jest ubostwo. Ma ono znaczenie kluczowe, poniewaz jest powiazane z innymi
przyczynami korzystania z r6znych form pomocy spoteczne;.

Wykres 7
Problem ubodstwa w latach 2001 — 2005.
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Poréwnujac skale ubostwa w latach 2001 — 2005 wida¢ wyraznie, ze utrzymuje si¢ na
podobnym poziomie od kilku lat (w roku 2005 odnotowano niewielki spadek) i jest glowna
przyczyna (problemem) ubiegania si¢ o pomoc.

Bardzo czgsto ubostwu towarzysza inne problemy i przyczyny ubiegania si¢ o pomoc;
chociazby problem niepetnosprawnosci czy dlugotrwatej choroby, ktére nie moga by¢ rozwiazane
wlasnie ze wzgledu na ubostwo (brak srodkow na zakup lekow, zywnosci, optaty mieszkaniowe,
zakup opalu, energii elektryczne;, itp.).

Wiele rodzin wskazuje na bezradno§¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych; problem
ten szczegolnie dotyczy Srodowiska rodzin niepetnych. Jednak gtéwna 1 najczgstsza przyczyna
ubiegania si¢ 1 korzystania z pomocy jest bezrobocie, ktore jest powodem zlej sytuacji
ekonomicznej i1 socjalno — bytowej tej grupy osob i ich rodzin , a w konsekwencji prowadzi do
ubostwa.

Brak mozliwosci zarobkowania to brak mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb
materialnych rodziny, to brak perspektyw zyciowych.

1.2. Bezrobocie.

Wiodaca grupa osob korzystajacych z pomocy spotecznej sa bezrobotni, w
szczegolnosci dlugotrwale pozostajacy bez pracy (powyzej 24 miesigcy). Bardzo czgsto osoby te
nie podejmuja dziatan w celu znalezienia pracy, za$§ podejmowanie jakichkolwiek dziatan okazuje
si¢ bezskuteczne. Taki stan rzeczy prowadzi do kolejnych zjawisk patologii spotecznej, tj: ubdstwo,
alkoholizm. Pojawiaja si¢ wszelkiego rodzaju problemy zyciowe - rozdraznienie, zamykanie si¢ w
sobie, zrywanie zwiazkoéw migdzyludzkich, apatia 1 zniechgcenie.

Rodziny, ktérych czlonkowie traca prawo do zasitku, w ktérych nie pojawiaja si¢ nowe
stale zrodta dochodu, ,,przechodza” do pomocy spolecznej. Czgsto w rodzinach dhugotrwale
dotknigtych bezrobociem 1 dlugotrwale borykajacych si¢ z bieda, obserwujemy ,biede



dziedziczng”. Dzieci bezrobotnych rodzicow najczgsciej nie zdobywaja wyksztatcenia, powielaja
wzorzec rodzicow, zasilaja spotecznos¢ bezrobotnych i korzystajacych z pomocy.

Dhugotrwatwe bezrobocie staje si¢ coraz powazniejsza kwestia spoteczna. Brak pracy
odbiera szansg na godne zycie.

Od 2001 r. systematycznie ponad potowa rodzin korzystajacych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej z roznych §wiadczen materialnych i niematerialnych — to rodziny dotknigte
bezrobociem.

Tabela Nr 33
Osoby 1 rodziny korzystajace z pomocy z powodu bezrobocia
Lata Korzystajacy z pomocy W tym z powodu bezrobocia
materialnei i niematearialnei % %
Liczba rodzin Liczba oséb w Liczba rodzin Liczba oséb
rodzinach wrodzinach 4.5 5:3
1 2 3 4 5 6 7
2001 5694 14778 3445 9254 60,5 62,6
2002 6299 16252 4097 10889 65,0 67,0
2003 6827 17040 4403 11217 64,5 65,8
2004 6221 15184 4511 11061 72,5 72,8
2005 6049 14709 4096 9851 67,7 67

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Liczba o0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy z powodu braku pracy (bezrobocia)
utrzymuje si¢ na podobnym poziomie od roku 2001, znaczny wzrost zaobserwowano w roku 2004
(o ponad 10% w stosunku do roku 2001 ).

Tabela Nr 34

Bezrobotni korzystajacy z pomocy spotecznej w Plocku.
Lata  Bezrobotni Dynamika % Liczba oséb Dynamika % % udzial

ogotem bezrobocia korzystajacych osob objetych zasitkobiorcow do
Rok Z pomocy pomoca bezrobotnych
poprzedni=100 zpowodu Rok poprzedni ogolem
bezrobocia =100 4:2)
1 2 3 4 5 6

2001 12890 100 4437 100 34,4
2002 14064 109,1 5240 118,1 37,2
2003 13981 99,4 4969 94,8 35,5
2004 13152 94,1 5005 100,7 35,5
2005 12824 97,5 4198 83,9 32,7

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku oraz informacje Powiatowego Urzedu Pracy

Ww. dane wskazuja, ze ponad 30% o0sob bezrobotnych zarejestrowanych w



Powiatowym Urzedzie Pracy korzysta za §wiadczen pomocy spolecznej co oznacza, ze co 3-ci
bezrobotny jest klientem Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Analizujac opracowania dotyczace bezrobocia, w tym opracowania po$wigcone bezrobociu
w Plocku daje si¢ zauwazy¢, ze cechuje si¢ ono: niskim wiekiem bezrobotnych od 18 — 34 lat ,
niskim wyksztatceniem: podstawowe i zasadnicze zawodowe, przewaga kobiet  z niewielkim
stazem pracy.

Badania przedmiotowe9 przeprowadzone przez Fundacje Praesterno w miesigcach X —
XI°2005 wsroéd miodych oséb bezrobotnych w wieku 18 — 35 lat korzystajacych Z pomocy
spotecznej wskazaly na zagrozenie wykluczeniem spotecznym tej grupy osob — spora grupa
klientow MOPS zaadoptowala si¢ do roli bezrobotnego i niktej motywacji do zmiany sytuacji.

Wyniki badan wykazaly bariery utrudniajace wychodzenie z izolacji spotecznej, tj.:
zarejestrowani bezrobotni rzadko otrzymuja z urzedu pracy propozycje zatrudnienia, wigkszo$¢
0s6b bezrobotnych nie podejmuje zadnej pracy dorywczej, ponad potowa badanych przypuszcza, ze
propozycje satysfakcjonujacej pracy otrzyma nie wczesniej niz za rok.

Mimo tych barier mtodzi bezrobotni nadal maja potencjat stwarzajacy szanse na wyjscie z
zagrozenia wykluczeniem spotecznym — okoto 75 — 83% badanych ujawnia duza plastyczno$¢ w
dostosowaniu si¢ do warunkow rynku pracy. Badani sa zainteresowani zmiang zawodu i gotowi
podja¢ pracg w innym zawodzie, sa zainteresowani udziatem w réznych kursach doskonalenia
zawodowego, nauka jezykéw obcych, podejmuja prace dorywcze — co jest czynnikiem
motywujacym do zmiany swojej sytuacji zyciowej. 10

Opinie reprezentantéw plockich instytucji dialogu spotecznego'' wskazaly jednoznacznie,
ze bezrobocie jest gtbwnym problemem spotecznym wystepujacym w Plocku (zdaniem badanych
wystepuje ono dwa razy cze$ciej niz jakikolwiek inny problem) — problem bezrobocie nie jest
skutecznie rozwiazywany, dzialania w kierunku jego rozwiazania sa za mato nasilone, sytuacja na
ptockim rynku pracy jest raczej zta, a tworzenie nowych miejsc pracy to lekarstwo na bezrobocie.

Instytucje 1 organizacje pozarzadowe dzialajace w sferze pomocy spolecznej nie dysponuja
instrumentami pozwalajacymi walczy¢ z bezrobociem ani je likwidowaé, czy nawet zmniejszac.
Moga jedynie minimalizowaé jego skutki. Minimalizowanie skutkéw musi jednak i$§¢ w parze z
dziataniami, ktorych celem bedzie systematyczne zmniejszanie bezrobocia.

Dziatania jednostek samorzadowych, organizacji pomocowych i charytatywnych winny skupi¢ si¢
na:

dziataniach ostonowych, polegajacych na obejmowaniu rodzin bezrobotnych pomoca w
réznych formach wynikajacych z przepisoéw prawa, w szczegolnosci ustawy o pomocy spotecznej,

oddziatywaniu na bezrobotnych poprzez podnoszenie ich §wiadomosci o konieczno$ci pomagania
samym sobie tak, aby jedynym ich ekonomicznym celem przestato by¢ oczekiwanie na zasitek z
pomocy spolecznej,

podnoszeniu $§wiadomos$ci bezrobotnych klientow MOPS w sferze wyobrazen 0
poszukiwanej pracy, aby mieli swiadomos¢, iz nawet krotka, sezonowa praca ma istotne znaczenie
nie tylko ekonomiczne, ale rOwniez przywraca rownowagg rodziny w innych obszarach,

posiadaniu oferty dla aktywnie poszukujacych pracy w postaci réznych form opieki nad dzie¢mi
oraz osobami starszymi, uzaleznionymi od opieki dorostych oséb zdrowych,

wyodrebnianiu oferty dla dlugotrwale bezrobotnych rodzin korzystajacych z pomocy chcacych

9 Badania przeprowadzono wsrod 870 gospodarstw domowych tj. 12% rodzin objetych pomoca
10 Raport z badan ,Sytuacja mlodych mieszkancow Plocka z rodzin objetych pomoca spoteczna". Tomasz
Kowalewicz, Fundacja Praesterno Warszawa, grudnien 2005

11 Raport z badan ,,Problemy spoteczne i pomoc spoteczna w Ptocku w 2005r. Opinie reprezentantéw ptockich
instytucji dialogu spotecznego”. Program realizowany we wspotpracy z MOPS w Plocku, wspoétfinansowany przez
rzadowy program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich. Plock, Warszawa grudzien 2005, Fundacja Praesterno



aktywnie poszukiwa¢ pracy - w ramach poradnictwa rodzin - tak aby zminimalizowa¢ stres
zwiazany z poszukiwaniem pracy, cz¢sto po kilkunastu latach przerwy,

tworzeniu warunkow sprzyjajacych edukacji dzieci z rodzin najubozszych w celu zdobywania
wyksztatcenia, ktore ma znaczacy wptyw na znalezienie zatrudnienia.

Skuteczna walka z bezrobociem, przynajmniej czgsciowe jego zmniejszenie to powinnosé
instytucji zajmujacych si¢ ,,z urzedu” przeciwdziataniem zjawisku bezrobocia. Zapewnienie
bezrobotnym zatrudnienia w réznych formach np. zatrudnienie socjalne, roboty publiczne, prace
interwencyjne, prace spotecznie uzyteczne, jak réwniez dostosowanie ksztatcenia (kursy, szkolenia)
do potrzeb rynku pracy moga przyczyni¢ si¢ do rozwiazania cze$ci aktualnych probleméw
spotecznych mieszkancow miasta Ptocka.

1.3. Niepelmnosprawnos¢ i dlugotrwala choroba.

Duza grupe klientow korzystajacych z pomocy stanowia osoby niepelnosprawne badz
rodziny, w ktorych Zyje osoba niepetnosprawna (ok. 25 - 30% ogolnej liczby rodzin) oraz rodziny,
gdzie dominujacym problemem jest dtugotrwata choroba (ok. 19 - 23%).

Przy czym powody korzystania z pomocy moga si¢ zazgbia¢, dlatego w tej samej rodzinie
roOwnoczesnie moze wystgpowac problem niepelnosprawnosci, jak rowniez problem dtugotrwalej
choroby.

Wykres 8
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rodziny z problemem diugotrwatej choroby
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Przyczyny korzystania z pomocy spotecznej przez osoby niepelnosprawne i
przewlekle chore sa roznorodne. Czg$¢ z tych osob objeta jest statymi formami pomocy —
korzystaja z zasitkow stalych, do 1X/2003 objgci byli pomoca w formie rent socjalnych, do
IV/2004 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej wyplacat rowniez zasitki state z tytutu opieki nad
dzie¢mi niepelnosprawnymi. Pomoc udzielana jest réwniez w postaci zasitkow celowych, z
przeznaczeniem m.in. na: leki, leczenie, zakup zywnosci, opatu na zime, zakup niezbednej odziezy.
Stosunkowo liczna grupa osob niepelnosprawnych i przewlekle chorych korzystajaca z pomocy
spotecznej §wiadczy o ubdstwie tych osob i rodzin, o ich szczegodlnie trudnej sytuacji ekonomiczne;j
spowodowanej m.in. trudng sytuacja zdrowotna.

1.3.1. Oparcie spoleczne.

Dla os6b, ktore z powodu choroby badz niepetnosprawnosci maja powazne trudnosci
w zyciu codziennym organizowane jest oparcie spoteczne.

Oparcie spoleczne polega w szczegdlnosci na:
podtrzymywaniu 1 rozwijaniu umiejetnosci do samodzielnego, aktywnego zycia,

organizowaniu w srodowisku spotecznym pomocy ze strony rodziny, innych osob, grup, organizacji
spotecznych i instytucji,

pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

zapewnieniu kontaktu z otoczeniem.

Niepelnosprawni 1 dlugotrwale chorzy korzystaja z systemu $rodowiskowego wsparcia



poprzez ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu
zamieszkania, ustugi terapeutyczne 1 wspomagajace $wiadczone w Srodowiskowym Domu
Samopomocy badZ w mieszkaniu chronionym terapeutycznym.

Tabela Nr 35
Ustugi opiekuncze w latach 2001-2005

Liczba Liczba os6b Liczba os6b, ktorym przyznano Udzial w %
srodowisk w tych nchioi
Lata objetych  srodowiskach
ustugami Ogélem Kobiety Mezczyzni S:4 6:4
opiekunczymi
1 2 3 4 5 6 7 8
2001 296 401 297 251 46 84,5 15,5
2002 302 414 303 255 48 84,2 15,8
2003 315 433 315 263 52 83,5 16,5
2004 326 443 327 247 80 75,5 24,5
2005 329 443 336 272 64 81 19

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Ustugi opiekuncze adresowane sa do nielicznej grupy klientéw (ok. 4 — 5% ogoétu
korzystajacych), sa to gldéwnie osoby niepetnosprawne, osoby starsze, ktére z powodu dtugotrwatej
choroby badz wieku wymagaja pomocy innych o0sob, a sa samotne badz tez posiadaja rodzing, a
rodzina nie jest w stanie zapewni¢ im wtasciwej opieki.

Badania przedmiotowe przeprowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
2000r. wykazaty, ze wsréd korzystajacych z tej formy pomocy ponad 70% to osoby
niepetnosprawne (z orzeczonym znacznym 1 umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci),
0k.30% to osoby bez oznaczonej niepetnosprawnosci.

W wigkszosci przypadkow (ok.75% ustugobiorcéw) to osoby przewlekle chore, cierpiace na
schorzenia reumatoidalne, miazdzyce, choroby serca.

Ustugi opiekuncze polegaja gtownie na wykonywaniu czynno$ci porzadkowych, zakupach
oraz czynnos$ciach higieniczno - pielggnacyjnych.

Dla oso6b z zaburzeniami
psychicznymi (chorzy
psychicznie, uposledzeni
umystowo, osoby
wykazujace inne zakitécenia
czynnosci  psychicznych)



organizowane sq

specjalistyczne ustugi
opiekuncze, ktérych celem
jest m.in. uczenie i
rozwijanie umiejetnosci
niezbednych do
samodzielnego zycia,
pielegnacja - jako
wspieranie procesu
leczenia, rehabilitacja
fizyczna | usprawnianie
zaburzonych funkcji
organizmu, pomoc
mieszkaniowa, zapewhnienie
dzieciom | miodziezy =z
zaburzeniami psychicznymi
dostepu do zajec

rehabilitacyjnych



| rewalidacyjno-
wychowawczych.

Tabela Nr 36

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w latach 2001 - 2005
Lata Liczba os6b Kobiety % Mezczyzni Y%

korzystajacyc
h

2001 24 19 79,2 5 20,8
2002 27 20 74,1 7 25,9
2003 35 25 71,4 10 28,6
2004 36 24 66,7 12 33,3
2005 43 26 60,5 17 39,5

Zrédto: materialy statystyczne MOPS w Plocku

Tabela Nr 37
Stan zdrowia (jednostki chorobowe) 0s6b korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych.

Jednostka chorobowa Lata
2001 2002 2003 2004 2005

Psychoza schizoafektywna 2 3 3 2 -
Schizofrenia paranoidalna 4 6 8 14 16
Zaburzenia urojeniowe 1 1 3 2 2
Uposledzenie umystowe w stopniu lekkim 2 1 3 3 7
Uposledzenie  umystowe w  stopniu - - 2 2 1
umiarkowanym
Zaburzenia osobowosci - 1 2 2 1
Zaburzenia somatyczne 1 1 2 3 2
Zespo6t depresyjno-lgkowy 1 1 2 - 1
Zespot otgpienny 1 1 2 - -
Autyzm atypowy - - 1 1 1
Zespol paranoidalny 1 1 2 - 1
Zaburzenia nerwicowe - 1 1 - -
Nerwica - 1 1 - -
Zaburzenia  psychiczne  spowodowane 1 2 2 1 1
uszkodzeniem mézgu
Zespot psychoorganiczny 2 - - - -
Zaburzenia depresyjne 2 1 1 2 2
Zaburzenia lgkowe 1 1 - - -
Otgpienie starcze 1 1 - - -
Depresja 1 2 - - -
Zaburzenia schizoafektywne 1 - - - -
Zaburzenia schizotypowe 1 2 - - 1
Zespot Downa 1 - - - -
Choroba afektywna dwubiegunowa - - - 1 1
Reakcja na cigzki stres - - - 1 1



Nieorganiczne zaburzenia psychotyczne - - - 1 1
Zaburzenia adaptacyjne - - - - 1
Organiczne zaburzenia urojeniowe - - - 1 1
Zaburzenia dysocjacyjne - - - - 1
Epizod depresyjny - - - 1 1
Razem 24 27 35 36 43

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Specjalistycznymi ustugami opiekunczymi obejmowane sa przede wszystkim osoby chore
na schizofreni¢ paranoidalna, ktére wymagaja wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Pomoc
powoduje przede wszystkim zmniejszenie badz ograniczenie ilosci i czgstotliwosci hospitalizacji
tych 0s6b w ramach psychiatrycznej opieki zdrowotne;.

Szczegblna forma oparcia spotecznego jest Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0s6b z
zaburzeniami psychicznymi, ktéry swoja dziatalno§¢ rozpoczat w X/1999r 1
funkcjonuje w formie domu dziennego pobytu i zaje¢ swietlicowych.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zapewnia usprawnianie w formie treningdéw i

terapii zajeciowej, psychoterapig, organizacj¢ czasu wolnego; zapobiega nawrotom choroby
psychiczne;.

Tabela Nr 38
Osoby korzystajace z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy
Lata Uczestnicv Srodowiskowego Domu Udzial w %
Ogotem Kobiety Mezczyzni (3:2) 4:2)
1 2 3 4 5 6
2001 31 8 23 25,8 74,2
2002 23 8 15 34,8 65,2
2003 27 12 15 44,4 55,6
2004 32 16 16 50 50
2005 34 15 19 44,1 55,9

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Tabela Nr 39

Liczba 0séb korzystajacych z pobytu w Srodowiskowym Domu Samopomocy w zaleznosci od
jednostki chorobowe;.

Jednostka chorobowa Lata
2001 2002 2003 2004 2005
Schizofrenia paranoidalna 20 16 16 17 19
Depresja 1 1 2 3 2
Zaburzenia schizoafektywne 1 2 2 2 1
Osobowos$¢ schizoidalna - - 1 1 1
Zaburzenia schizofreniczne 1 1 1 1 -



Zespot psychoorganiczny 2 1 1 - -
Zespo6t paranoidalny
Zaburzenia  psychiczne  spowodowane 1 1 2 - -
uszkodzeniem mézgu

Reakcje depresyjno-sytuacyjne
Osobowos¢ bordeline

Psychoza schizoafektywna
Mania z objawami psychicznymi
Zaburzenia lekowe

Schizofrenia rezydualna - - -
Neurastenia - - -
Organiczne zaburzenia nastroju - - -
Zaburzenia adaptacyjne - - -
Inne zaburzenia psychiczne - - -
Organiczne zaburzenia osobowosci - - -
Nieorganiczne zaburzenia psychotyczne - - -
Zaburzenia obsesyjno-kompulsacyjne - - - - 1
Razem 31 23 27 32 34
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Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Z analizy danych wynika, ze uczestnikami zaje¢ wspierajaco - rehabilitacyjnych W
Srodowiskowym Domu Samopomocy sa przede wszystkim osoby chore na schizofrenig
paranoidalng. Osoby cierpiace na inne zaburzenia psychiczne rzadko korzystaja z ushug
oferowanych przez ten osrodek wsparcia.

Z zaje¢ usprawniajacych, na przestrzeni ostatnich 5-u lat dzialalnosci Srodowiskowego
Domu Samopomocy, korzystali gtdownie mezczyzni.

Nowa forma $rodowiskowego wsparcia jest mieszkanie chronione terapeutyczne
przeznaczone dla 5 os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz dla oséb niepelnosprawnych fizycznie.
Mieszkanie rozpoczglo swoja dziatalno$¢ od 2.11.2004r i ma na celu usamodzielnienie zyciowe
tych o0s6b poprzez treningi czynnosci dnia codziennego. Proces terapeutyczny zapobiega
wykluczeniu spotecznemu i1 marginalizacji oso6b niepetnosprawnych, a jednoczes$nie pobudza do
aktywnosci i prowadzi do poprawy jakosci ich zycia.

Propozycje pomocy oferowane dla oso6b niepetnosprawnych i chorych, shuza przede
wszystkim integracji tych oséb ze srodowiskiem lokalnym.

Nie wszystkie dziatania moga by¢ ukierunkowane na usamodzielnienie, albowiem wiele
0sob nlepelnosprawnych i przewlekle chorych boryka si¢ z problemami finansowymi i
pogarszajaca si¢ sytuacja socjalno-bytowa. Drozejace leki, koniecznos¢ rehabilitacji leczniczej,
brak mozliwosci zatrudnienia to gtdwne powody korzystania tej grupy z pomocy spoteczne;.

Wiele o0sob niepetnosprawnych, chorych psychicznie mogtaby funkcjonowa¢ samodzielnie,
przy niewielkim (minimalnym) wsparciu ze strony stuzb socjalnych, pod warunkiem podjgcia
pracy.

Ze statystyk prowadzonych przez Powiatowy Zespot ds. Orzekania 0

Niepelnosprawnosci wynika, ze jednym z celow sktadanych wnioskow w sprawie wydania
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci jest wtasnie zatrudnienie (24-32%).

Tabela Nr 40

. . , . , . . . . . . )
Liczba wnioskow 1 gtowne cele ubiegania si¢ o orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci

12 wnioskodawca moze w jednym wniosku wskazac kilka celow wydania orzeczenia



(W tym rowniez orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien).

Lata 2001 2002 2003 2004 2005
Cel, . liczba % liczba % liczba % liczba % liczba %
zlozenia whnioskow wnioskow wnioskow wnioskow wnioskow
whnioskow
Whnioski
ogbdtem": 772 100 1176 100 1123 100 1261 100 1623 100
I wtym
2 Zatrudnienie 248 32,1 283 24,1 293 26,0 359 28,5 520 32,0
Warsztaty terapii
3 zajegciowej 46 6,0 73 6,2 65 5.8 66 5.2 110 6.8
Sprzet
4 rehabilitacyjny i 255 33,0 301 256 229 20,3 269 21,3 305 18,8
zaopatrzenie
ortopedyczne

Pomoc spoteczna
5 w tym wsparcie 495 64,1 591 50,3 536 47,6 647 51,3 799 49,2
srodowiskowe

Zrédto : materialy statystyczne MOPS w Plocku

Wyniki tabeli wskazuja, ze wigkszo$¢ o0sOb ubiegajacych si¢ o orzeczenie
stopnia niepetnosprawnosci chce skorzysta¢ z réznych form pomocy spolecznej; przy czym nie
chodzi tutaj jedynie o pomoc finansowa, ale mozliwo$¢ skorzystania z systemu srodowiskowego
wsparcia w samodzielnej egzystencji (ustugi opiekuncze, terapeutyczne, rehabilitacyjne). Stata

grupa wnioskodawcoéw (ok. 6%) jest zainteresowana uczestnictwem w warsztatach terapii
zajgciowe;j.

Omawiajac problem niepetnosprawnosci, warto zwroci¢ uwage na schorzenia i
przyczyny, z jakich orzeczono stopien niepelnosprawnosci. Sa to dane bardzo wazne z

punktu widzenia planowania dzialan i1 kierunkéw rozwoju S$rodowiskowych form pomocy
adresowanych do 0s6b niepetnosprawnych, a minimalizujacych marginalizacje tej grupy osob.

Tabela Nr 41
Liczba orzeczen pozytywnych wedtug schorzen w latach 2001 - 2005

Kod Lata
2001 2002 2003 2004 2005
Razem % Razem % Razem % Razem % Razem %

Liczba

orzeczen 774 100 805 100 1147 100 1167 100 1385 100
ogotem

Ps 123 15,9 114 14,2 167 14,6 130 11,1 195 14,1
L 40 5,2 38 4,7 50 4,3 71 6,1 108 7,8
(@) 34 4.4 32 4,0 56 49 51 4.4 49 3,5
S 131 16,9 170 21,1 243 21,2 244 20,9 273 19,7
T 29 3,7 28 3,5 48 4,2 53 4.5 48 3,5
13 W tabeli przedstawiono 4 gtéwne cele ubiegania si¢ o orzeczenie. Suma wersow 2 + 3

+ 4 + 5 nie jest rowna warto$ciom podanym w wersie 1.



12 1,6 13 1,6 27 2,4 14 1,2 23 1,7

133 17,2 117 14,5 155 13,5 241 20,7 261 18,8
179 23,1 229 284 285 248 266 22,8 287 20,7
93 12,0 64 8,0 116 10,1 97 8,3 141 10,2
Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku
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Legenda:

Ps — uposledzenia umystowe 1 choroby psychiczne,

L — zaburzenia glosu, mowy i shuchu,

O — schorzenia narzadu wzroku,

S — schorzenia uktadu krazenia i uktadu oddechowego,

T — schorzenia uktadu pokarmowego,

M - schorzenia uktadu moczowo — plciowego,

N — schorzenia neurologiczne,

R — schorzenia narzadu ruchu,

[ — inne: w tym schorzenia endokrynologiczne, metaboliczne, enzymatyczne, choroby zakazne i
odzwierzece, zeszpecenia i choroby uktadu krwiotwoérczego.

Analiza orzeczen wydanych na przestrzeni ostatnich 5-u lat wskazuje, iz niepelnosprawnos¢
spowodowana jest gldéwnie schorzeniami narzadu ruchu (ok. 24%). Druga duza grupa oséb
niepetnosprawnych to osoby cierpiace na schorzenia uktadu krazenia 1 uktadu oddechowego
(ok. 20%). Z uwagi na schorzenia neurologiczne orzeczeniem 0 stopniu
niepelnosprawnosci legitymuje si¢ ok. 17% niepetnosprawnych, natomiast ok.14 % to osoby chore
psychicznie i1 uposledzone umystowo.

Osoby te, z uwagi na réoznorodno$¢ schorzenia, rokowania oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania zostaty zaliczone do okreslonego stopnia niepelnosprawnosci.

Tabela Nr 42
Liczba wydanych orzeczen wedtug stopni niepelnosprawnosci w latach 2001 — 2005

Lata

Stopnie 2001 2002 2003 2004 2005
niepelnosprawn

osci

Lekki 297 315 424 428 488
umiarkowany 307 348 509 541 658
znaczny 170 142 214 198 239
Razem 774 805 1 147 1167 1385
Nie zaliczono 48 103 154 118 127
Ogdtem 822 908 1301 1285 1512

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

W wigkszo$ci przypadkdéw osoby niepetnosprawne legitymuja si¢ umiarkowanym stopniem
niepelnosprawnosci (44,2 % wydanych orzeczen) oraz lekkim stopniem niepelnosprawnosci
(37,2%). Orzeczenia o stopniu znacznym wydano 18,5% osdb niepetnosprawnych.



Tabela Nr 43
Struktura osob niepetnosprawnych wedtug wieku 1 plci

Wiek Kobietv Mezczvzni
Lata Ogoéle 16 -251at 26-40lat 41-601at 61 i wigcej

m liczb % liczb % liczb % liczb % Liczb % Liczb %
a (3:2) a (5:2) a (722 a 9;2) a (11:2 a (13:2
) )

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
2001 774 169 21,8 108 14,0 367 474 130 16,8 391 50,5 383 49,5
2002 805 255 31,7 129 16,0 323 40,1 98 12,2 364 45,2 441 54,8
2003 1147 246 21,5 179 15,6 521 454 201 17,5 565 49,3 582 50,7
2004 1167 207 17,7 163 14,0 531 45,5 266 22,8 532 45,6 635 55,4

6
2005 1385 228 16,5 204 14,7 583 42,1 370 26,7 704 50,8 681 49,2

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Niepetnosprawnos¢ dotyka przede wszystkim osoby w wieku 41 — 60 lat (ok. 44% ogdlnej
liczby 0s6b orzekanych przez zespot ds. orzekania o niepelnosprawnosci) oraz mtodziez i miode
osoby doroste w wieku 16 — 25 lat (ok. 22%). Duza grupg osdb niepelnosprawnych stanowia
réwniez osoby w wieku 61 lat i wigcej (). ok. 20%). Niepelnosprawnos$¢ dotyczy w takiej samej
mierze kobiet co 1 mgzczyzn.

Struktura os6b niepetnosprawnych — ich wiek 1 stopien niepetnosprawnosci oraz cel ztozenia
wniosku o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci wskazuja na konieczno$¢ poszukiwania rozwiazan
stuzacych aktywizacji tej grupy spotecznej. Najwigkszym problemem 0s6b niepetnosprawnych jest
brak wyksztalcenia badZz niskie kwalifikacje oraz brak pracy, co utrudnia im normalne
funkcjonowanie w srodowisku lokalnym. Wigkszos¢ z nich postrzegana jest jako osoby nie w
pelni wartosciowe, cechujace si¢ niska wydajnoscia.

Konieczne jest zatem ksztalttowanie otoczenia przyjaznego osobom niepelnosprawnym,
pobudzanie spotecznej aktywnosci tych oséb oraz poprawa warunkéw ich zycia, co pozwoli
podnies¢ warto$¢ wiasnej osoby, jak rowniez wypetic¢ sens zycia.

1.3.2. Rehabilitacja zawodowa i spoleczna.

Analiza sytuacji 0sob niepelnosprawnych i skala zjawiska niepetnosprawnosci obliguje do
tego, aby dziatania podejmowane w kierunku polepszenia warunkow zycia 1 jakosci zycia
0soOb niepetnosprawnych odpowiadaty wprost na potrzeby tej grupy osob.

Niepelnosprawni mieszkancy miasta Ptocka akcentuja konieczno$¢ przetamania wszelkiego
rodzaju barier ,funkcjonalnych” utrudniajacych im codzienne wykonywanie swoich r06l,
sygnalizujac oczekiwania dotyczace uzyskania pomocy w rozwigzywaniu swoich codziennych
potrzeb.

Zauwazalne jest bardzo duze zainteresowanie problemem likwidacji  barier
architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych, zaopatrzeniem w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, jak tez udzialem o0so6b niepetnosprawnych w
turnusach rehabilitacyjnych. Oczekiwania osob niepetnosprawnych ~ w tym zakresie wyrazajq si¢



w rosnacej z roku na rok liczbie sktadanych wnioskow o udzielenie dofinansowania do
powyzszych zadan.

Zgodnie z polskimi uregulowaniami prawnymi dotyczacymi problematyki rehabilitacji osob
niepetnosprawnych, jakie zawarte zostaty przede wszystkim w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997r. o
rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0s6b niepetnosprawnych, poprzez
rehabilitacj¢ nalezy rozumie¢ zespdt dzialan, w szczegdlnosci organizacyjnych, leczniczych,
psychologicznych, technicznych, szkoleniowych, edukacyjnych i spotecznych, zmierzajacych do
osiagnigcia, przy aktywnym uczestnictwie samych osob niepelnosprawnych, mozliwie najwyzszego
poziomu ich funkcjonowania, jakosci zycia i integracji spoleczne;.

Zaspakajanie zglaszanych 1 opisywanych powyzej oczekiwan osob niepelnosprawnych z
pewnoscia stanowi istot¢ prowadzenia procesu rehabilitacji spotecznej tych osob.

Jest takze inny aspekt owej rehabilitacji, a mianowicie rehabilitacja zawodowa. Odmiennie
do istniejacego wzrostu zainteresowania rehabilitacja spoleczna, pomoc oferowana w zakresie
zawodowym odbierana jest przez ,,sSrodowisko potencjalnie zainteresowanych” jako nieatrakcyjna.
Gléwnymi przyczynami takiego stanu wydaja si¢ by¢ zmiany w obowiazujacym porzadku
prawnym. Unormowania jakie obowiazuja w chwili obecnej sa dla pracodawcow po prostu
nieatrakcyjne, za$ indywidualne osoby niepetnosprawne, ktére mogty by ubiegaé si¢ o pozyczke ze
srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych na rozpoczecie
dzialalnosci gospodarczej, wykazuja duze obawy co do zaciagania zobowiazan dtugoterminowych.
Nadmieni¢ nalezy, ze osoby niepetnosprawne wykazuja duze zainteresowanie ta forma rehabilitacji,

jednak w wigkszosci nie decyduja si¢ na sktadanie stosownych wnioskow.

Tabela Nr 44

Wydatkowanie  §rodkéw  finansowych  Panstwowego Funduszu Rehabilitacji  Osob
Niepetnosprawnych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej —
Osrodek Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej w Ptocku w latach 2001 — 2005

Rodzaj zadania

Kwota srodkow wvdatkowanvch na noszczegolne zadania

2001 2002 2003 2004 2
t kosztow organizacji nowych 968.826 1.285.643 56.581
wisk pracy dla os6b
lnosprawnych (art. 26 w brzmieniu ( 23 utworzone (31 utworzonych (3 utworzone brak zadania brak
1azujacym do dnia 31.01.2003r.) stanowiska pracy stanowisk pracy ) stanowiska pracy )

)

t kosztow wynagrodzen i sktadek na 831.724 478.554 410.136 328.001,38 172.
ieczenia spoteczne osdb
lnosprawnych (art. 26 w brzmieniu (193 ( 115pracownikow ( 86 pracownikow ( 67 pracownikow ( 11 pra
13zujacym do dnia 31.01.2003 r.) pracownikow ) ) ) )
tosowanie tworzonych lub
jacych stanowisk pracy dla oso6b
Inosprawnych, stosownie do potrzeb brak zadania brak zadania - -
cajacych z ich niepetnosprawnosci
ozpoznanie przez shuzby medycyny
w/W potrzeb
sowanie kosztow szkolen osob 34.063 26.118 19.992 19.598,00 19.¢

lnosprawnych

brak danych (41 uczestnikow (39 uczestnikow ( 36 uczestnikow (39 uc:
szkolen ) szkolen ) szkolen) szk



lanie pozyczek na rozpoczgcie 195.000 229.859 15.000 140.000 70
Inosci

darczej ( 6 pozyczek ) ( 6 pozyczek) (1 pozyczka ) ( 3 pozyczki ) (1po
ansowanie dziatalno$ci warsztatow 1.759.500 1.1.759.500 1.990.628 2.013.980,66 1.751
1 zajeciowe]
(6 WTZ/ (6 WTZ/ (6 WTZ/ (6 WTZ/ (6"
125 uczestnikow ) 125 uczestnikow) 125 uczestnikow) 125 uczestnikow ) 125 ucz
ansowanie turnusow 116.864 29.1084 101.918 162.197,00 28
ilitacyjnych )
y doroste (325 O'SOb. ' (59 os6b) (199 oséb (283 osoby ) (471
dorostych i dzieci dorostych 1 dzieci
ci i mtodziez 49 610 55.406 47.933 34.919,00 92
brak danych (98 0sbéb) (92 osoby ) ( 82 osoby ) (99
ansowanie zaopatrzenia w sprzgt 43.379 37.775 98.960 416.306,53 683.
ilitacyjny, przedmioty ortopedyczne 1
1 pomocnicze ( 100 wnioskow ) ( 114 wnioskéw ) (205 wnioskow ) (480 wnioskow ) (596 w
ci i mtodziez 20.866 43.709 61.453 102.616,43 148.

(53 wnioski) (55 wnioskéw ) ( 141 wnioskéw ) (182 wnioski) (200 w

ansowanie likwidacji barier (ogdlnie) 193.356 314.874 288.
y doroste 61.858 -
- — (37 umow ) (48 umow ) (351
ci i mtodziez ( 18 umow
tacznie: dorosli i 19.525 144.332,39 150.
dzieci ) -

(5 umow ) (27 umoéw ) (261
ansowanie budowy, rozbudowy brak zadania - - Brak zadania Brak
ernizacji obiektow stuzacych
ilitacji
ansowanie sportu, kultury, rekreacji brak zadania 39.475 15.000 118.448,78 179.
styki 0sOb niepelnosprawnych

(5 umoéw ) (4 umowy ) (14 umow ) (24

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Osoby niepetlnosprawne w codziennym zyciu napotykaja na szereg barier i1 utrudnien.
Konieczno$¢ borykania si¢ z istniejacymi barierami funkcjonalnymi, zaspokajaniem potrzeb w
zakresie przedmiotow i sprzgtu niezbednego dla petnienia normalnych rol w
spoteczenstwie stanowig dla tych os6b powazne wyzwania.

Problemy te przede wszystkim dotycza osob niepetnosprawnych poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich. Lamanie tego rodzaju barier moze by¢ wskazywane jako priorytet we
wszelkiej dziatalno$ci pomocowej na rzecz osob niepetnosprawnych. Wazna jest takze pomoc
polegajaca na poprawie funkcjonowania oséb, ktérych niepetnosprawnos¢ nie powoduje poruszania
si¢ na wozku inwalidzkim (osoby niewidome, schorzenia konczyn gornych) 1 niwelowaniu



probleméw w bezposrednim komunikowaniu si¢. Likwidacja barier w komunikowaniu
si¢ ma na celu osiagni¢cie mozliwie najpetiejszego poziomu funkcjonowania tych osob, jakosci
ich zycia oraz integracji spoteczne;j.

Wazne jest, by osoby niepelnosprawne (gléwnie w wieku aktywno$ci zawodowej oraz
dzieci) w mozliwie pelny sposob mogly integrowac sig z otaczajacym je srodowiskiem.

Nalezy jednak nadmieni¢, ze poza zyciem w S$rodowisku wymagajacym od o0sob
niepelnosprawnych zwigkszonego wysitku zwiazanego z codzienno$cia otoczona utrudnieniami i
niedogodnos$ciami, duzym problemem tej spoleczno$ci sa nadal wystgpujace bariery mentalno —
psychiczne 0séb petnosprawnych.

Pomimo zauwazalnych juz znaczacych zmian w tym zakresie, nadal istnieje w
srodowisku tzw. 0s6b zdrowych ,,inne” spojrzenie na osobg niepetnosprawna. Spojrzenie to jest
dodatkowo spolaryzowane, poniewaz z jednej strony osoby dotknigte niepetlnosprawnoscia
traktowani sa ulgowo, za$§ z drugiej strony - jako ,,zto konieczne”. Obydwie postawy sa
niewlasciwe 1 sptycaja problem niepetnosprawnosci.

Osoby niepelnosprawne powinny by¢ traktowane partnersko. Nalezy stawia¢ im pewne
wymagania, wskazujac jednoczes$nie uprawnienia. Ta grupa spoteczna nie oczekuje i nie potrzebuje
tagodniejszego traktowania, dazy do tego by jej potrzeby okresla¢ przy jej aktywnym udziale.
Ludzie niepetnosprawni chca decydowa¢ o swoim zyciu. Stawianie wymagan wobec 0sOb
niepelnosprawnych, a jednocze$nie nie wyrgczanie ich przez osoby petnosprawne podczas
wykonywania obowiazkow i czynno$ci, moze by¢ pomocne w odnajdywaniu przez te
osoby wlasnej pozycji spoteczne;.

1.4. Problemy ludzi starych.

Demograficzne starzenie si¢ ludnos$ci staje si¢ powszechnym zjawiskiem w skali catego
swiata, takze Polski. Z prognoz demograficznych oraz badan J.Z.Holzera wynika, ze szczegdlnie
istotny przyrost ludnosci w wieku poprodukcyjnym nastapi po roku 2010-2015, gdy w wiek
emerytalny wejda liczne roczniki wyzu demograficznego z lat 50-tych.14

W 2010 roku bedzie okoto 5 mln osdb starszych (osoby powyzej 65 roku zycia), ktore
stanowi¢ beda 13% calej populacji. Prognozy na rok 2020 zakladaja, ze udziat ludzi starszych
wsrod Polakow bedzie wynosit 17,4%. Wzrosnie procentowy udziat rocznikdw najstarszych w
ogolnej liczbie populacji — co czwarta osoba starsza bgdzie miata co najmniej 80 lat. Rowniez
prognozy dla Plocka przewiduja sukcesywne starzenie si¢ spoteczenstwa.

Aktualnie z pomocy spotecznej korzysta niewielki odsetek ludzi starszych, w wieku
poprodukcyjnym — 9,8%, a wieku sedziwym — 3,3%. Udzial 0sob starszych korzystajacych z
réznych form pomocy w ogolnej liczbie mieszkancow stanowi jedynie - 0,7%, a w grupie
mieszkancow w wieku poprodukcyjnym - 5,4%. Nie jest to jednak problem marginalny, poniewaz
zjawisko ma charakter postepujacy.

Przekrojowe badania diagnostyczne, zarowno w Polsce jak réwniez prowadzone przez
MOPS w Ptocku, a dotyczace problemu staro$ci w Plocku zarysowaly ogoélny obraz sytuacji ludzi
starych.

Coraz czgs$ciej sytuacja materialna osob starszych jest zta. Wydatki zwiazane z
wyzywieniem stanowig ponad 50% dochodu, reszta dochodow pokrywane sa optaty mieszkaniowe
oraz leczenie. Rownie trudna jest sytuacja zdrowotna tych osob — wigkszo$¢ ludzi starszych
choruje, a wydatki zwiazane z leczeniem pomniejszaja i tak niewielki dochod. Aktywnosé

14 J. Z. Holzer, Demograficzne uwarunkowania rozwoju Polski, ,,Wiadomosci Statystyczne”, 2001r. nr 1



spoteczna senioréw jest znikoma — wigkszo$¢ z nich skazana jest na funkcjonowanie w obrgbie
wiasnych mieszkan, a jedynymi miejscami spotkan sa grupy religijne i Kluby Seniora.

Wraz z wiekiem pogarsza si¢ stan zdrowia, wiele osob wymaga opieki 1 pielggnacji,
catodobowych ustug opiekunczych, ktére zaoferowac 1 zagwarantowa¢ moga jedynie domy pomocy
spoteczne;.

Tabela Nr 45
Osoby umieszczone w Domach Pomocy Spotecznej w latach 2001 - 2005
Lata Osoby skierowane Osoby umieszczone
do DPS w DPS
2001 35 17
2002 29 32
2003 35 33
2004 36 24
2005 36 47

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Osamotnienie, choroba i konieczno$¢ statej opieki i pomocy drugiej osoby to gtowne
powody ubiegania si¢ o umieszczenie w domach pomocy spoteczne;.

Sytuacja ekonomiczna o0s6b w wieku poprodukcyjnym pogarsza si¢, co potwierdza
ponizszy wykres. Dane statystyczne wskazuja na wzrost grupy osob korzystajacych z pomocy
spotecznej z powodu niedostatku wynikajacego z przynaleznosci do grupy wieku poprodukcyjnego.

Wykres 10
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Osoby w wieku sedziwym (powyzej 75 lat) korzystajace z funduszy pomocy spotecznej w
latach 2001 — 2005 nie stanowia duzej grupy klientow, a ich liczebno$¢ od kilku lat pozostaje na
takim samym poziomie.

Wykres 11



—e&— wiek sedziwy

2001 2002 2003 2004

Populacja osob starszych jest specyficzna z wielu wzgledéw. Osoby te czesciej choruja,
czg$¢ tych osob to osoby niepelnosprawne, ich dochody sa bardzo niskie i1 nierzadko nie
wystarczaja na zaspokojenie podstawowych potrzeb.

Zmiana trudnej sytuacji oséb starszych to przede wszystkim zapewnienie takich warunkow
finansowych, aby mogli zy¢ godnie. Konieczne jest rozwijanie sieci srodowiskowego wsparcia
poprzez szeroka oferte i wigksza dostgpnos¢ ustug domowych, jak rowniez organizowanie nowych
form opieki pototwartej (dzienne osrodki wsparcia, kluby seniora).

Wazne jest réwniez utrzymanie juz rozwinigtej sieci placowek catodobowych przez
zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej dla osdb starszych, samotnych.

Dodatkowym problemem, ktory powoduje deprywacj¢ starszego pokolenia jest wzrost

w szybkim tempie rzeszy ludzi pozbawionych zatrudnienia. Zgloszone przez Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej propozycje walki z bezrobociem, polegaja na ograniczaniu mozliwos$ci
zatrudnienia emerytoOw oraz wysylania na wczesniejsze emerytury ludzi wyksztatconych, z
bogatym doswiadczeniem. Stosunkowo milodzi emeryci staja si¢ bierni, odizolowani od
dotychczasowego srodowiska zawodowego, zamykaja si¢ w gronie rodzinnym. W efekcie starosé¢
psychospoleczna zaczyna si¢ kilka lat wcze$niej, a Panstwo ma wzrastajaca liczbe emerytow,
ktorym trzeba zapewni¢ nalezne $wiadczenia oraz leczenie choréb wyniklych z odrzucenia
spotecznego 1 braku aktywnosci zyciowe;.

1.5. Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych.

Problem bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych 1 prowadzeniu
gospodarstwa domowego jest jednym z czgstszych powodow korzystania z pomocy spotecznej.
Dotyczy coraz wigkszego odsetka rodzin objgtych pomoca.



Problem bezradnosci wystepuje przede wszystkim w grupie rodzin wielodzietnych i
niepelnych, a spowodowany jest glownie bezrobociem, brakiem perspektyw zyciowych,

prawidlowych wzorcow wychowawczych, oparcia w $rodowisku rodzinnym 1 najblizszym
otoczeniu.

Tabela Nr 46
Rodziny z dzie¢mi korzystajace z roznorodnych form pomocy

2001 2002 2003 2004 2005
Wyszczegélnien Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
ie rodzin oséb rodzin oséb rodzin oséb rodzin os6b rodzin oséb

o liczbie dzieci 1.085 2.713 1.292 3.584 1.380 3.849
1

1235 3298 1034 2825

o liczbie dzieci 936 3.322 1.069 3.914 1.065 3.957
2

1061 3784 872 3283

o liczbie dzieci 486 2.221 488 2.272 508 2.444
3

477 2207 404 2005

o liczbie dzieci 183 1.036 191 1.086 200 1.103
4

172 962 160 992

o liczbie dzieci 80 522 72 499 87 541
5

74 486 68 542

o liczbie dzieci 36 273 40 299 38 306
6

22 173 22 162
o liczbie dzieci

7 1 wigcej 19 179 23 214 27 217
18 166 19 119

OGOLEM 2.825 10.266 3.175 11.868 3.305 12.417
3059 11076 2579 9928

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Z powyzszego zestawienia wynika, ze wsrdd rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej
roéznej formie tj. Swiadczen materialnych, rzeczowych, pomocy ustugowej i pracy socjalnej ponad
50% - to rodziny z dzie¢mi. To wiasnie rodziny z dzie¢mi borykaja si¢ z wielorakimi
problemami zyciowymi, min. ekonomicznymi, opiekunczymi badz wychowawczymi.

Jednak pierwsze - dominujace miejsce wsrdd rodzin, w ktéorych wystgpuje problem
bezradno$ci w sprawach opiekunczo — wychowawczych zajmuja rodziny wielodzietne i
niepetne.



1.5.1. Rodziny wielodzietne i niepelne.

W $rodowiskach rodzin wielodzietnych (czworo i wigcej dzieci) wystgpuje nagromadzenie
catego szeregu probleméw spolecznych, poczawszy od ubdstwa spowodowanego min. bezrobociem
rodzicow, poprzez niejednokrotnie wystgpujacy alkoholizm, az do zachowan przestepczych wsrod
rodzicow, a takze wsrdd dzieci. Poszczegodlne problemy wspoOlwystepuja ze soba, czgsto na
zasadzie przyczynowo — skutkowe;.

Tabela Nr 47
Liczba rodzin wielodzietnych korzystajacych z pomocy (w formie $wiadczen materialnych i
niematerialnych)

Ogolna liczba Ogdlna liczba Liczba rodzin Liczba oséb Udzial w %

Lata rodzin osob w tych wielodzietnych  w tych

korzystajacych rodzinach rodzinach 4:2  5:3

z pomocy
1 2 3 4 5 6 7

2001 6786 17403 318 2.010 4,7 11,5
2002 7865 19706 326 2.098 4,1 10,6
2003 8449 20768 352 2.167 4,2 10,4
2004 7468 17882 286 1787 3,8 9,99
2005 7578 17602 269 1815 3,5 10,3

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Rodziny wielodzietne nie sa grupa dominujaca wsrod ogoétu korzystajacych z pomocy
spotecznej (stanowia aktualnie 3,5%). Z badan, jakie tut. Osrodek przeprowadzit w roku 1998 i
2003 wynika jednak, Zze rodziny te sa trwale zwiazane z o$rodkiem pomocy spolecznej — 75%
rodzin wielodzietnych stale korzysta z pomocy tj. 5 lat i dhuzej. Swiadczy to o biernej postawie
rodzicow, skazuje na zycie w ubdstwie i uprawdopodabnia dziedziczenie biedy.

Rodziny niepeine rowniez borykaja si¢ z wieloma problemami, gtéwnie dotyka je problem
ztej sytuacji materialno — bytowej Zmieniajace si¢ warunki ekonomiczne, nieustabilizowany rynek
pracy powoduja najczgsciej ubdstwo tych rodzin. Na osamotnionym rodzicu spoczywa obowiazek
zapewnienia i zabezpieczenia podstawowych potrzeb zyciowych tj. zywnos$¢, ubranie, oplaty
mieszkaniowe, optaty zwiazane z nauka dziecka lub dzieci. Niejednokrotnie rodzic jest osoba
bezrobotna, utrzymuje rodzing jedynie ze $wiadczen rodzinnych, §wiadczen alimentacyjnych badz
alimentow na dzieci.



Tabela Nr 48

Rodziny niepelne korzystajace z pomocy

Lata

1
2001

2002
2003
2004
2005

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Brak podstawowych $rodkow utrzymania powoduje postepujaca degradacj¢ spoteczna
rodzin niepelnych 1 wielodzietnych. Narastajace 1 wspolistniejace inne problemy powoduja
wystgpowanie zjawisk patologicznych w rodzinie, brak zaradnosci zyciowej,

Ogolna liczba Ogolna liczbaLiczba rodzin Liczba oséb

rodzin

2
6786

7865
8449
7468
7578

0os6b w tych niepelnych
korzystajacych z rodzinach
pomocy

3
17403

19706
20768
17882
17602

4
1106

1110
1311
1298
1279

w tych
rodzinach

5
3248

3350
3687
3818
3843

konsekwencji bezradno$¢ opiekunczo — wychowawcza wobec dzieci.

Zaréwno w przypadku rodzin wielodzietnych, jak i niepelnych, ewentualne i mozliwe formy
pomocy winny koncentrowaé si¢ przede wszystkim na poprawie statusu materialnego tych rodzin,
poprzez pomoc w znalezieniu pracy dla bezrobotnych rodzicéw oraz konkretne wspieranie dzieci
(od dozywiania do pomocy finansowej w potrzebach edukacyjnych). Wskazane sa takie formy
pomocy, ktore nie tylko dawalyby tym rodzinom dorazne wsparcie, ale takze uaktywniatyby je do

samodzielnego poszukiwania wyjscia z trudnej sytuacji.

1.5.2. Problemy opiekunczo — wychowawcze.

Udzial w %
4:2 5:3
6 7
16,3 18,7
14,1 17,0
15,5 17,8
17,4 214
16,9 21,8

A. Placowki opiekunczo — wychowawcze wsparcia dziennego.

W ,,Raporcie o sytuacji polskich rodzin” przyjetym przez Rad¢ Ministrow w 1998 roku
wsrod gtownych przyczyn zagrozen rodziny wymieniono:

bezrobocie,

brak zainteresowania rodzicéw przysztoscia dzieci,

propagowanie konsumpcyjnego stylu zycia,



upadek autorytetu szkoty,
zty wptyw mediow i srodowiska rowiesniczego.

Mimo, ze dokument ma juz 8 lat, wydaje si¢ by¢ nadal aktualny — nadal istnieja te same
zagrozenia i podobne przyczyny patologii Zycia rodzinnego.

Degradacja zachowan dzieci i mtodziezy, narastanie zjawisk patologicznych w$rod osob
matoletnich oraz brak nalezytej opieki nad dzie¢mi pochodzacymi ze srodowisk dysfunkcyjnych i
niewydolnych wychowawczo, powoduje konieczno$¢ oddziatywan terapeutycznych i
profilaktycznych w stosunku do dziecka, jak i catej rodziny.

W miescie Ptocku od ponad 11 lat prowadzone sa systematyczne dziatania majace na celu
zapobieganie niedostosowaniu i sieroctwu spotecznemu dzieci i mtodziezy.

Z roku na rok liczba rodzin i dzieci wymagajacych wsparcia w wypetnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych wzrasta, bowiem nasilaja si¢ zjawiska patologiczne wérdd dzieci i
milodziezy.

Rodzinie majacej trudnosci w wypetnianiu swoich zadan wobec dziecka udziela si¢ pomocy
w formie pobytu w placowce opiekunczo — wychowawcze] wsparcia dziennego ($wietlicy
srodowiskowej).

Tabela Nr 49

Liczba dzieci uczgszczajacych do swietlic srodowiskowych prowadzonych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w latach 2001 — 2005

Lp. Swietlica 2001 2002 2003 2004 2005

1. Swietlica Srodowiskowa Nr9 31 39 40 25 17
ul. Norwida 7a

2. Swietlica Srodowiskowa Nr4 34 39 39 25 34
ul. Sienkiewicza 44

3. Swietlica Srodowiskowa Nr5 32 38 38 40 41
ul. Otolinska 23

4. Swietlica Srodowiskowa Nr 17 15 15 14 19
12
ul. Browarna 6

5. Swietlica Srodowiskowa Nr 1 26 21 21 19 20
ul. Gory 7

6. Swietlica Srodowiskowa Nr 8 17 19 19 18 21
ul. Walecznych 20

7. Swietlica Srodowiskowa Nr 20 19 21 21 17
13

ul. Gierzynskiego 17



8. Ognisko Opiekuncze Nr 14 17 23 23 20 15
ul. Otolinska 23

XX RAZEM 194 213 214 182 184

Zrédlo ; materiaty statystyczne MOPS w Plocku



Tabela Nr 50
Liczba dzieci uczeszczajacych do
pozarzadowe w latach 2001 — 2005

Lp. Swietlica

1. Swietlica Miejska Nr 3
ul. Kosciuszki 22
Organizator: Oddziat Miejsko-
Powiatowy Towarzystwa
Przyjaciot Dzieci

2. Swietlica Miejska Nr 6
ul. Stodowa 1*
Organizator: Zarzad Miejski
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci

3. Swietlica Miejska Nr 10
ul. Jakubowskiego 10
Organizator: Komenda Hufca
Zwiazku Harcerstwa Polskiego

4.  Swietlica Miejska Nr 2
ul. Koscielna 8

Organizator: Parafia Sw.
Benedykta

5. Swietlica Miejska Nr 11
ul. Kos$ciuszki 5
Organizator: Katolickie
Stowarzyszenie Pomocy im. Sw.
Brata Alberta

6. Swietlica Miejska Nr 7
ul. Bartnicza 1
Organizator: Zarzad Miejski
Polskiego Czerwonego Krzyza

7. Osrodek Wsparcia dla Dzieci,
Mtodziezy i Dorostych
,Promyczek”

ul. Borowicka 3
Organizator: Zarzad Miejski
Polskiego Czerwonego Krzyza

XX RAZEM

Swietlic

2001

38

35

25

35

45

22

22

222

Zrodto ; materiaty statystyczne MOPS w Plocku )
. od 1/2004 swietlica przeksztatcona w Klub Profilaktyki Srodowiskowej

srodowiskowych prowadzonych organizacje

2002 2003 2004 2005
38 33 33 36
35 36
25 27 26 28
35 34 28 28
45 31 26 27
20 26 24 25
22 22 19 23
220 209 156 167



Swietlice wspieraja rodziny poprzez obejmowanie dziecka dziataniami wychowawczymi,
opiekunczymi i edukacyjnymi, podtrzymywanie wigzi emocjonalnej dziecka z rodzing. Kazde
dziecko uczgszczajace do $wietlicy ma zapewniona pomoc w nauce, pomoc w pokonywaniu i
rozwigzywaniu trudno$ci szkolnych i zyciowych. Biezaca wspotpraca specjalistow (wychowawca
swietlicy pracownik socjalny —> —

kurator sadowy —» pedagog szkolny) i ustalenie planu wspotdziatania z dzieckiem i
rodzina, pozwala na udzielanie jak najszerszej i jak najbardziej efektywnej pomocy. Swietlica to
takze miejsce, gdzie mozna efektywnie wykorzysta¢ czas wolny rozwijajac swoje zainteresowania i
uzdolnienia (czynny udzial w zajeciach sportowych, plastycznych, muzycznych i ekologicznych,
imprezach, festynach itp.).

Zadania 1 formy pracy realizowane w $wietlicach sa skuteczne i1 bardzo potrzebne. Nie mnie;j
jednak z uptywem czasu staja si¢ one niewystarczajace. Z perspektywy czasu mozna zauwazy¢, ze
dzieci uczeszczajace do S$wietlic przejawiaja coraz wigksze deficyty 1 zaburzenia
rOZWOjOwe.

Uzupetnieniem  pracy dydaktyczno - wychowawczej $wietlic $rodowiskowych jest
dziatalnos¢ Klubow Profilaktyki Srodowiskowej oraz grup socjoterapeutycznych. Sa to placowki
otwarte, przeznaczone w szczegdlnosci dla dzieci 1 mtodziezy, wychowujacych si¢ w warunkach
niekorzystnych dla ich rozwoju spotecznego, majacych trudnosci emocjonalne oraz zaburzenia
zachowania. Placowki przeznaczone s rowniez dla dzieci i miodziezy z rodzin
funkcjonujacych prawidtowo, prowadza dziatalno$¢ profilaktyczno — edukacyjno - informacyjna
dotyczaca zapobiegania uzaleznieniom i innym zjawiskom z tym zwiazanym, promocji zdrowego
stylu zycia i alternatywnych form spgdzania wolnego czasu.

Kluby Profilaktyki Srodowiskowej prowadzone sa przez ptockie organizacje pozarzadowe.

Tabela Nr 51 )
Liczba dzieci i mlodziezy objgtych opieka Klubow Profilaktyki Srodowiskowe;.

Lp. Klub Profilaktyki Srodowiskowej 2001 2002 2003 2004 2005
1. Klub Profilaktyki Srodowiskowej
»NASZ DOMEK?”, 25 30 30 50 50

ul. Jachowicza 4

Prowadzacy: Parafia Sw. Stanistawa Kostki
2. Klub Profilaktyki Srodowiskowej
»ORATORIUM KSIEDZA BOSKO”, - - - 40 50
ul. Jachowicza 4

Prowadzacy: Parafia Sw. Stanistawa Kostki *
3. Klub Profilaktyki Srodowiskowej ,,ARKA”
ul. S$w. Wojciecha 2 25 25 20 15 }
Prowadzacy: Parafia Sw. Wojciecha**
4, Klub Profilaktyki Srodowiskowej
PRZYJACIELE” 25 25 20 20 25
ul. Krotka 3a

Prowadzacy: Komenda Hufca ZHP

5. Klub Profilaktyki Srodowiskowej LAMICUS”

ul. Krakowka 2 ) 36 35 30 25 25
Prowadzacy: Parafia Sw. Benedykta

6. Klub Profilaktyki Srodowiskowej NASZ KRAG”
ul. Kosciuszki 5 35 35 35 25 25
Prowadzacy: Katolickie Stowarzyszenie Pomocy
im. Sw. Brata Alberta

7. Klub Profilaktyki Srodowiskowej

LPRZYJACIEL DZIECKA” - . - 40 35
Ul. Dobrzynska 2a

Prowadzacy: Zarzad Miejski TPD***




8. Grupy socjoterapeutyczne
»SZUFLADA” - - 25 15 20
ul. Rembielinskiego 6a

Prowadzacy: Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i
Mtiodziezy ,,KAI KAIROS”****

9. Klub Profilaktyki Srodowiskowej ,,SKARPIAK”

ul. Asnyka 2 - - - 40 35
Prowadzacy: Parafia Sw. Ducha **##*
XX | Razem 146 150 160 270 265

Zrédto: materiaty pochodzace z zasobow Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Plocka

Legenda:

* Klub utworzony w 2004r.

** Klub ulegt likwidacji z koncem 2004r.

*** Klub funkcjonowat jako $wietlica srodowiskowa do 2004r.
****Grupy dzialaja od 2003r.

wdskx Klub utworzony w 2004r.

W celu osiagnigcia jak najlepszych efektow wymagaja stosowania w pracy coraz lepszych
metod 1 form pedagogicznych, organizacji zaje¢ korekcyjnych, kompensacyjnych, logopedycznych,
socjoterapeutycznych.

B. Opieka i wychowanie poza rodzing naturalna.

Skutkiem bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo — wychowawczych jest
umieszczenie dziecka poza rodzing naturalng. W ostatnich latach jedynie niewielki odsetek dzieci
przebywato w roéznych typach placéwek z powodu sieroctwa naturalnego. Niestety wigkszos¢
dzieci zostaje umieszczonych tam z powodu niepowodzen szkolnych oraz demoralizacji 1 spraw
karnych. Niepokoi fakt, iz coraz czgs$ciej powodem umieszczenia maloletnich w placéwkach
opiekunczo — wychowawczych jest niewydolno$¢ opiekunczo — wychowawcza rodzicow.

Dziecku pozbawionemu czg¢sciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej lub
niedostosowanemu spolecznie powiat zapewnia opiek¢ i wychowanie w formie rodzinnej opieki
zastepczej lub w placoéwce opiekunczo — wychowawcze;.

Rodzina zastgpcza, sprawujac osobista opiekg, w wypetianiu swoich funkcji kieruje sig
dobrem przyjgtego dziecka i poszanowaniem jego praw. Zapewnia dziecku warunki rozwoju i
wychowania odpowiednie do jego stanu zdrowia i poziomu rozwoju.

Rozroznia si¢ rodziny zastepcze spokrewnione z dzieckiem, nie spokrewnione z
dzieckiem oraz rodziny zast¢pcze zawodowe nie spokrewnione z dzieckiem:

wielodzietne — dla licznego rodzenstwa (nie mniej niz troje dzieci i nie wigcej niz szescioro dzieci),

specjalistyczne - dla dzieci niedostosowanych spotecznie lub dzieci z réznymi dysfunkcjami,
problemami zdrowotnymi wymagajacymi szczegolnej opieki i1 pielegnacji,

o charakterze pogotowia rodzinnego - zapewniajace pobyt okresowy do czasu unormowania
sytuacji zyciowej dziecka, nie dtuzej niz na 15 miesigey.

Tabela Nr 52

Zestawienie ilosciowe rodzin zastgpczych funkcjonujacych na terenie Ptocka oraz umieszczonych
w nich dzieci.



Lata Liczba rodzin Liczba dzieci

2001 172 225
(w tym 1 pogotowie rodzinne )"
2002 172 234
( w tym 2 pogotowia rodzinne )
2003 160 214
( w tym 3 pogotowia rodzinne )
2004 168 216

(w tym 3 rodziny zawodowe niespokrewnione z
dzieckiem o charakterze pogotowia rodzinnego)
2005 167 239
( w tym 3 rodziny zawodowe niespokrewnione z
dzieckiem —
. 2 o charakterze pogotowia rodzinnego
. 1 specjalistyczna)
Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Tabela Nr 53
Przyczyny umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej
L.p. Przyczyna umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej Udzial w %
1. Ubdstwo, bezrobocie, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych 38

2. Smieré rodzicoéw lub jednego z nich 24
3. ,Dziecko panienskie” 12
4. Nie ustalone ojcostwo dziecka 10
5. Bezdomno$¢ rodzicow lub nieznane miejsce ich pobytu 6
6. Niepetnosprawnos¢ rodzicéw lub jednego z rodzicow 5
7. Rozwod rodzicow 5

Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Ubdstwo 1 bezrobocie, a w konsekwencji bezradno$¢ rodzicow w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i sprawach zwiazanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego to glowne
powody ograniczenia tym rodzicom wtadzy rodzicielskiej 1 umieszczenia dzieci w
rodzinach zastgpczych (w 38%). Duzy odsetek dzieci wychowywanych w rodzinach zastgpczych to
sieroty 1 potsieroty, ktore utracily oboje lub jednego z rodzicow biologicznych (24%).

W wielu przypadkach rodzing zastepcza stanowia dziadkowie — w 12% dla dzieci
»panienskich” oraz w 10% dla dzieci, w stosunku do ktorych ojcostwo nie zostato ustalone.

Do rodzin zastgpczych trafiaja rowniez dzieci z powodu:

rozwodu rodzicéw - nowy partner zyciowy rodzica (gtéwnie matki) nie akceptuje dziecka
z wczesniejszego zwiazku (5%),

niepetnosprawnosci ruchowej lub umystowej rodzicéw badz rodzica biologicznego — brak
mozliwo$ci sprawowania bezposredniej opieki nad wlasnymi dzie¢mi (5%),

15 Do roku 2003 operowano nazewnictwem pogotowia rodzinne, od roku 2004 —
zawodowe niespokrewnione z
dzieckiem o charakterze pogotowia rodzinnego



bezdomnosci rodzicow — brak mozliwosci ustalenia ich miejsca pobytu (6%).

Wymienione wyzej bezposrednie przyczyny umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpcze]
spowodowane sa najczgsciej alkoholizmem rodzicow biologicznych, problem alkoholowy
wystepuje w 90% przypadkow.

Zachowania patologiczne dzieci 1 milodziezy, demoralizacja, zachowania agresywne,

przestepcze, autodestrukcyjne sa powodem kierowania matoletnich do placowek opiekunczo —
wychowawczych calodobowych, obejmujacych dzieci opieka catkowita.

Tabela Nr 54
Liczba dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo wychowawczych.

Liczba dzieci przebywajacych w placowkach

Rodzaj placowki w latach-

2001 2002 2003 2004 2005
Osrodek Opiekunczo-
Wychowawczy w Ptocku 163 110 85 128 116
Rodzinny
Dom Dziecka Nr 1 w Plocku 8 8 8 9 9
Rodzinny
Dom Dziecka Nr 2 w Ptocku - 6 6 8 9
Rodzinny
Dom Dziecka Nr 3 w Plocku - - 8 8 10
Placoéwki opiekunczo —
wychowawcze na terenie Brak danych Brak danych 21 14 14

catego kraju'®
Razem 171 124 128 167 168

Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

16 Do 2002 roku nie prowadzono statystyki odno$nie dzieci przebywajacych w
placowkach opiekunczo — wychowawczych na terenie innych powiatéw. Od stycznia 2003 roku
obowiazuja przepisy regulujace odptatno$¢ za pobyt dzieci w placowkach - za  dziecko
umieszczone w placowce na terenie innego powiatu powiat wlasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed skierowaniem do placéwki ponosi wydatki na jego utrzymanie.



Pelnoletnia mtodziez opuszczajaca rézne typy placéwek zostaje objeta pomoca w
formie pracy socjalnej 1 poradnictwa pedagogicznego oraz pomoca pienigzna i rzeczowa. Pomoc
ma na celu zyciowe usamodzielnienie wychowankow placowek i1 rodzin zastgpczych, jak rowniez
ich integracjg ze srodowiskiem.

Tabela Nr 55
Zestawienie ilosciowe wychowankéw objetych pomoca w zwiazku z usamodzielnieniem.

Usamodzielniani wychowankowie Lata
2001 2002 2003 2004 2005

Osoby usamodzielniane z rodzin

zastepczych 73 74 88 85 84

Osoby usamodzielniane z placowek

opiekunczo-wychowawczych 21 35 41 41 43

Razem 94 109 129 126 127

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Opieka nad dzieckiem i rodzing oznacza podejmowanie wszelkich dziatan zmierzajacych do
zaspokojenia potrzeb i stworzenia warunkow prawidtowego rozwoju 1 wychowania.
Najlepszym rozwiazaniem dla kazdego dziecka jest utrzymanie go, jak najdluzej w rodzinie
naturalnej badz poszukiwanie najlepszych, alternatywnych rozwiazan korzystnych dla dziecka i
rodziny.

Pozytywne do§wiadczenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w organizowaniu rodzin
zastepczych, zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zastepczych (do 2003 roku
pogotowi rodzinnych) oraz prowadzeniu usamodzielnien wychowankéw rodzin zastepczych oraz
placowek opiekunczo-wychowawczych, pozwalaja wyciagnaé nastgpujace wnioski:

opieka rodzinna jest tansza niz instytucjonalna ( w roku 2005 $redni miesigczny koszt utrzymania
wychowanka w Os$rodku Opiekunczo-Wychowawczym wyniost 2.299 zi, $rednia miesigczna
wysoko$¢ zasitku przyznanego dla rodziny zastepczej na czg$ciowe pokrycie kosztow utrzymania
dziecka to kwota 754 z1 ), jest rowniez bardziej efektywna,

usamodzielniani wychowankowie rodzin zastgpczych sa lepiej przygotowani do dorostosci,
samodzielnego funkcjonowania w spotecznosci niz wychowankowie opuszczajacy placowki
opiekunczo-wychowawcze,

usamodzielniani wychowankowie rodzin zastgpczych rozumiejq potrzebe ksztalcenia — ponad
90% pobiera nauk¢ w szkole $redniej lub wyzszej,

zabezpieczenie warunkow mieszkaniowych poprzez zamieszkanie w mieszkaniu chronionym
stwarza mozliwosci przygotowania osob opuszczajacych placowki do wejscia w samodzielne zycie,

organizacja specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, doskonalenie form pracy socjalnej 1 terapii
rodzinnej daje szansg¢ przeciwdziataniu i zapobieganiu problemom rodziny.

Biorac pod uwage powyzsze wnioski celowe i niezbgdne jest:

pozyskiwanie nowych rodzin zast¢pczych niespokrewnionych z dzieckiem -przygotowane,
zmotywowane, przeszkolone i odpowiednio zakwalifikowane rodziny zast¢pcze przejma cigzar
opieki nad dzie¢mi w tych sytuacjach, w ktorych rodzice naturalni czasowo lub na stale nie sa w



stanie tej opieki zapewnié, co w efekcie spowoduje systematyczne zmniejszanie liczby dzieci
umieszczanych w placowkach opiekunczo-wychowawczych,

tworzenie zawodowych rodzin zast¢pczych: wielodzietnych, specjalistycznych 10
charakterze pogotowia rodzinnego,

pozyskiwanie lokali z przeznaczeniem na mieszkania chronione dla wychowankéw rodzin
zastepczych 1 placéwek opiekunczo — wychowawczych,

podejmowanie dziatan na rzecz tworzenia profesjonalnego poradnictwa rodzinnego,

rozwijanie $§rodowiskowych form wspierania rodziny w jej funkcjach opiekunczo -
wychowawczych (konsultacje wychowawcze, grupy wsparcia, terapia rodzinna, matzenska,
indywidualna i grupowa).

1.6. Przemoc w rodzinie.

Przestgpstwa przeciwko rodzinie w ogolnej skali przestgpstw zajmuja niechlubne — trzecie
miejsce.

Przemoc domowa (zwana tez przemoca w rodzinie) to zamierzone 1 wykorzystujace
przewage sil dziatanie skierowane przeciw czlonkowi rodziny, ktore narusza prawa i dobra
osobiste powodujac cierpienie i szkody.

Przemoc w rodzinie jest czgsto problemem ukrytym. Jednak w ciagu ostatnich lat liczba
osob, ktore decyduja si¢ mowi¢ o przemocy domowej, ciagle wzrasta. Ponad 95% ofiar
zgloszonych do Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie —,,Niebieska Linia” to
kobiety i dzieci.

W Plocku o skali zjawiska przemocy domowej $wiadcza dane statystyczne os$rodkow
interwencji kryzysowej dzialajacych w miescie oraz liczba interwencji Policji w zwiazku z
przemoca.

Tabela Nr 56
Liczba ofiar przemocy zgtaszajacych si¢ do Osrodka Interwencji Kryzysowej (MOPS)

Liczba zgloszonych Liczba spraw dot.
Lata spraw - ogolem przemocy domowej %
3:2



1 2 3 4

2001 450 212 47,1
2002 437 188 43

2003 646 222 34,4
2004 680 268 39,4
2005 693 287 41,4

Zrédlo : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Liczba ofiar przemocy w rodzinie stanowi ponad 40% ogoétu klientéw Osrodka Interwencji
Kryzysowej. Analiza danych pokazuje coroczny wzrost liczby zgtaszajacych sig ofiar przemocy.

Niekiedy przemoc w rodzinie przybiera tak drastyczne formy, ze zagraza zdrowiu badz
zyciu ofiar. Wowczas wskazane jest odseparowanie ofiary od sprawcy poprzez umieszczenie jej w
calodobowym osrodku wsparcia, hostelu. W Plocku taka funkcje¢ pelni Noclegownia dla
Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi prowadzona przez Zarzad Rejonowy Polskiego Komitetu
Pomocy Spoteczne;j.

Tabela Nr 57
Liczba 0s6b skierowanych do Noclegowni w wyniku przemocy domowej

Lata Liczba oséb skierowanych do
Noclegowni
2001 3
2002 12
2003 10
2004 17
2005 20
Razem 62

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Dane ujete w zestawieniu wskazuja na wyrazny, znaczy wzrost liczby ofiar, ktére musza
szuka¢ bezpiecznego schronienia mimo, ze jest to niewielki odsetek oséb doznajacych przemocy.

Prawdopodobnie liczba 0séb chetnych do skorzystania z calodobowego schronienia bytaby
wigksza, gdyby na terenie miasta funkcjonowata noclegownia badz hostel przeznaczony tylko dla
tej grupy klientow pomocy spolecznej. Aktualnie funkcjonujaca Noclegownia dla Kobiet
przeznaczona jest dla osd6b bezdomnych, a zamieszkiwanie ofiar przemocy wspdlnie z osobami
bezdomnymi jest dla nich ponownym zranieniem. Ofiary przemocy to osoby pochodzace z rodzin o
réznym statusie spotecznym, czgsto sa wyksztalcone i zamozne. Szukaja pomocy wylacznie z
powodu przemocy.

Natomiast przyczyna bezdomnos$ci sa czgsto zachowania patologiczne (np.
uzaleznienie od alkoholu), ktore zaktocaja proces wychodzenia z przemocy.

Osoby z rodzin dotknigtych przemoca obejmowane sa przede wszystkim:
poradnictwem prawnym,

poradnictwem psychologicznym,

poradnictwem pedagogicznym,

wsparciem emocjonalnym,

edukacja, informacja,



pomoca w formie udzialu w grupie wsparcia,
terapia indywidualna.

Rowniez Osrodek Interwencji Kryzysowej prowadzony przez Zarzad Rejonowy Polskiego
Komitetu Pomocy Spotecznej w Ptocku udziela ofiarom przemocy pomocy w formie: poradnictwa

prawnego, poradnictwa  psychologicznego, poradnictwa  pedagogicznego, konsultacji
psychiatrycznych, resocjalizacji.

Tabela Nr 58
Liczba ofiar przemocy objetych pomoca przez Osrodek Interwencji Kryzysowej dziatajacy przy
Zarzadzie Rejonowym Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Ptocku

Lata Liczba ofiar
2001 197
2002 231
2003 272
2004 221
2005 224
Razem 1145

Zrédto: informacja Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Ptocku

Problem przemocy domowej znany jest takze Policji, ktéra corocznie odnotowuje duza
liczbg interwencji domowych w zwiazku z procedura ,,Niebieskiej Karty”, dotyczaca wtasnie ofiar
przemocy.

Tabela Nr 59
Interwencje Policji w zwiazku z przemoca domowa
Lata Potwierdzone akty przemocy
2001 234
2002 296
2003 496
2004 220
2005 346
Razem 1592

Zrédto: informacje Komendy Miejskiej Policji w Ptocku



Procedura ,,Niebieskiej Karty” ma na celu m.in. zebranie materialu dowodowego oraz
nawiazanie wspotpracy Policji z przedstawicielami innych instytucji powotanych do pomagania
ofiarom przemocy. Coraz wigcej ofiar przemocy szuka pomocy i decyduje si¢ moéwi¢ o swoim
problemie. Jest to takze dowdd na to, ze zmienia si¢ §wiadomos$¢ spoleczenstwa na temat tego
zjawiska. Przemoc w rodzinie jest coraz czg$ciej postrzegana jako problem spoteczny, a nie tylko
sprawa samej rodziny, w ktorej wystepuje.

Na przemoc najbardziej narazone sa kobiety 1 dzieci, a sprawcami sa przede wszystkim
mezezyzni. Niepokojacym jest fakt, iz coraz wigcej dzieci do§wiadcza przemocy w swoich
rodzinach.

Problem przemocy w rodzinie nierzadko jest zwiazany z problemem naduzywania alkoholu.
Nie oznacza to, ze sprawcami przemocy sa osoby uzaleznione od alkoholu, albo pijace nadmiernie.
Czasami zdarza sig, ze przemoc wobec swoich najblizszych stosuje osoba po incydentalnym
spozyciu alkoholu.

W celu zmniejszenia lub ztagodzenia zjawiska przemocy w rodzinie konieczne jest podjecie
dzialan w celu utworzenia o$rodka wsparcia ( hostelu ), opracowanie i realizowanie programéw
ochrony ofiar domowej przemocy oraz utworzenie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Wazrost liczby dzieci jako ofiar przemocy powoduje réwniez konieczno$¢ stworzenia
stosownych warunkow lokalowych niezbednych do prawidlowej pracy z dzie¢mi 1
prowadzenia wlasciwego postgpowania terapeutycznego.

1.7. Bezdomnosc¢.

Dziatania pomocy spotecznej obejmuja takze zjawisko bezdomnos$ci. Problem ten dotyczy
0sOb nie zamieszkujacych w lokalach mieszkalnym (w rozumieniu przepisow o ochronie
praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy) i nie zameldowanych na pobyt staly (w
rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci 1 dowodach osobistych), a takze oséb nie
zamieszkujacych w lokalach, w ktorych nie ma mozliwos$ci zamieszkania.

W miescie Ptocku rowniez istnieje problem bezdomnosci.

Do gléwnych przyczyn bezdomnosci zidentyfikowanych przez stuzby socjalne, naleza
w szczegodlnosci:

utrata zatrudnienia,

rozpad rodziny — zerwanie wigzi formalnych, psychologicznych, spotecznych oraz brak mozliwosci
spetiania przez rodzing jej podstawowych funkcji,

eksmisje — prawny nakaz opuszczenia lokalu spowodowany zadtuzeniem lokatorow z tytutu
optat czynszowych,

opuszczenie zaktadu karnego przy jednoczesnym braku mozliwo$ci powrotu do mieszkania,
brak statych dochodow,

przemoc w rodzinie,

uzaleznienia: alkoholizm i narkomania - wymeldowanie przez matzonka, cztonkéw rodziny,

brak schronienia spowodowany opuszczeniem placowki opiekunczo — wychowaweczej, szpitala
psychiatrycznego,

ucieczka przed odpowiedzialno$cia karna.



Tabela Nr 60
Problem bezdomnosci w Plocku w latach 2001 — 2005

Lata Osoby bezdomne Osoby bezdomne przebywajace
przebywajace w w placowkach noclegowych
srodowisku
2001 132 98
2002 141 98
2003 167 120
2004 169 127
2005 178 104

Zrédto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Jak wynika z powyzszej tabeli wyraznie zarysowana jest tendencja wzrostowa o0sOb
dotknigtych problemem bezdomno$ci, zwlaszcza w przebywajacych w $rodowisku. Nadrzedna
forma pomocy udzielana tym osobom jest zapewnienie goracego positku oraz zapewnienie
schronienia w placoéwkach dzialajacych na terenie miasta Ptocka. Bezdomni maja prawo korzystac
ze schronienia rowniez w placéwkach poza Plockiem — wowczas pomoc polega na pokryciu
kosztow optat w noclegowniach. Udzielana jest rowniez pomoc w formie zasitkow pieni¢znych ,
pomoc  rzeczowa oraz praca socjalna. W przypadku osob bezdomnych korzystajacych z
instytucjonalnej pomocy podejmowane sa dziatania zmierzajace do zyciowego usamodzielniania
tych 0sob 1 rodzin oraz dziatania wspierajace ich wysitki w kierunku zaspokojenia niezbednych
potrzeb, realizowane jako program wychodzenia z bezdomnosci.

Tabela Nr 61
Liczba 0s6b bezdomnych przebywajacych w schroniskach w Plocku wedlug wieku ptci

Dzieci do 18 roku Osoby doroste Ogotem
Lata zycia Kobiety Mezczyzni
2001 13 14 71 98
2002 8 13 77 98
2003 6 15 99 120
2004 19 25 83 127
2005 8 20 76 104

Zrodto : materiaty statystyczne MOPS w Plocku

Z danych statystycznych MOPS wynika, Zze osobami bezdomnymi sa w gldwne] mierze
mezezyzni, 1 to mezezyzni w wieku aktywno$ci zawodowej, co potwierdza wymienione na wstegpie
podrozdziatu przyczyny tego zjawiska.

Szczegblnie niepokojacy jest jednak fakt coraz czgstszego przebywania w placowkach
noclegowych bezdomnych rodzin z matoletnimi dzie¢mi, czasem nawet noworodkami. Sa to przede
wszystkim matki samotnie wychowujace dzieci (panny badz rozwoédki), ktére z uwagi na brak
srodkow do zycia — wraz z dzie¢mi staty si¢ bezdomne.

Powazny problem spoleczny stanowia osoby bezdomne przebywajace w srodowisku (tzw.
bezdomni ,,$rodowiskowi”), ktére nie wyrazaja zgody na pobyt w placéwkach. Osoby te
najczesciej przebywaja na dworcu, klatkach schodowych oraz ogrodkach dziatkowych . Czg$¢ tych
0sOb obejmowana jest praca socjalna, pomoca finansowa i w naturze przez Miejski Osrodek



Pomocy Spotecznej, natomiast pozostali bezdomni ,,$rodowiskowi” korzystaja bezposrednio z
pomocy organizacji pozarzadowych (otrzymuja  positki, odziez, obuwie, koce, paczki
Zywnosciowe).

Osoby bezdomne przebywajace w srodowisku pozbawione sa mozliwosci dbania 0
higieng osobista; najczesciej sa brudni, zaniedbani, w bardzo ztym stanie higienicznym - stanowia
zagrozenie sanitarno-epidemiologiczne.

Biorac pod uwage dane dotyczace problemu bezdomno$ci w miescie Ptocku na przestrzeni
ostatnich kilku lat nalezy stwierdzi¢, ze zachodzi konieczno§¢ wypracowania systemu spolecznego
wsparcia dla 0s6b z problemem bezdomnos$ci — dla bezdomnych przebywajacych w placowkach,
ale przede wszystkim dla bezdomnych ,,srodowiskowych”.

Pomoc, szeroko rozumiana praca socjalna, a przede wszystkim wspieranie tych osob w
wychodzeniu z bezdomnosci tagodzityby skutki bezdomnosci w kontekscie indywidualnej osoby, a
jednoczesnie stopniowo i systematycznie zmniejszalyby skalg zjawiska.



2. Infrastruktura pomocy spolecznej.

2.1. Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej.

Podstawowa jednostka pomocy spotecznej w miescie Ptocku jest Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, ktory realizuje zadania zlecone i wlasne miasta (gminy) oraz zadania zlecone i wlasne
powiatu.

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka dziataja takie placowki jak: Srodowiskowy
Dom Samopomocy dla Oséb Chorych Psychicznie, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb
Niepelnosprawnych Intelektualnie, Os$rodek Interwencji Kryzysowej, ,,Pokdj Przyjaznych
Przestuchan™ dla dzieci — ofiar 1 $wiadkow przemocy, S$wietlice $rodowiskowe 1 ognisko
opiekuncze, Osrodek Rehabilitacji Zawodowej 1 Spolecznej oraz Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania
o Niepelnosprawno$ci. Planowane jest réwniez uruchomienie hostelu dla oséb doznajacych
przemocy domowe;j.

Ponadto MOPS jest podstawowa jednostka organizacyjna Systemu Pomocy Spotecznej
Miasta Plocka 1 sprawuje nadzor na dzialalno$cia Domu Pomocy Spotecznej ,,Przyjaznych Serc”,
Osrodka Adopcyjno - Opiekunczego, Osrodka Opiekunczo-Wychowawczego (w tym placowka
interwencyjna 1 socjalizacyjna). Nadzor sprawowany jest rowniez nad dzialalnoscia placowek
rodzinnych (trzema rodzinnymi domami dziecka) oraz placowek opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego (6 miejskimi $wietlicami $rodowiskowymi prowadzonymi przez organizacje
pozarzadowe).17

Kazda placowka posiada wilasny regulamin organizacyjny okreslajacy zakres dziatania,
zadania oraz sposob ich realizacji.

. Dom Pomocy Spolecznej ,,Przyjaznych Serc” w Plocku zapewnia catodobowa opiekeg
50 dzieciom i mtodziezy niepelnosprawnej intelektualnie oraz 30 osobom dorostym przewlekle
chorym psychicznie, niezdolnym do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku.
Swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne w zakresie 1 formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkancow. Organizacja Domu Pomocy Spolecznej,
zakres 1 poziom ustug §wiadczonych uwzglednia w szczegblnosci wolnos¢, intymnose,
godnos¢ i poczucie bezpieczenstwa mieszkancow Domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej
sprawnosci.

. Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy w Plocku wspiera rodziny naturalne w
wykonywaniu ich podstawowych funkcji poprzez poradnictwo rodzinne i terapi¢ rodzinna,
prowadzi poradnictwo dla dzieci i rodzicow oraz terapi¢ rodzinng dla rodzicow dzieci
umieszczonych w placowkach opiekunczo — wychowawczych. Prowadzi dziatalno$¢ diagnostyczno
— konsultacyjna oraz szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastgpcze 1 kandydatéw do
prowadzenia placowek rodzinnych, prowadzi wspieranie pedagogiczno — psychologiczne dla rodzin
naturalnych, 0s6b prowadzacych rodziny zastepcze oraz placéwki rodzinne.

Osrodek jest rodzajem poradni dla os6b pragnacych przyja¢ obce dziecko do rodziny.
Zadaniem o$rodka jest takze poszukiwanie rodzin dla dzieci porzuconych lub osieroconych,
ktére nie moga wychowywaé si¢ w rodzinie wlasnej. Jest instytucja, ktora posredniczy w

17 Uchwata Nr 740/XXXIV/00 Rady Miasta Ptocka z dnia 19 grudnia 2000 roku w sprawie Systemu
Pomocy Spotecznej Miasta Ptocka oraz Uchwata Nr 88/VII/03 Rady Miasta Plocka z dnia 27 lutego 2003 roku w
sprawie zmiany Zatacznika Nr 1 do Uchwaly Nr 740/XXXIV/00 Rady Miasta Ptocka z dnia 19 grudnia 2000 roku w
sprawie Systemu Pomocy Spotecznej Miasta Ptocka



nawiazaniu kontaktéw i wigzi migdzy porzuconym dzieckiem i rodzing zainteresowana jego
przyjeciem, przygotowujac t¢ rodzing do pelnienia zadan rodzicielskich.18

. Osrodek Opiekunczo — Wychowawczy w Plocku zapewnia dzieciom catodobowa
opieke i wychowanie oraz zaspokaja ich niezbgdne potrzeby bytowe, rozwojowe, w tym
emocjonalne, spoteczne, religijne, zapewnia ksztalcenie. Os$rodek pelni rol¢ placowki
wielofunkcyjnej — w ramach Osrodka funkcjonuje placowka interwencyjna (przeznaczona dla 30
dzieci) 1 placowka socjalizacyjna (przeznaczona dla 30 dzieci).

. Placéwki rodzinne - Rodzinny Dom Dziecka Nr 1, Rodzinny Dom Dziecka Nr 2 oraz
Rodzinny Dom Dziecka Nr 3 — zapewniaja dzieciom opiek¢ i wychowanie podobnie, jak w
rodzinie naturalne;.

2.2. Organizacje pozarzadowe.

Omawiajac problemy spoteczne 1 instytucje uczestniczace w ich rozwiazywaniu
zaakcentowa¢ nalezy dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych, podmiotow wspomagajacych
rozwiazywanie najwazniejszych kwestii spotecznych.

W miescie Ptocku dziata kilkadziesiat organizacji, ktére podejmuja réznego typu dziatania
socjalne na rzecz konkretnych grup spotecznych (odbiorcéw) i stanowia uzupetnienie dziatan
instytucji.

Pola dzialan organizacji sa roznorodne; najczesciej staraja si¢ przeciwdziala¢ ubostwu
(dozywianie, pomoc rzeczowa), podejmuja dzialania na rzecz osoOb niepetlnosprawnych. Za
posrednictwem organizacji pozarzadowych (poprzez programy PFRON) duza grupa osob
niepetnosprawnych otrzymuje pomoc w formie dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych,
likwidacji barier urbanistycznych 1 architektonicznych, dofinansowanie do zakupu sprzetu
ortopedycznego 1 $rodkéw pomocniczych , dofinansowanie dzialalnosci warsztatow terapii
zajeciowe;j.

Organizacje pozarzadowe sa bardzo zaangazowane w pomoc rodzinom wielodzietnym i
niepelnym (prowadza kluby profilaktyki $rodowiskowej, $wietlice Srodowiskowe), obejmuja
pomoca osoby bezdomne (prowadza noclegowni¢ i1 schronisko, stolowke spoteczna, organizuja
pomoc rzeczowa), udzielaja pomocy osobom starszym, obtoznie chorym (prowadza domy
dziennego pobytu, hospicja, organizuja pomoc nad chorym w domu).

Wiele zadan z zakresu pomocy spotecznej jest zlecanych organizacjom pozarzadowym
przez samorzad terytorialny, inne sa powierzane na zasadzie umow 1 kontraktow, a
jeszcze inne sa realizowane jako zakup ustug socjalnych.

Dziatania prowadzone przez organizacje sa w wigkszosci dtugofalowe. Dotycza gtownie
stalej pomocy specjalistycznej, opracowywania programdw na rzecz swoich cztonkéw, imprez
kulturalno — sportowych, pomocy finansowej, wspierania rodziny chorego. Nadal jednak czes¢
organizacji nie wspoOlpracuje ze soba lub wspotpracuje sporadycznie, brak jest wymiany
wzajemnych do$wiadczen, integracji cztonkdéw, opracowywania wspélnych programow.

Konsolidacja srodowisk pomocowych, ustalenie zasad wspdlpracy to zadanie na najblizsze
lata, nie tylko dla Pelnomocnika Prezydenta Miasta Plocka ds. Organizacji Pozarzadowych, ale

18 art. ,,Rozwo0j Osrodkow Adopcyjno — Opiekunczych” — Barbara Passini,
Problemy Opiekuficzo — Wychowawcze Nr 8, Pazdziernik 2004, wyd. Instytut
Rozwoju Stuzb Spotecznych, Warszawa



réowniez dla instytucji dziatajacych na rzecz rozwiazywania probleméw spotecznych.

2.3. Rzecznik Osob Niepelnosprawnych.

Dziatania z zakresu polityki spotecznej polegajace na tagodzeniu skutkéw biedy i
dyskryminacji 0séb niepetnosprawnych podejmuje rowniez Rzecznik Osob Niepelnosprawnych.
Aktywno$¢ Rzecznika skupia si¢ przede wszystkim na podnoszeniu poziomu zycia ( mieszkania
bez barier, pomoc w uzyskaniu §rodkow na rehabilitacje, pomoc w zdobyciu tzw. Srodkoéw
wlasnych na turnusy rehabilitacyjne, famanie barier, réwne szanse, rowny dostgp w edukacji,
wspotuczestnictwo 0s6b niepelnosprawnych w zyciu spotecznym, kulturalnym i sportowym).

Efektem tej dzialalnosci sa roznorodne przedsigwzigceia, ktoérych Rzecznik jest inicjatorem
lub wspotinicjatorem wraz z innymi instytucjami samorzadowymi, organizacjami pozarzadowymi
lub srodowiskiem biznesu. Dziatania dlugofalowe obejmuja min.:

Akcje bezprawnego zajmowania ,,kopert” przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych,

Akcje ,,Ptock bez barier”, ktorej celem jest likwidacja barier architektonicznych w
budynkach uzytecznos$ci publicznej,

Tworzenie przyjaznej infrastruktury miejskiej — obnizanie kraweznikdéw, przej$¢ dla pieszych,
wyréwnywanie chodnikow (we wspotpracy z Miejskim Zarzadem Drog),

Akcje¢ dowozu pacjentow onkologicznych do centrum Onkologii w Warszawie (przy wspoludziale
Stowarzyszenia ,,Silni Razem” 1 Komunikacji Miejska w Ptocku).

Rzecznik Osob Niepelnosprawnych stanowi istotne ogniwo w konsolidacji srodowiska osob
niepetnosprawnych, podejmuje wiele nowatorskich inicjatyw majacych na celu tagodzenie skutkow
izolacji spotecznej tej grupy mieszkancéw miasta Ptocka.

Szczegdtowo infrastrukture pomocy spotecznej w miescie Plocku obrazuje w formie
graficznej ponizszy schemat.
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Misja i glowne cele strategiczne.

Charakterystyka spotecznosci miasta Plocka, przede wszystkim prognozy demograficzne
oraz prognozy w zakresie sytuacji na rynku pracy i stopy bezrobocia wskazuja na koniecznos$¢
podejmowania dlugofalowych i1 systemowych dziatan w celu minimalizacji niepokojacych zjawisk
spotecznych.

Dziatania pomocy spotecznej w miescie powinny by¢ ukierunkowane na rozwiazywanie
najbardziej dotkliwych probleméw spotecznych, na przeciwdziatanie negatywnym i dotkliwym
zjawiskom, na zwalczanie wykluczenia spotecznego.

Zgodnie z Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polskil9 grupy podatne i
zagrozone wykluczeniem spotecznym to przede wszystkim:

dzieci i mtodziez ze §rodowisk zaniedbanych,

dzieci wychowujace si¢ poza rodzina,

kobiety samotnie wychowujace dzieci,

kobiety pozostajace poza rynkiem pracy,

ofiary patologii zycia rodzinnego,

osoby o niskich kwalifikacjach,

osoby bezrobotne, szczegodlnie osoby dtugookresowo bezrobotne,

zyjacy w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych oraz osoby zagrozone eksmisja
z zamieszkiwanych lokali,

bezdomni,

osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykow,
niepetnosprawni 1 chronicznie chorzy,

osoby chorujace psychicznie,

starsze osoby samotne,

opuszczajacy zaktady karne,

imigranci,

osoby nalezace do romskiej mniejszos$ci etnicznej,

przy czym grupy te wyodrgbniono ze wzgledu na jedno dominujace kryterium. W rzeczywistosci
jednak niejednokrotnie problemy badz cechy charakterystyczne wspotwystepuja ze soba np. osoby
bezdomne sa czgsto uzaleznione, choruja psychicznie 1 majq inne state problemy zdrowotne.

Sytuacja socjalno — bytowa czgsci populacji mieszkancow miasta Plocka, w zwiazku
z bezrobociem, postgpujacymi procesami starzenia si¢, pogarszajacymi si¢ warunkami Zycia oraz
pauperyzacja, jednoznacznie wskazuje, ze gldwne kierunki rozwiazywania probleméw spotecznych
powinny obejmowac:

Przeciwdzialanie skutkom bezrobocia.
System wsparcia dla rodzin.

Stworzenie systemu wsparcia dla 0sob starszych.

19 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski przygotowana przez Zespot Zadaniowy ds.
Reintegracji Spotecznej powolany 14.04.2003r. przez Prezesa Rady Ministrow (przewodniczacy Zespotu — Jerzy
Hausner Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Spotefcznej)



Pomoc osobom niepetnosprawnym.
Minimalizowanie zjawiska wykluczenia spotecznego.

Rozbudowg niezbednej infrastruktury socjalnej umozliwiajacej realizacje ww. zadan.

Gloéwne kierunki dziatania, diagnoza problemoéw spotecznych, jak rowniez sytuacja demograficzna
spolecznosci miasta Plocka wyznaczaja cel generalny Strategii Rozwiazywania Problemow
Spotecznych na lata 2006 — 2012.

ZINTEGROWANY
SYSTEM POMOCY I WSPARCIA DLA
0SOB ZAGROZONYCH
MARGINALIZACJA I WYKLUCZENIEM
SPOLECZNYM

Cel generalny strategii (misja) wyraza kierunek dazen do rozwiazania zasadniczych kwestii
spotecznych wystepujacych na terenie miasta Plocka. Osiagnigcie misji zalezy od realizacji celow
priorytetowych, a przede wszystkim wynikow celow szczegdtowych.

W oparciu o diagnoze probleméw spotecznych sformutowano 7 glownych celow
strategicznych odnoszacych si¢ do kwestii spolecznych grup i oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym:

1. Cel strategiczny

Systemowe wsparcie dla 0s6b
i rodzin dotknietych
bezrobociem i dlugotrwale
pozostajqcych bez pracy

7. Cel strategiczny

Infrastruktura socjalna
(specjalistyczna kadra,



Zintegrowany system
pomocy i wsparcia
dla 0sob i rodzin zagroionych

marginalizacjq i wykluczeniem

ennlorrnvm

6. Cel strategiczny

Organizacje pozarzqdowe
partnerem w rozwiqzywaniu
problemow spolecznych
(koalicja lokalna)

4. Cel strategic

System wsparcia a
niepelnosprawi
i ich rodzir

5. Cel strategiczny

System pomocy bezdomnym i
innym osobom powaznie
zagrozonym wykluczeniem
spolecznym

1. Cel strategiczny.

Systemowe wsparcie dla osob i rodzin dotkni¢tych bezrobociem
i dlugotrwale pozostajacych bez pracy

Sytuacja bezrobocia nalezy do tego rodzaju sytuacji trudnych, ktére z uwagi na swoje
negatywne konsekwencje moga przyczyniac si¢ do zachwiania wiasnej tozsamosci. Bezrobotni i ich
rodziny znajduja si¢ w wyjatkowo niekorzystnej sytuacji socjalno — bytowej, czgstokro¢ znajduja
si¢ rowniez w ztej kondycji psychicznej (na skraju wyczerpania psychicznego), przez co wymagaja
pomocy o charakterze interwencyjnym oraz terapeutycznym. Dlatego tez nalezy szukaé rozwiazan
majacych na celu niwelowanie poczucia braku wiary w mozliwo§¢ zmiany wilasnej sytuacji oraz
podejmowac dziatania wspierajace bezrobotnych w poszukiwaniu pracy.

Problem:

Bezrobocie powoduje ubdstwo oraz zaburzenia funkcjonowania rodziny.



Cele szczegodlowe:

Lagodzenie negatywnych skutkéw bezrobocia poprzez planowe i systemowe obejmowanie pomoca
w ramach regulacji ustawowej — §wiadczenie pomocy materialnej dla osob 1 rodzin znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji materialnej, pomoc w zdobyciu podstawowych umiejgtnosci zawodowych,
pomoc w przekwalifikowaniu zawodowym.

Pobudzanie aktywnosci spotecznej i zawodowej 0s0b bezrobotnych poprzez realizacj¢ programu
CAL20, inicjowanie grup wsparcia i grup samopomocy, promowanie dzialan wolontarystycznych,
tworzenie klubow pracy oraz innych form wsparcia.

Prowadzenie szkolen — praca nad osobowos$cia, motywacja, autoprezentacja, zmiana zawodu.

Utworzenie bazy danych osob bezrobotnych faktycznie zainteresowanych podjgciem pracy oraz
bazy danych mlodych bezrobotnych zainteresowanych podjeciem lub kontynuowaniem nauki,
zdobyciem kwalifikacji zawodowych.

Monitorowanie rynku pracy pod wzgledem zapotrzebowania na odpowiednie kwalifikacje
zawodowe.

Bank informacji dla os6b bezrobotnych nt. ofert pracy, szkolen, kurséw, propozycji ,,drobnych”
prac domowych oferowanych przez mieszkancéw (min. przeprowadzki, prace porzadkowe, prace w
ogrodkach dziatkowych).

Podejmowanie dziatan w celu zapewnienia osobom bezrobotnym zatrudnienia w réznych formach
(roboty publiczne, prace interwencyjne, prace spolecznie uzyteczne) oraz dostosowania ksztatcenia
do potrzeb rynku pracy.

Podmioty realizacji:
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
Urzad Miasta Ptocka / odpowiednie wydziaty

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Plocka ds. Rozwoju Gospodarczego i Aktywnych Form
Zwalczania Bezrobocia

Powiatowy Urzad Pracy

Wojewddzki Urzad Pracy

Placowki edukacyjne

Kuratorzy sadowi

Organizacje pozarzadowe dzialajace w obszarze zatrudnienia

Potencjalni pracodawcy

Czas realizacji:

grupy wsparcia, grupy samopomocy, kluby pracy — 2006 - 2012
bank informacji —2006/2007

pozostale zadania /praca ciagta/ - 2006 — 2012

20 CAL — Centrum Aktywnosci Lokalnej



2. Cel strategiczny.

Wielozakresowy system wspierania rodziny

Diagnoza problemow spotecznych miasta Plocka wykazata, ze pomimo dzialajacych
w miescie wielu instytucji 1 organizacji zajmujacych si¢ wspieraniem rodzin i dzieci, to jednak
zakres udzielanej pomocy jest nadal niewystarczajacy. Zjawisko bezradnosci rodzicow wobec
problemow dzieci, przemoc w rodzinie, ubdstwo, rozwdj negatywnych i
patologicznych zachowan - powoduje konieczno$¢ obejmowania rodziny nie tylko kompleksowa
pomoca 1 wsparciem, ale przede wszystkim zapobieganie zjawiskom negatywnym.

Wielozakresowe wsparcie rodziny to dzialania majace na celu poprawe funkcjonowania
rodziny, a szczegblnie dziecka w tej rodzinie, wptywanie na polepszenie wigzi migdzyludzkich,
ksztaltowanie prawidlowych wigzi rodzinnych, dziatania profilaktyczne zmierzajace do
zapobiegania powstawaniu sytuacji kryzysowych.

Wsparcie rodziny to przede wszystkim §wiadczenie pracy socjalnej i pomocy w
przezwycigzaniu oraz niwelowaniu juz istniejacych deficytow, zaniedban i probleméw, jak rowniez
przeciwdziatanie powstawaniu czy poglgbianiu si¢ demoralizacji i1 Zycia calej rodziny oraz
poszczegolnych jej cztonkow.

Problem:

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i dysfunkcje w rodzinie powodem sytuacji
kryzysowych i rozpadu rodziny.

Cele szczegodlowe:
Monitorowanie sytuacji i probleméw rodzin w miescie.

Profilaktyka zmierzajaca do zapobiegania powstawaniu sytuacji kryzysowych - wspieranie rodzin
w wywiazywaniu si¢ z obowiazkow opiekunczo-wychowawczych wobec swoich dzieci, ustalenie
wieloaspektowej diagnozy przyczyn kryzysu.

Organizowanie pomocy rodzinom wymagajacym wsparcia poprzez prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego (prawnego, psychologicznego, pedagogicznego).

Dziatania ukierunkowane na pozostawienie dziecka w rodzinie naturalnej lub na szybki jego
powr6t do rodziny poprzez prace z rodzing i dzieckiem, mtodzieza i srodowiskiem lokalnym.

Propagowanie zastgpczego rodzicielstwa jako skutecznego sposobu zapewnienia opieki
1 wychowania dzieciom pozbawionym oparcia w rodzinie naturalnej poprzez:

1. pozyskiwanie rodzin zastgpczych nie spokrewnionych z dzieckiem oraz tworzenie
sieci rodzin zawodowych nie spokrewnionych z dzieckiem,

2. tworzenie grup wsparcia dla rodzin zastgpczych.

Rozwijanie sieci mieszkan chronionych dla petnoletnich wychowankéw opuszczajacych rodziny
zastgpcze 1 niektore typy placowek opiekunczo — wychowawczych w celu usamodzielnienia
zyciowego.

Utrzymanie 1 rozwijanie bazy placoéwek opiekunczo — wychowawczych wsparcia dziennego
(Swietlic srodowiskowych, klubow profilaktyki srodowiskowej) w celu wspierania dzieci z rodzin
majacych trudno$ci w wypelnianiu swoich zadan w procesie wychowawczym, przeciwdziatanie



patologii spotecznej dzieci i mlodziezy.

Tworzenie grup 1 S$rodowisk alternatywnych wobec mtodziezowych grup subkulturowych
(srodowiskowy klub miodziezowy, pracownik ulicy).

Udzielanie wsparcia ofiarom przemocy oraz pomoc w normalizacji sytuacji zyciowych poprzez:

3. dzialalno$¢ profilaktyczna 1 ambulatoryjna - poradnictwo psychologiczne,
pedagogiczne, prawne, psychoterapi¢ (indywidualna 1 grupowa), mediacje (rodzinne,
matzenskie, sasiedzkie), konsultacje psychiatryczne lub neurologiczne,

4. prowadzenie grup wsparcia, samopomocy oraz grup terapeutycznych,

5. tworzenie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Podmioty realizacji:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Urzad Miasta Plocka / odpowiednie wydziaty

Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy

Placowki opiekunczo — wychowawcze

Sady, prokuratura, policja, straz miejska

Placowki edukacyjne, poradnie psychologiczno - pedagogiczne
Stuzba zdrowia

Organizacje pozarzadowe i instytucje dziatajace w obszarze pomocy dziecku i rodzinie

Czas realizacji:

gminny system przeciwdzialania przemocy w rodzinie - 2006/2012
grupy wsparcia — 2006/2012

srodowiskowy klub mlodziezowy / pracownik ulicy — 2008/2009
pozostale zadania / praca ciagla — 2006 - 2012



3. Cel strategiczny.

Aktywizacja Srodowiska seniorow —
sie¢ wsparcia Srodowiskowego

Populacja osob starszych jest coraz wigksza i ma tendencj¢ narastajaca. Znaczny odsetek
tych 0sob posiada niskie dochody, zyje w ubostwie i niedostatku. Czg$¢ oséb choruje. Natomiast
jeszcze inni z powodu osamotnienia, depresji spowodowanej opuszczeniem rynku pracy badz oséb
najblizszych (syndrom pustego gniazda) czuja si¢ odizolowani od spotecznosci lokalnej,
srodowiska sasiedzkiego.

W tych warunkach zachodzi konieczno$¢ rozwijania osrodkoéw wsparcia, ktore umozliwia
pozostanie tych osob w srodowisku zamieszkania zapewniajac im godziwe zycie, jak rowniez
rozwijania dzialalnosci aktywizujacej i samopomocowe;.

Problem:

Stereotyp cztowieka starego powoduje degradacje spoteczna 0sob starszych.
Cele szczegbdlowe:

Rozeznanie potrzeb seniorow miasta Plocka.

Monitorowanie zjawisk wykluczenia i marginalizacji 0osob starszych.

Aktywizowanie oséb starszych do udzialu w zyciu spotecznym poprzez wlaczanie senioréw w
dziatalnos$¢ placéwek pomocowych dla dzieci (wychowanie poprzez doswiadczenie Zyciowe) oraz
wlaczanie w dziatalnos¢ wolontariacka.

Wspieranie inicjatyw osob starszych, pomoc w samoorganizacji réznorodnych dziatan na rzecz
wiasnego srodowiska, jak roéwniez innych grup spotecznych (inicjowanie powstawania grup
wsparcia, grup samopomocowych, pomocy sasiedzkiej).

Rozwijanie sieci dziennych osrodkéw wsparcia w celu przeciwdziatania izolacji 0sob starszych.

Inicjowanie kontaktéw rodzinnych, podejmowanie dzialan zmierzajacych do wigkszego
zaangazowania rodziny w sprawowanie opieki nad osoba wymagajaca takiej pomocy.

Rozszerzenie zakresu ustug opiekunczych, ze szczegdélnym uwzglednieniem ushug
specjalistycznych (np. rehabilitacja fizyczna, logopedyczna).

Zapewnienie catodobowej opieki poprzez tworzenie rodzinnych doméw pomocy dla osoéb
starszych, przewlekle i somatycznie chorych .

Podmioty realizacji:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,

Urzad Miasta Plocka / odpowiednie wydziaty

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Ptocka ds. Organizacji Pozarzadowych / Centrum Wolontariatu
Dom Pomocy Spoteczne;j

Organizacje pozarzadowe, Rady Mieszkancow Osiedli, Parafialne Zespoly Charytatywne



Czas realizacji:
rodzinny dom pomocy — 2007/2008
pozostale zadania — 2006 — 2012



4. Cel strategiczny.

System wsparcia dla osob niepelnosprawnych i ich rodzin.

Specyfika potrzeb i oczekiwan osob niepetnosprawnych wymaga inicjowania i
realizowania wielu zadan, ktore nie tylko chronia tg grupe spoleczna przed bezradnoscia, ale przede
wszystkim stwarzaja jej warunki rozwoju, motywuja do aktywnosci i zaradno$ci, urzeczywistniajac
zasad¢ wyroOwnywania szans 1 integracji osob niepelnosprawnych ze spoteczenstwem.

Edukacja, rehabilitacja oraz prawo do zatrudnienia to podstawowe standardy zapewniajace
rOwnoprawne uczestnictwo osob niepetnosprawnych w zyciu spotecznym.

Nalezy zatem dazy¢ do stworzenia takich warunkéw zycia w $rodowisku, by zapewniaty
osobom niepetnosprawnym réwne szanse na uczestnictwo we wszystkich aspektach zycia
spotecznego.

Problem:
Trudnosci 1 bariery uczestniczenia osob niepetnosprawnych w zyciu spotecznym.
Cele szczegodlowe:

Umozliwienie osobom niepelnosprawnym swobodnego dostgpu do informacji o ich prawach
1 uprawnieniach.

Utworzenie ,,.Banku Informacji dla Oséb Niepetnosprawnych” w ramach Krajowego Systemu
Monitoringu Oséb Orzekanych o Niepetnosprawnosci.

Dziatania na rzecz poprawy warunkow zycia osob niepetnosprawnych, udziat W
ksztaltowaniu przyjaznego osobom niepelnosprawnym otoczenia, co pozwoli na pelniejszy 1
bardziej efektywny udzial tych os6b w zyciu spotecznym, poprzez wspieranie przedsigwzigé
zmierzajacych do:

6. tworzenia i wyposazania nowych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych,
7. likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ 1 technicznych,

8. likwidacji barier transportowych (zakup nowych pojazdow lub przystosowanie
posiadanych do przewozu 0séb niepelnosprawnych),

9. wyposazania obiektow shuzacych rehabilitacji osdb niepelnosprawnych w sprzet
rehabilitacyjny,

10. tworzenia i wspierania dziatalno$ci warsztatow terapii zajeciowe;.

Podejmowanie dzialan zmierzajacych do ograniczenia skutkow niepelnosprawnosci, poprzez
wspieranie rodzin, w ktorych wystepuje problem niepetnosprawnosci, szczego6lnie rodzin z
dzieckiem niepetnosprawnym.

Organizowanie poradnictwa dla os6b niepelnosprawnych - tworzenie grup wsparcia, grup
edukacyjnych dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie, grup samopomocowych (,klub
pacjenta”).

Podejmowanie dziatan o charakterze edukacyjnym, profilaktycznym i interwencyjnym w
zakresie promocji zdrowia psychicznego i integracji os6b niepetnosprawnych.



Rozwijanie lokalnych sieci oparcia spotecznego w celu minimalizowania skutkow
niepetnosprawnosci 1 przeciwdziatania instytucjonalizacji osob niepetnosprawnych.

Zapewnienie opieki i pomocy ustugowej w srodowisku lub w domu pomocy spotecznej — dla 0sob
0 powaznym stopniu niepelnosprawnosci wymagajacych ustug calodobowych.

Podmioty realizacji:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

Dom Pomocy Spoteczne;j

Urzad Miasta Plocka / odpowiednie wydziaty

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Ptocka ds. Organizacji Pozarzadowych / Centrum ds. Wspotpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi/ Centrum Wolontariatu

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Plocka ds. Rozwoju Gospodarczego i Aktywnych Form
Zwalczania Bezrobocia

Powiatowy Urzad Pracy, Wojewddzki Urzad Pracy

Organizacje pozarzadowe dzialajace w obszarze niepelnosprawnos$ci, wspolnoty lokalne (Rady
Mieszkancow Osiedli, Parafialne Zespoly Charytatywne).

Czas realizacji:

bank informacji i baza danych — 2008
grupy wsparcia — 2006/2012
pozostate zadania — 2006 — 2012



5. Cel strategiczny.

System pomocy bezdomnym i innym osobom powaznie
zagrozonym wykluczeniem spolecznym

Coraz wigkszym problemem spolecznym zaczyna stawac si¢ zjawisko bezdomnosci. Czgs$¢
0s0b bezdomnych to ,,bezdomni z wyboru”, dla ktorych jest to sposob na zycie, natomiast znaczna
czg$¢ tej grupy to osoby, ktore bezdomnymi staty si¢ w wyniku splotu réznorodnych sytuacji
zyciowych.

Diagnoza probleméw spotecznych wskazuje na konieczno$¢ wspierania tej grupy spotecznej
poprzez ksztaltowanie 1 rozwijanie dzialan instytucjonalnych, jak rowniez pobudzanie lokalnych
srodowisk w celu wzmacniania postaw prospolecznych u os6b bezdomnych.

Grupami szczeg6lnego ryzyka, wrazliwymi na wykluczenie, podatne na dyskryminacje sa
réwniez opuszczajacy zaktady karne, osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykow, osoby
nalezace do mniejszosci etnicznych (np. Romowie), uchodzcy. Deprywacja potrzeb, bezradnos¢,
stygmatyzacja, izolacja, utrata poczucia tozsamos$ci i celu  w zyciu to gtdéwne skutki dla tych grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Dziatania podejmowane na rzecz minimalizacji zjawiska wykluczenia winny prowadzi¢ do
poprawy sytuacji bytowe] 1 socjalnej, jak rowniez mie¢ charakter kompensujacy gorsze
wyposazenie zyciowe 0soOb zagrozonych oraz motywujacy do dziatania same osoby wykluczone.

Problem:

Marginalizacja spoleczna os6éb bezdomnych, uzaleznionych, opuszczajacych zaklady karne,
mniejszosci etnicznych oraz uchodzcow.

Cele szczegdtowe:

Biezace monitorowanie zjawiska bezdomnos$ci i innych przejawdéw wykluczenia spolecznego na
terenie miasta.

Prowadzenie dzialan ostonowych dla o0sob i rodzin zagrozonych wykluczeniem, szczegdlnie dla
os6b bezdomnych, bylych wigznidéw, o0sO6b uzaleznionych, poprzez udzielanie wsparcia
finansowego 1 pomocy w naturze oraz realizacj¢ programu terapeutycznego i profilaktyki.

Rozwiazywanie indywidualnych probleméw osdéb wykluczonych spotecznie oraz diagnozowanie
przyczyn wykluczenia poprzez organizowanie grup wsparcia, pomoc w zakresie szkolenia
zawodowego oraz uzyskania prawa do lokali mieszkalnych.

Prowadzenie programow ukierunkowanych na zwalczanie wykluczenia, w tym:

11. programu zapobiegania i wychodzenia z bezdomnosci, z udziatem oséb, grup i
organizacji wspierajacych,

12. indywidualnego programu integracji w stosunku do uchodzcéow,
13. programu na rzecz spotecznos$ci Romskiej.21

Wspieranie oséb i1 rodzin zagrozonych wykluczeniem w wychodzeniu z izolacji, do czasu
czesciowego lub catkowitego usamodzielnienia poprzez promowanie i motywowanie do dziatania,

21 ,,Program na rzecz spotecznosci Romskiej” przyjgty dnia 19 sierpnia 2004r. przez Rad¢ Ministrow



promowanie 1 motywowanie do pracy spolecznej oraz pomoc Ww organizowaniu grup
samopomocowych.

Prowadzenie regularnych akcji informacyjnych i dzialan interwencyjnych w skupiskach osob
bezdomnych, przebywajacych poza placowkami noclegowymi — program oslonowy jesiefn-zima,
punkty pomocy doraznej (punkt wydawania zywnosci, odziezy, obuwia).

Podejmowanie dziatan w celu reintegracji spotecznej i zawodowej osob i srodowisk wykluczonych
lub zagrozonych marginalizacja spoleczna (rozwijanie sieci placéwek integracji spotecznej).

Podmioty realizacji:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Urzad Miasta Ptocka

Miejskie Centrum Rozwiazywania Problemow Spotecznych
Placowki edukacyjne, kulturalne

Stuzba zdrowia / Poradnia Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien
Izba Wytrzezwien

Policja, Straz Miejska

Organizacje pozarzadowe dzialajace w obszarze pomocy bezdomnym, mate spotecznosci lokalne
(Rady Mieszkancow Osiedli, Parafialne Zespoty Charytatywne).

Czas realizacji:

wszystkie zadania (praca ciagla) — 2006 - 2012

6. Cel strategiczny.



Organizacje pozarzadowe partnerem w rozwigzywaniu
problemow spotecznych (koalicja lokalna)

Pobudzanie spotecznej aktywnosci, inspirowanie dzialan samopomocowych W
zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych osob, rodzin, grup, srodowisk spotecznych, jak
roéwniez wspodlpraca z organizacjami spolecznymi, pozarzadowymi i spoteczno$ciami lokalnymi —
to jedno z zadan pomocy spoleczne;j.

Sita napgdowa kazdej spotecznos$ci lokalnej jest aktywnos$¢ jej mieszkancoéw. Mieszkancy
coraz czeSciej zrzeszaja si¢ w roznorodnych organizacjach, stowarzyszeniach, klubach
samopomocy czy centrach wolontarystycznych i przy udziale jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej wspieraja i wspomagaja osoby i rodziny w przeciwdziataniu ich izolacji
spotecznej i marginalizacji.

Dziatania wielu organizacji skupiaja si¢ na rozwiazywaniu roznorodnych problemow (nie
jednego, ale kilku problemdéw) oraz na podejmowaniu konkretnych dziatan.

Nadal jednak czg$¢ organizacji nie prowadzi diagnozy probleméw spotecznych i
potrzeb $rodowiska, ogranicza si¢ do pomocy i wsparcia waskich grup spotecznych (swoich
cztonkow). Organizacje wspotpracuja z samorzadem terytorialnym oraz jednostkami pomocy
spotecznej, natomiast sporadycznie badZ w ogdle nie wspotpracuja migedzy soba.

Efektywna realizacja zadanh pomocy spotecznej to sprawny system informacyjny — sie¢
wymiany doswiadczen 1 informacji pomigdzy przedstawicielami lokalnej spotecznosci,
organizacjami pomocowymi, jak rowniez instytucjami powotanymi do wykonywania tych zadan.

Nalezy dazy¢ do stworzenia wspdlnoty (koalicji) lokalnej zdolnej do podejmowania
skonsolidowanych proceséw samopomocowych. Koalicja organizacji pozarzadowych dzialajacych
w sektorze ustug socjalnych oraz administracji samorzadowej pozwoli poprawi¢ efektywnosé
aktualnie istniejacych systeméw wsparcia, jak réwniez uzupelnia¢ 1 rozwija¢ oferte ustug
wspomagajacych.

Partnerstwo 1 wspodtdziatanie czyli koalicja lokalna winna polega¢ na wlaczaniu organizacji
pozarzadowych w proces diagnozowania potrzeb spolecznych, wspolnym planowaniu kierunku
zaspokajania tych potrzeb oraz konkretnym wspoldziataniu w realizacji zadan na rzecz osoby
1 rodziny wymagajacej pomocy i wsparcia.

Stworzenie zintegrowanego systemu pomocy pozwoli zwigkszy¢ efektywnos$¢ dziatan
poszczegolnych podmiotow.
Problem:

Rozproszony udzial organizacji spotecznych w rozwiazywaniu problemoéw spotecznych
mieszkancow.

Cele szczegodlowe:

Ocena potrzeb spolecznych 1 mozliwosci ich zaspokojenia poprzez tworzenie ,,mapy dziatan”
organizacji pozarzadowych, powotywanie zespotow aktywnosci lokalne;.

Szeroka 1 wieloptaszczyznowa wspolpraca z organizacjami dziatajacymi w sferze pomocy
spotecznej celem wymiany wzajemnych doswiadczen, opracowywania wspolnych programéw i
projektow oraz organizowania wspolnych przedsiewzig¢ pomocowych - tworzenie zespotow
koordynujacych dziatania profilaktyczne, prorodzinne.



Opracowywanie i realizacja programéw wspoOlpracy z organizacjami pozarzadowymi.

Inspirowanie organizacji do prowadzenia réznorodnych rodzajow wsparcia (np. rozwdj pomocy
rzeczowej).

Wilaczanie organizacji do tworzenia nowych projektoéw partnerskich, ze szczegdlnym
uwzglednieniem programéw wynikajacych z niniejszej strategii lub innych programéw bedacych
odzwierciedleniem potrzeb spotecznych.

Podmioty realizacji:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Ptocka ds. Organizacji Pozarzadowych

Urzad Miasta Ptocka / odpowiednie wydziaty

Organizacje pozarzadowe, Rady Mieszkancow Osiedli, Parafialne Zespoly Charytatywne.

Czas realizacji:
programy wspotpracy — 2006/2012
pozostale zadania — 2006 - 2012.



7. Cel strategiczny.

Infrastruktura socjalna (specjalistyczna kadra, zasoby) —
adekwatna do zadan i realizowanych celow.

Coraz wigksze spectrum probleméw spotecznych — od ubdstwa poprzez bezrobocie do
bezradnosci w sprawach oplekunczo — wychowawczych czy niepelnosprawnos¢ — staw1ajq przed
jednostkami organizacyjnymi i pracownikami pomocy spotecznej wigksze wyzwania i
oczekiwania spoleczne.

Aktualni klienci pomocy spotecznej potrzebuja nie tylko pomocy finansowej, ale wymagaja
profesjonalnego poradnictwa badz rozwinigtej sieci placowek pomocowych 1 wspierajacych.
Dlatego tez tak wazne sa kwalifikacje, kompetencje i sprawnos¢ zawodowa shuzb spotecznych,
ktore przyczyniaja si¢ do tagodzenia czy ograniczenia negatywnych zjawisk spotecznych.

Pracownik pomocy spotecznej (bez wzgledu na sprawowana funkcje i1 jednostke, w
ktorej dziata) podejmuje wielorakie i r6znorodne zadania, rozwiazuje trudne zagadnienia, ktore
wymagaja od niego ustawicznego ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

Pracownik socjalny z jednej strony rozpoznaje lokalne i srodowiskowe potrzeby, z
drugiej — udziela informacji o mozliwo$ciach, formach i1 rodzajach $wiadczen, a z trzeciej,
najwazniejszej — jest animatorem Srodowiska lokalnego, ktore stymuluje do dziatan
samopomocowych.

Efektywna pomoc spoleczna to taka, ktora taczy skutecznosé¢, ekonomicznosé 1

trafno$¢. Nalezy zatem stwarza¢ warunki do podnoszenia kwalifikacji wsrod kadry pomocy
spotecznej, inwestowa¢ w jej fachowos$¢ i1 profesjonalizm poprzez doskonalenie zawodowe,
szkolenia wewngtrzne 1 zewngtrzne, ale rowniez przeciwdziala¢ zjawiskom niekorzystnym wsrdd
samych pomagajacych (syndrom wypalenia zawodowego, stres), udzielajac systematycznego
wsparcia metodycznego, merytorycznego, emocjonalnego.

Profesjonalne dziatania i profesjonalna pomoc to takze dostgpnos¢ do ustug socjalnych na
odpowiednim poziomie i 0 odpowiednim standardzie, odpowiednie warunki pracy. Niezmiernie
wazna jest poprawa istniejacej infrastruktury socjalnej, jak rowniez rozbudowa sieci placowek
pomocowych oraz stworzenie takich warunkow pracy, ktore stuzylyby zachowaniu intymnosci i
dyskrecji dla kazdej osoby potrzebujacej pomocy.

Problem:

Niewystarczajaca infrastruktura techniczna, niedobor kadry powodem niepelnego zaspokojenia
rozeznanych potrzeb spotecznych.

Cele szczegodtowe:

Podnoszenie jako$ci uslug $wiadczonych przez jednostki organizacyjne pomocy spolecznej,
poprzez:

. realizacje programow naprawczych 1 osiagnig¢cie standardow podstawowych ustug
$wiadczonych przez domy pomocy spolecznej, placowki opiekunczo — wychowawcze,



*  modernizacje istniejacej bazy lokalowej Domu Pomocy Spolecznej, Osrodka
Adopcyjno — Opiekunczego, placéwek opiekunczo — wychowawczych, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w celu prawidlowego wypelniania zadan statutowych i rozszerzenia
zakresu prowadzonych na rzecz mieszkancow miasta ustug,

. systematyczne uzupetnianie i wyposazanie placowek w niezbgdny sprzegt (min.
sportowo — rekreacyjny, gospodarstwa domowego), zakup $rodka transportu na potrzeby
Rodzinnych Doméw Dziecka w celu dowozenia dzieci do przedszkoli 1 szkol, osrodkow
zdrowia, umozliwienia wyjazdow poza miasto w czasie wolnym od nauki szkolnej,

. dostosowanie bazy lokalowej do potrzeb os6b niepetnosprawnych (lokale bez barier),

. rozwijanie metod i form pracy opiekunczo - terapeutycznej, rehabilitacyjnej oraz
rozszerzanie oferty i zakresu prowadzonych ustug.

Analiza potrzeb szkoleniowych pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej —
stworzenie priorytetow szkoleniowych ukierunkowanych na szersza specjalizacj¢ i uspotecznienie:

14. podejmowanie dziatan edukacyjnych w zakresie szkolenia i doskonalenia kadry
pracujacej w domu pomocy spotecznej, z dzie¢mi w placéwkach opiekunczo -
wychowawczych, rozwijanie umiej¢tnosci pracy z réznymi grupami podopiecznych,
doskonalenie zawodowe opieckunow, terapeutow, psychoterapeutow oraz nauka
jezykow obcych (zwigkszanie kompetencii),

15. program doskonalenia zawodowego pracownikdéw socjalnych poprzez specjalizacjg
zawodowa w zawodzie pracownika socjalnego oraz szkolenia 1 seminaria
ukierunkowane na zaspokojenie potrzeb i prace socjalng z okreslonym klientem,

16. program ,,wzmocnienia zawodowego” pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej (tworzenie zespoldw konsultacyjnych, interdyscyplinarnych,
grup zadaniowych, organizowanie grup wsparcia, wykorzystywanie metody
superwizji).

> Zintensyfikowanie dziatan na rzecz rodziny i dziecka poprzez:

= zwigkszenie wachlarza i repertuaru oddziatywan pedagogicznych, psychologicznych,
socjoterapeutycznych, konsultacyjnych oraz doradczych w ramach ofensywnej
profilaktyki kreatywnej w srodowisku naturalnym,

= przeprowadzenie petnej diagnozy rodzin zast¢pczych w miescie (badania ankietowe) i
ustalenie motywow, trudno$ci, uzyskiwanych form pomocy, stopnia satysfakcji oraz
oczekiwan dotyczacych usprawnienia systemu rodzinnej opieki zastepczej,

= utworzenie zintegrowanej sieci poradnictwa specjalistycznego, w tym rodzinnego,
majacej na celu wspieranie funkcji opiekunczej rodziny oraz zapobieganie umieszczaniu
dzieci w placowkach badz ich powrotom do placéwek - utworzenie Poradni Rodzinnej,
punktu specjalistycznego poradnictwa dla rodzin z grup szczegdlnego ryzyka (zagrozonych
kryzysem), grup wsparcia.

Rozbudowa 1 organizowanie infrastruktury socjalnej (technicznej) niezbednej do
przeciwdziatania pogtebianiu si¢ zjawiska wykluczenia spotecznego, poprzez:

. utworzenie klubu integracji spotecznej jako osrodka wsparcia dla dlugotrwale
bezrobotnych klientow osrodka pomocy spoteczne;j,

. utworzenie centrum integracji spotecznej dla osob wykluczonych spotecznie lub
zagrozonych marginalizacja,

. tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan chronionych terapeutycznych w celu
usamodzielnienia zyciowego 1 przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu (dla
wychowankow opuszczajacych rodziny zastepcze 1 placéwki opiekunczo — wychowawcze,
dla 0s6b niepetnosprawnych, zaburzonych psychicznie, dla 0s6b bezdomnych),

. tworzenie dla oso6b dorostych dziennych osrodkéw wsparcia, klubow, swietlic 0



ré6znym profilu dostosowanych do wieku, rodzaju zaburzen badz niepetnosprawnosci,

. tworzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego realizujacych program

psychokorekcyjny (terapia pedagogiczna, psychologiczna, logopedyczna) dla dzieci
specjalnych potrzebach edukacyjnych,
. utworzenie i prowadzenie hostelu dla ofiar przemocy,

. utworzenie punktu higieniczno - sanitarnego dla 0sob bezdomnych pozostajacych w

srodowisku z mozliwo$cia zadbania o higieng osobista , zmiang odziezy,

=  utworzenie hostelu dla o0sob bezdomnych chorych badZz niepelnosprawnych,

wymagajacych pomocy i opieki osoby drugiej.

Zapewnienie optymalnej liczby pracownikow umozliwiajacej realizacje zadan pomocy spotecznej

oraz realizacj¢ celow szczegdtowych niniejszej strategii.

Podmioty realizacji:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Urzad Miasta Ptocka

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Plocka ds. Rozwoju Gospodarczego i Aktywnych Form

Zwalczania Bezrobocia

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Ptocka ds. Organizacji Pozarzadowych
Dom Pomocy Spoteczne;j

Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy

Placowki opiekunczo — wychowawcze

Organizacje pozarzadowe

Powiatowy Urzad Pracy, Wojewodzki Urzad Pracy

Czas realizacji:

analiza potrzeb szkoleniowych — 2006/2007

program doskonalenia i wzmocnienia zawodowego — 2006/2012
punkt higieniczno — sanitarny dla osob bezdomnych - 2006
hostel dla os6b bezdomnych - 2006

hostel dla ofiar przemocy 2006/2007

optymalna kadra — 2007/2012

swietlica specjalistyczna —2007/2008

klub integracji spotecznej - 2008/2009

centrum integracji spotecznej - 2008/2009

dzienne osrodki wsparcia dla oséb dorostych —2007/2012
mieszkania chronione — 2006/2012

pozostate zadania /praca ciagta/ - 2006 - 2012

Z.akonczenie i wnioski.

Jednym z zalozen do opracowania Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych bylo
wskazanie najwazniejszych problemoéw spotecznych w miescie Plocku oraz okreslenie kierunkoéw



dziatan zmierzajacych do tagodzenia skutkéw dominujacych problemow.

Diagnoza pozwolita uscisli¢ 1 uszczegdtowi¢ problematyke oraz okresli¢ kluczowe obszary
wymagajace podjecia dziatan interwencyjnych.

Strategia tworzy ramy i wytyczne funkcjonowania pomocy spotecznej na lata 2006 — 2012,
okresla zadania priorytetowe w zakresie zaspokajania potrzeb spotecznych w miescie, wskazuje
kierunki dziatania dla lokalnej polityki spotecznej. Przyjete cele stanowia podstawe, wokot ktorej
winna koncentrowac si¢ cata dziatalno$¢ jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, instytucji i
organizacji pozarzadowych dziatajacych w sferze pomocy spoteczne;.

Strategia wskazuje dziatania i rozwiazania, ktére winny by¢ podejmowane przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, a moga by¢ podejmowane przez organizacje pozarzadowe badz
mate wspolnoty lokalne.

Lagodzenie lub minimalizowanie zdiagnozowanych negatywnych zjawisk spolecznych oraz
kazdego z rozpoznanych probleméw, a przede wszystkim realizacja kazdego z wyznaczonych
celow winno opiera¢ si¢ na konkretnych krotkoterminowych programach 1 projektach. Dzialania
winny by¢ ukierunkowane na rozwiazywanie problemoéw grup szczegodlnego ryzyka, najbardziej
podatnych na wzrost ubdstwa i wykluczenia spolecznego, wymagajacych rozwiazan oraz
interwencji socjalnych.

Konsekwencja wdrozenia niniejszej strategii bedzie opracowanie i realizacja przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej oraz odpowiednie komorki organizacyjne Urzgdu Miasta Plocka
programow adresowanych do okreslonych beneficjentow. Programy, ich skutki, jak réwniez
oddziatywanie na beneficjentow oraz efektywnos¢ kazdego z programéw poddawane beda
okresowej ocenie.

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych nie wyczerpuje wszystkich dziatan, ale
okresla najwazniejsze i konieczne do realizacji w najblizszym czasie.

Strategia jest dokumentem otwartym, ktory na biezaco bedzie uzupeliany programami
1 projektami rozwiazan najwazniejszych kwestii spotecznych w miescie. Jako dokument otwarty
podlegat bedzie statemu monitoringowi 1 ewaluacji. Systematyczne zbieranie danych, ich analiza
1 interpretacja oraz poréwnanie celow zatozonych z realizowanymi bedzie podstawa
do kontynuacji, rozszerzenia badz ograniczenia prowadzonych dziatan. Sprawdzanie skutkow
dziatania danego programu be¢dzie takze podstawa wilasciwej oceny rezultatoéw, ewentualnych
zmian priorytetdw i wprowadzenia korekt do programu, jak réwniez planowania kolejnych dziatan i
projektow. Efekty monitoringu beda wskazoéwka przy tworzeniu nowych programow, pozwola je
udoskonali¢ i urzeczywistni¢ (dostosowaé do faktycznych biezacych potrzeb) oraz uczyni¢ bardziej
atrakcyjne 1 efektywne.

Realizacja celéow szczegotowych, dazenie do osiagnigcia misji strategii mozliwa jest przy
wspotudziale wszystkich podmiotow dziatajacych w sferze pomocy spotecznej. Szansa na
konkretne dziatania skierowane do okreslonych grup spotecznych nastawione na przeciwdziatanie
izolacji spolecznej 1 tagodzenie negatywnych zjawisk — to koalicja lokalna czyli wlaczenie do
dzialan pomocowych stowarzyszen, organizacji pozarzadowych, wolontariuszy.

Diagnoza probleméw spotecznych wskazata na ,palace” problemy w sferze ubdstwa,
bezrobocia, niepetnosprawnosci, bezdomnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych; wskazata na konieczno$¢ rozbudowy sieci placowek pomocowych — osrodkow
wsparcia, klubow i dziennych doméw pomocy, mieszkan chronionych 1
terapeutycznych. Ponadto wyobcowanie ze spoteczenstwa osob starszych, psychicznie chorych i
niepelnosprawnych powoduje konieczno$¢ budowy lub rozbudowy struktur wyspecjalizowanych
instytucji, ktére beda w stanie zapewni¢ takim osobom fachowa pomoc.

Tworzenie, uruchamianie 1 prowadzenie takich placowek mozliwe jest przy partnerskim
wspotdzialaniu samorzadu, jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz organizacji
pozarzadowych.



Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu to réwniez dziatania zapobiegajace,
wyréwnawcze 1 kompensujace ,,gorsze” wyposazenie zyciowe osOb narazonych na izolacjg, to
rowniez dziatania u$§wiadamiajace 1 mobilizujace srodowiska i instytucje do aktywnosci na rzecz
zwalczania ubdstwa i marginalizacji spoteczne;.

Zadania i planowane dziatania ujete w niniejszej strategii moga by¢ czg§ciowo zrealizowane
przy udziale srodkow finansowych pochodzacych z budzetu gminy, powiatu oraz budzetu panstwa.
Aby jednak zintensyfikowac dziatania, rozszerzy¢ ich zakres oraz podjaé realizacje¢ konkretnych
krotkoterminowych programow bedacych odpowiedzia na problemy spoteczne mieszkancéw
nalezy poszukiwac innych zrdédetl finansowania. Zaktada sig, ze zostana podj¢te dziatania majace na
celu pozyskanie $srodkow z Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktory to fundusz umozliwi
realizacje¢ zadan w zakresie integracji zawodowej i1 spolecznej bezrobotnych i zagrozonych
bezrobociem, os6b niepelnosprawnych, osob korzystajacych dilugotrwale ze $wiadczen pomocy
spotecznej (min. uzaleznionych, bezdomnych, bylych wigzniéw), uchodzcéw. Ponadto wilaczenie
organizacji pozarzadowych w realizacje programow pozwoli na wykorzystanie S$rodkéw
pozabudzetowych.

Jednak warunkiem wspolnych przedsigwzigé, dziatan partnerskich jest wypracowanie
programu wspOtpracy z organizacjami pozarzadowymi, ktory uwzglednia¢ winien min. wspotudziat
tych organizacji w diagnozowaniu probleméw, programowaniu dziatan oraz wspoéitworzeniu
lokalnej polityki spotecznej. Aktualnie bowiem organizacje pozarzadowe maja zbyt maly udzial w
rozpoznawaniu potrzeb spotecznych, organizuja ustugi dla waskich grup, przewaznie koncentruja
si¢ na jednym wybranym problemie. Zdarza sig, ze ich dzialania si¢ pokrywaja, czasami konkuruja
ze soba, nie wykorzystuja nisz na rynku ustug socjalnych.

Strategia jako dokument programowy okreslajacy wskazania dla lokalnej polityki, ktorego
zatozeniem jest przeciwdzialanie izolacji i wykluczeniu spotecznemu — doprowadzi¢ ma do:

poprawy jakosci i efektywnosci istniejacych systemow pomocy oraz tworzenia uzupetniajacych
systemOw wsparcia,

stworzenia koalicji lokalnej zdolnej do podejmowania procesow samopomocowych.

Realizacja powyzszych zalozen mozliwa jest pod warunkiem zaangazowania osob i
instytucji  odpowiedzialnych za wykonywanie poszczegdlnych zadan strategicznych,
przejawiajacym si¢ aktywnoscia w tworzeniu programoéw 1 pozyskiwaniu $rodkow na ich
wdrozenie.

Podstawa skutecznego i efektywnego rozwiazywania probleméw spotecznych, a wigc
warunkiem realizacji celu generalnego Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych jest
wdrozenie strategii, czyli przyjgcie programu przez Rad¢ Miasta Plocka oraz systematyczna analiza
osigganych efektow.
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